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1. PRESENTACION

El Comité Nacional de Coordinacion del Sistema de Control Interno (CNCSCI), en la sesidon No. 2 del 17 de febrero de 2021,
aprob6 el Plan Nacional de Auditorias para la vigencia 2021, en el cual se incluyé la evaluacién a Los proyectos de investigacion
registrados en los Programas de Trabajo Académico (PTA) del personal académico perteneciente a la carrera profesoral de la Sede
Medellin.

Para el efecto, se tuvo en cuenta el resultado de la consulta realizada por la ONCI a los integrantes del Subcomité de Coordinacién
del Sistema de Control Interno (SCSCI) de la Sede Medellin a finales de 2020, en la cual la Direccién de Investigacion y Extensidn,
manifesto el interés de realizar una auditoria a los proyectos de investigacion que se encuentran registrados en las jornadas
docentes.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando el proceso de planeacién desarrollado por la ONCI, mediante un andlisis basado
en riesgos y la incorporacién de actividades con enfoque hacia la prevencion, lo mismo que la recomendacién dada por el SCSCI
de la Sede Medellin, se incorpord la presente auditorfa para la vigencia 2021.

Previo a la realizacion de la presente evaluacion, se verificaron los siguientes aspectos:

i.  SoftExpert: no se encuentran acciones de mejora pendientes, resultado de evaluaciones anteriores.

ii.  Acciones preventivas: No se han realizado acciones preventivas relacionadas con el tema a evaluar en la vigencia anterior
en la Sede Medellin.

iii.  No se han recibido en la ONCI casos adicionales de la vigencia anterior y en la actual, relacionados con el tema objeto de
evaluacion, ni se han presentado observaciones en el Sistema de Quejas y Reclamos durante el primer semestre de 2021.

iv.  No se identificaron informes y/o requerimientos realizados por entes de control externo, relacionados con el tema objeto
de evaluacién.

El presente informe ejecutivo corresponde a un resumen del informe final de evaluacién entregado a la Rectoria mediante
comunicacién N.1.011-938-21 y a la Decanatura de la Facultad de Arquitectura con el oficio del N.1.011-940-21, ambos con
fecha del 1 de octubre de 2021. Vale anotar que en el informe se referencian 2 observaciones Tipo 1Y 1 Tipo I.

Las acciones que se suscriben en el numeral 4. Resultados de la Evaluacién y Planes de Mejoramiento Formulados del presente
informe, fueron debidamente registradas en el SoftExpert.

' A través de Correo electrénico dirigido a la ONCI por la Direccién de Investigacion y Extension de la Sede Medellin, el 17/11/2020.
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2. OBJETIVO GENERAL

Evaluar los Programas de Trabajo Académico (PTA) del personal académico perteneciente a la carrera profesoral de la Sede
Medellin, en el componente de proyectos de investigacion, mediante la verificacion de las normas y procedimientos vigentes. Lo
anterior, con el fin de identificar aspectos a mejorar en la institucion.

3. ALCANCE

La evaluaci6n estuvo orientada a verificar los mecanismos de control asociados a los Programas de Trabajo Académico (PTA) del
personal académico perteneciente a la carrera profesoral de la Sede Medellin, en el componente de proyectos de investigacion.

Las dreas evaluadas fueron las Direcciones de las UAB de la Facultad de Arquitectura de la Sede Medellin. Las vigencias evaluadas
fueron el 2020 y el 2021 (con corte al 30 de junio).

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE MEJORAMIENTO FORMULADOS

Durante el proceso auditor la ONCI realiz6 observaciones para cada uno de los aspectos evaluados que asi lo ameritaron, sobre
las cuales la Direccién de Investigacion y Extension de la Facultad de Arquitectura, formulé las acciones de mejora que considero
pertinente, con la finalidad de eliminar las causas que originaron las observaciones mencionadas.

Conforme a la metodologia definida por la ONCI para la identificacién, categorizacién y tratamiento de las observaciones
derivadas de las evaluaciones realizadas por esta Oficina, a continuacién se presentan las observaciones Tipo | y II, las cuales
estan categorizadas con impacto alto y medio respectivamente, asi como las acciones de mejoramiento formuladas para la
eliminacidn de las causas que las originaron; el seguimiento a la implementacion de tales acciones sera realizado por la ONCI con
base en el avance de los compromisos de mejoramiento suscritos por dicha dependencia:

Observacion ndimero 1. Proyectos de investigacion sin formalizacién (sin acta de inicio) en el Sistema HERMES.

Criterio normativo: El articulo 7 del Acuerdo 027 de 2012 del Consejo Académico, establece que: “Las actividades de
investigacion, creacion o extension incluyen la formulacién y participacién de los docentes en proyectos de creacion e
investigacion debidamente registrados, el desarrollo de actividades cuyo resultado es un producto académico reconocido en la
reglamentacién vigente de la Universidad Nacional de Colombia (...). (Subraya fuera del texto original).

En este sentido, el articulo 3 de la Resolucion 09 de 2014 de la Vicerrectoria de Investigacién, sefiala que “Los Directores de
Sede, MLcedecanQLoLQQLdmadQLesngﬂlesngasmnjg_Las_Eagultadgs y los D|rectores de Instltutos o Centros de Sede 0
quienes hagan sus veces, ser3
de Informacién HERMES y de establecer los mecanismos mas convenientes para reallzar evaluaaones ag|les y acciones de
seguimiento apropiadas para los mismos”. (Subraya fuera del texto original).

Situacion evidenciada: : En verificacion realizada al Sistema de Informacién HERMES de los proyectos de investigacion
registrados en los PTA de los docentes de la Facultad de Arquitectura para los afios 2020y 2021, se observ6 que 32 proyectos
de la muestra seleccionada, presentan debilidades en el registro y actualizacién de la informacién, ya que se encuentran en
estado “Propuesto” o “Aprobado”, y atin no han pasado a estado “Activo”, es decir, que a la fecha de cierre de esta evaluacién
(31 de agosto de 2021), no han iniciado formalmente la etapa de ejecucién en HERMES, ya que no han suscrito el acta de inicio,
la cual es necesaria para activar el proyecto.

De igual manera, no se evidenci6 en el Sistema HERMES, documentacién alguna asociada a la ejecucion técnica y financiera de
estos proyectos, ni la acreditacion de informes de avance, ni informes finales.

Accién de Mejora
Periodo
IMPACTO Cédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Re§pon§zible de
Ejecucién . .
ejecucion
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(Cl.1132) 2 informes de seguimiento

Informe trimestral que se llevard desde el | trimestral, aprobados por Direccién de 1/11/2021

Comité de investigacion y extensién al Consejo | el Comité de investigacion | Investigaciony al
MEDIO de Facultad, indicando los proyectos que no han | y extensién de la Facultad Extension 31/05/2022

seguido el conducto regular en el sistema para
su respectiva notificacion a los directores.

Observacion nimero 2. Proyectos de investigacion sin revision de productos académicos, por parte de la
Vicedecanatura de Investigacion y Extension.

Criterio normativo: El articulo 3 de la Resolucién 09 de 2014 de la Vicerrectoria de Investigacion, sefala que “Los Directores
de Sede, Vicedecanos o Coordinadores de Investigacion de las Facultades y los Directores de Institutos o Centros de Sede, o
quienes hagan sus veces, serdn los responsables de verlflcar que los proyectos dei |nvest|gaC|0n esten reglstrados en el Sistema
de Informacién HERMES y de e g

seguimiento apropiadas para los mismos”. (Subraya fuera del texto original).

Asimismo, el procedimiento “Formalizacion, ejecucién, seguimiento y liquidacién de actividades de investigacion y creacién
artistica” (U.PR.04.003.002), establece en la actividad 11 Revisar informes y productos, que le corresponde al Vicedecano o
Coordinador de Investigacion de Facultad y Director de Instituto o Centro de Sede o quien haga sus veces, “Realizar la
evaluacion de los informes y productos entregados de acuerdo con los pardmetros establecidos en los términos de referencia
de la convocatoria. Reportar el resultado de la revision del informe final y compromisos en el Sistema de Informacién Hermes.
Notificar al director del proyecto, sobre el resultado de la evaluacién”.

Adicionalmente, la Actividad 12 del procedimiento referenciado, indica que “Una vez que sean aprobados la evaluacién del
informe final, los compromisos y los productos, se debe elaborar el acta de finalizacién, cambiar el estado de la actividad de
investigacion y creacion artistica y notificar al director del proyecto a través del Sistema de Informacién Hermes”.

Situacion evidenciada: En verificacion realizada por la ONCI, se observaron 3 proyectos de investigacion (33479, 46968 y
50024), cuyo plazo de ejecucion se habfa cumplido y sobre los cuales los directores remitieron los productos académicos
acordados (Informes Finales). No obstante, de acuerdo con lo evidenciado en el Sistema HERMES, estos productos académicos
no han sido revisados, ni aprobados por la Direccién de Investigacién y Extension de la Facultad de Arquitectura. Por lo anterior,
la etapa de finalizacion y cierre no se ha surtido, dado que no se han suscrito las respectivas actas de finalizacion.

Accién de Mejora
Periodo
IMPACTO L L
Cédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Re§pon§a’ble de
Ejecucion . ..
ejecucion
(CI1.1133) 1 Herramienta
Herramienta informdtica de control de mando Direccion de 25/10/2021
MEDIO | que permita obtener seméaforos de alerta para la Investigacion y al
gestion de procesos en HERMES. Extension 25/10/2022

Observacion nimero 3. Proyectos de investigacion vencidos, sin acreditacion de entregables.

Criterio normativo: El articulo 7 del Acuerdo 027 de 2012 del Consejo Académico, establece que: “Las actividades de
investigacion, creacién o extension incluyen la formulacién y participacion de los docentes en proyectos de creaci6n e
investigacion debidamente registrados, el desarrollo de actividades cuyo resultado es un producto académico reconocido en la
reglamentacidn vigente de la Universidad Nacional de Colombia (...). (Subraya fuera del texto original).

En este sentido, el procedimiento “Formalizacién, ejecucién, seguimiento y liquidaciéon de actividades de investigacion y
creacion artistica” (U.PR.04.003.002) en la Actividad 10, establece que es responsabilidad del Director del proyecto “Registrar
los informes de avance y finalizacién de las actividades de investigacion y creacién artistica en el Sistema de Informacién
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Hermes, de acuerdo con las fechas definidas en el acta de inicio y/o compromiso o contrato. Asi mismo, deberd adjuntar los
soportes que sustenten el cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro de los plazos pactados”.

Situacion evidenciada: En verificacion realizada a la muestra seleccionada, se identificaron 2 proyectos de investigacion, cuyas
fechas de finalizacién se habfan cumplido. Sin embargo, los directores de proyecto no registraron en el Sistema de Informacién
HERMES, los productos académicos acordados dentro de los plazos establecidos. Asi:

Proyecto 43158 - Estado Activo. Docente responsable LFGE CC 15.925.XXX: De acuerdo con la Resolucién de aprobacién 0397
de junio de 2019, el proyecto tenia una duracién de 12 meses, con fecha de inicio del 1 de julio de 2019 y fecha de finalizacién
el 1 de julio de 2020. Asimismo, al proyecto se le aprobé una prorroga hasta el 30 de octubre de 2020. No obstante, a la fecha
de cierre de esta evaluacién (31 de agosto de 2021), es decir, hace mds de 10 meses, el investigador no ha acreditado en el
Sistema HERMES la entrega del informe de avance, ni ha enviado el informe final, incumpliendo de esta manera con los
productos académicos acordados.

Proyecto 44077 - Estado Aprobado. Docente responsable AMAN CC 43.156.XXX: De acuerdo con la informacién registrada en
el Sistema HERMES, el proyecto tenfa una duracién de 27 meses, con fecha de inicio del 5 de febrero de 2018 y fecha de
finalizacion el 5 de mayo de 2020. No obstante, a la fecha de cierre de esta evaluacion (31 de agosto de 2021), es decir, hace
mas de 15 meses, el investigador no ha acreditado en el Sistema HERMES la entrega de informes de avance, ni ha enviado el
informe final, incumpliendo de esta manera con los productos académicos acordados.

Accién de Mejora
Periodo
IMPACTO Cédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Respons-a’ble de
Ejecucion . ..
ejecucion
(Cl.1134) 2 informes de seguimiento
Informe trimestral que se llevard desde el | trimestral, aprobados por Direccion de 1/11/2021
Comité de investigacion y extension al Consejo | el Comité de investigacion | Investigaciony al
de Facultad, indicando los proyectos que no han | y extension de la Facultad Extension 31/05/2022
seguido el conducto regular en el sistema y los
pendientes

5. LIMITACIONES DURANTE LA EVALUACION

Durante el desarrollo de la presente evaluacién no se presentaron limitaciones que imposibilitaran el cumplimiento del objetivo
propuesto.

6. EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES
Primera linea de defensa

La Facultad de Arquitectura tiene definidos distintos mecanismos de control y seguimiento a las actividades de investigacion
registradas en los PTA de los docentes, tanto en la fase de formulacién como en el proceso de ejecucién y cierre de las mismas.
No obstante, se observa que los mecanismos de control estan asociados principalmente al informe de gestidn registrado por los
docentes en el Sistema SARA, pero es poco el uso que se hace de la informacién contenida en el Sistema HERMES, de tal forma
que el mismo no se esta vinculando a las actividades de control, seguimiento y monitoreo de los proyectos de investigacion.

Al respecto, es importante recordar que el Sistema de Informacién HERMES es la herramienta informatica tGnica, que permite
consolidar la informacién de los proyectos de investigacion desarrollados por la Universidad.

Asi las cosas, el Sistema Hermes deberfa constituirse en el principal mecanismo para realizar el seguimiento a la ejecucién de los

proyectos de investigacion en la Universidad. Dado que facilita el establecimiento de controles en las distintas etapas de los
proyectos y la generacion de alertas y notificaciones para el adecuado y oportuno cumplimiento de los compromisos asumidos.
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No obstante lo anterior, y para el caso especifico de los proyectos seleccionados en la muestra evaluada, dichos mecanismos de
control no estén siendo efectivos, ya que el Sistema de Informacién HERMES no se actualiza oportunamente con la informacién
generada por los proyectos, y las notificaciones automaticas emitidas por el Sistema no son atendidas de manera oportuna por
los directores.

En sintesis, se tiene que de los 76 proyectos de investigacion verificados, 32 presentaron debilidades en la fase de formalizacién,
dado que se encontraban en estado Propuesto, Aprobado, Ingresando proyecto o No aprobado, es decir, que a la fecha de cierre
de la presente evaluacién (17 de septiembre de 2021), no habian actualizado su estado a proyecto Activo, ya que no habian
suscrito de manera formal el acta de inicio, tal y como se referencié en la Observacién nimero 1. Proyectos de investigacion
sin formalizacién (sin acta de inicio) en el Sistema HERMES.

Segunda linea defensa

En las verificaciones realizadas, la ONCI formuld la Observacion nimero 2. Proyectos de investigacion sin revision de
productos académicos, por parte de la Direccion de Investigacion y Extension, donde referencia que se observaron 3
proyectos de investigacion (33479, 46968 y 50024), cuyo plazo de ejecucién se habia cumplido y a los cuales los directores
remitieron los productos académicos acordados (Informes Finales). No obstante, de acuerdo con lo evidenciado en el Sistema
HERMES, estos productos académicos no han sido revisados, ni aprobados por la Direccién de Investigacién y Extensién de la
Facultad de Arquitectura.

Adicionalmente y a pesar de los soportes allegados por la Facultad en respuesta al formato de entrevista, al momento de la
verificacion, la ONCI evidenci6 la existencia de 2 proyectos de investigacion, cuyas fechas de finalizacién se habian cumplido. Sin
embargo, los directores de proyecto no registraron en el Sistema de Informacién HERMES, los productos académicos acordados
dentro de los plazos establecidos. Por tal motivo, se planted la Observacién No. 3. Proyectos de investigacion vencidos, sin
acreditacion de entregables.

En sintesis se tiene que 5 proyectos de investigacion (3 que entregaron los productos académicos acordados y 2 que no los
acreditaron), no han surtido a cabalidad la etapa de finalizacién y cierre, dado que no se han generado las respectivas actas de
finalizacion en el Sistema de Informacién HERMES.

Por lo anteriormente expuesto, esta Oficina considera que los mecanismos de control referenciados, no han sido efectivos, ya
que la Facultad se puede ver expuesta a la materializacion del riesgo de incumplimiento de los proyectos de investigacion
ejecutados en los PTA de los docentes.

A nivel general, se concluye que 37 de los 76 proyectos verificados, es decir, el 49% de la muestra seleccionada en la Facultad de
Arquitecura, presentaron debilidades en su gestion en el Sistema de Informacion HERMES, ya sea en su etapa de formalizacion,
por tener estados inadecuados y no haber generado actas de inicio, o en su etapa de cierre, por no haber acreditado los productos

académicos acordados, o porque a pesar de acreditarlos, atin no habian sido revisados y aprobados por la Direccién de
Investigacion y Extensidn, y por lo tanto, no se habian generado las actas de finalizacion.

7. ZONA DE RIESGO GENERAL

De acuerdo con las observaciones referenciadas en el presente informe de evaluacién, la zona de riesgo general de los proyectos
de investigacidn registrados en los PTA de los docentes de la Facultad de Arquitectura, se ubicé en zona de RIESGO MEDIA (56%).

8. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A OTRAS INSTANCIAS DE CONTROL

Con respecto a la observacién No. 3- Proyectos de investigacion vencidos, sin acreditacion de entregables, la ONCI realiz6
traslado mediante oficio N.1.011-941-21 del 1 de octubre de 2021 a la Direccion Nacional de Veeduria Disciplinaria de la UNAL.
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9. CONCLUSIONES

— Seevidenciaron debilidades en el registro de los proyectos de investigacion en el Sistema de Informacién HERMES, ya que
de 76 proyectos verificados en la Facultad de Arquitectura de la Sede Medellin, 32 de ellos se encontraban en estado
“Propuesto” o “Aprobado”, es decir, atin no habian pasado a estado “Activo”, de manera que a la fecha de cierre de esta
evaluacion (31 de agosto de 2021), no habian iniciado formalmente la etapa de ejecucién en HERMES, ya que no habian
suscrito el acta de inicio.

— Enrelacién con la etapa de finalizacién y cierre, se observaron 3 proyectos de investigacion en HERMES (33479, 46968 y
50024), cuyo plazo de ejecucién se habia cumplido y registraban los productos académicos acordados, sin embargo, estos
productos académicos no habian sido revisados, ni aprobados por la Direccién de Investigacion y Extensién de la Facultad
de Arquitectura de la Sede Medellin. Adicionalmente, se evidenciaron 2 proyectos de investigacién (43158 y 44077), cuyas
fechas de finalizacién se habian cumplido. Sin embargo, los directores de proyecto no registraron en el Sistema de
Informacién HERMES, los productos académicos acordados dentro de los plazos establecidos.

—  Asf las cosas y de acuerdo con la verificacion realizada en el Sistema de Informacién HERMES, se tiene que 37 de los 76
proyectos analizados, es decir, el 49% de la muestra seleccionada en la Facultad de Arquitectura, presentaron debilidades
en su gestion, ya sea en su etapa de formalizacién, por tener estados inadecuados y no haber generado actas de inicio, o en
su etapa de cierre, por no haber acreditado los productos académicos acordados, o porque a pesar de acreditarlos, atin no
habian sido revisados y aprobados por la Direccién de Investigacion y Extension, y por lo tanto, no se habian generado las
actas de finalizacién.

—  En relacién con la efectividad de los controles implementados por la Facultad de Arquitectura, para la ejecucion de los
proyectos de investigacion contenidos en los Programas de Trabajo Académico (PTA), se establecié que éstos no son
efectivos; ya que se evidenciaron debilidades en el registro, actualizacién y trazabilidad de los proyectos de investigacion
registrados en el Sistema HERMES, lo que podria exponer a la Facultad a la materializacién de riesgos relativos al
incumplimiento de normas internas y la entrega a satisfaccién de los productos académicos acordados, afectando con ello
el logro de los objetivos propuestos por la funcién misional de investigacion.

—  Laevaluacién realizada arrojé como resultado 3 observaciones: dos observaciones tipo Il, ubicadas en zona de riesgo media
y una observacion tipo |, ubicada en zona de riesgo alto. Con base en lo anterior, la zona de riesgo general de los proyectos

de investigacion registrados en los PTA de los docentes de la Facultad de Arquitectura, se ubicé en zona de RIESGO MEDIA
(56 %).

Finalmente, la ONCI resalta la oportunidad, organizacién y completitud de la informacién suministrada por la Direccién de
Investigacion y Extension y la Decanatura de la Facultad de Arquitectura de la Sede Medellin. En este sentido, los distintos
aspectos verificados en el proceso evaluador, fueron atendidos de manera satisfactoria.
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