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1. PRESENTACION

El Comité Nacional de Coordinacién del Sistema de
Control Interno, en la sesién No 2 del 6 de febrero de
2018, incluyé dentro del Plan Nacional de Auditorias para
esta vigencia, la realizacién de la Evaluacién al Sistema de
Gestién Ambiental SGA de la Universidad Nacional.

La ONClI en su proceso de planeacién determiné hacer
esta evaluacion durante la vigencia 2018 en las Sedes de
Bogota y de Medellin, el presente informe hace énfasis en
el proceso de evaluacion al Sistema de Gestion Ambiental
de la Sede Bogota.

2. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el Sistema de Gestiéon Ambiental de la Universidad
en la Sede Bogot3, con énfasis en la gestion y manejo de
residuos, mediante la verificacion de las normas vigentes,
las politicas y los procedimientos establecidos, con el fin
de determinar su funcionamiento e implementacién

e Verificar los componentes bdsicos del Sistema de
Gestion Ambiental y su aplicacién en la Sede Bogota.

e Evaluar la implementacion y manejo integral de
residuos (ordinarios, de construcciéon- demolicién, y
reciclables) en la Sede Bogota.

e Verificar el componente de riesgos y controles
asociados al proceso de Gestion Ambiental de la Sede
Bogota.

3. ALCANCES Y LIMITACIONES
Esta evaluacion se orientd a verificar la aplicacién de las

normas vigentes, las politicas, los procedimientos
establecidos a nivel de la Universidad, y las acciones
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adelantadas por el Sistema de Gestion Ambiental en la
Sede Bogota con corte al 31 de julio de 2018, con énfasis
en la gestién, y manejo de residuos (ordinarios, de
construccién- demolicién, y reciclables), asi como el
seguimiento y los controles asociados al proceso de
Gestion Ambiental.

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE
MEJORAMIENTO FORMULADOS

De la verificacion de los componentes bdsicos del Sistema de
Gestion Ambiental y su aplicacién en la Sede Bogotd

La Norma Técnica Colombiana NTC - ISO 14001, version
2015, considera el Sistema de Gestion Ambiental (SGA)
como un conjunto de elementos de una organizacién
interrelacionados o que interactGan para establecer
politicas y procesos para el logro de los objetivos
propuestos.

En relacién con estos elementos se evidencia que desde la
Sede Bogota y en particular desde la Oficina de Gestién
Ambiental OGA en coordinacién con otras instancias como
el Instituto de Estudios Ambientales IDEA, se han
desarrollado acciones tendientes al cumplimiento de la
normatividad ambiental, entre éstas se destacan acciones
como: i) Caracterizacion del Proceso de Gestidon
Ambiental; ii) definicion de objetivos del Sistema de
Gestion Ambiental; iii) evaluacion de riesgos ambientales;
iv) definicion de programas ambientales; iv) procesos de
sensibilizacién, y v) generacién de indicadores de
desempeno,, todo lo anterior ligado a procesos de
auditorias tanto internas como externas que se han
efectuado durante las vigencias 2017 y 2018.

Durante el proceso auditor, la ONCI hizo observaciones
relacionados con los componentes basicos del SGA
determindndose un total de 3 observaciones, dos de
impacto medio', descritas en detalle en el Informe Final
presentado y una observacién de impacto alto sobre la
cual la Oficina de Gestién Ambiental de la Sede Bogota
determiné la accion de mejora con la finalidad de eliminar

Version: 2.0

i) Incumplimiento en la periodicidad de las reuniones del Comité de
Gestion Ambiental; y i) Demora en la actualizacién de la normatividad
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la causa que origind la observacion, la cual fue registrada
por la OGA en el Sistema de Informacién SoftExpert (Con
acompafamiento en esta fase por parte de la ONCI, previo
envio de las “Instrucciones para la Planificacion de
actividades para observaciones de control interno”), y
finalmente con seguimiento a cada uno de los
compromisos por parte de la ONCI.

Observacién. Aprobacién de Actividades sin cumplimiento al
100% de la actividad

La Resoluciéon 309 de 2009, establece lineamientos para
los procedimientos del Banco de Proyectos de Inversién de
la Universidad Nacional de Colombia BPUN. El articulo
nimero 16 describe al Informe Final como un insumo
importante que “... permite observar no solamente el
producto final tangible o intangible obtenido al finalizar el
proyecto, sino también los efectos de todo el proceso en
cuanto a capacidades de las personas y por ende de la
organizacion.” Asimismo indica que todos los soportes
susceptibles de digitalizar como informes de interventoria,
documentos y actas deben registrarse en el BPUN y “... de
no ser posible se debe indicar la ubicacién precisa del sitio
donde se puede consultar”

En este sentido, se evidencié en el avance del periodo
2017-2 el anexo 3.1.1. “Propuesta de resolucién roles y
responsabilidades ambientales”, documento que soporta
el cumplimiento de la actividad 3.1.1 “Definir y socializar
la directriz para asignar y comunicar los roles,
responsabilidades y niveles de autoridades ambientales
para los integrantes de la Comunidad Universitaria” en un
100%, se encuentra que dicho documento es una
propuesta y no permite el cumplimiento de la actividad en
el sentido de definir y socializar la directriz para asignar y
comunicar roles, lo anterior igualmente evidencia falta de
rigurosidad en la formulacién de la actividad inicial y falta
de control en la aprobacién de soportes documentales en
el BPUN, generando un posible riesgo de aprobacién de la
actividad sin el adecuado sustento documental, que
permitiera evidenciar su cumplimiento. Por otro lado, en
relaciéon con ese mismo objetivo 3 se evidencié para las
actividades 3.1.2, 3.1.3 y 3.1.4. es bajo el nivel de avance
en dichas actividades, mas aun teniendo préxima la
finalizacién de este proyecto.

En este sentido, la ONCI recomendé a la OGA en
coordinacién con el SIGA, en el marco de lo establecido en
la Resoluciéon 309 de 2009 y a la normativa posterior
emitida en el marco de la planeacién y evaluacion
permanente de los resultados, definir mecanismos que
garanticen la definicién adecuada de las actividades en el
marco del ciclo PHVA? y aportar los documentos que

2 Planear, Hacer, Verificar y Actuar
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permitan evidenciar el cumplimiento de metas vy
actividades definidas en los proyectos de inversion.

Acciones de mejora formuladas por la OGA:
C1.0617 Identificador 001:

Descripcion de la accion: Evaluar la normatividad
existente sobre roles y responsabilidades en cada uno de
los niveles organizacionales de la Universidad. Documento
Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestién Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 12/10/2018

Fecha Final: 31/07/2018

Cl.0617 Identificador 002:

Descripcion de la accién: Elaborar propuesta de roles y
responsabilidades con base en la normatividad existente
y/o nuevas propuestas si se requiere. Documento y acta de
reunién

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestién Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 02/10/2018

Fecha Final: 21/12/2018

C1.0617 Identificador 003:

Descripcion de la accion: Presentar al Comité Nacional de
Gestion ambiental la propuesta de roles y
responsabilidades en cada uno de los niveles
organizacionales de la Universidad. Acta

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 27/11/2018

Fecha Final: 30/11/2018

C1.0617 Identificador 004:

Descripcion de la accion: Presentar la propuesta sobre
roles y responsabilidades en cada uno de los niveles
organizacionales de la Universidad a la Division de
Personal Administrativo de Sede y la Divisién Nacional de
Personal Académico y Administrativo. Acta de reunién
Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 01/01/2019

Fecha Final: 01/03/2019
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C1.0617 Identificador 005:

Descripcion de la accién: Implementacion de la Propuesta
con visibilidad del componente ambiental en el manual de
funciones

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 01/04/2019

Fecha Final: 30/12/2019

C1.0617 Identificador 006:

Descripcion de la accién: Reportar los avances en el proy.
de inversiéon, soportado en antecedentes de los
lineamientos emitidos por el nivel nal. y el doc. de
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE FUNC. Y DE COMPETENCIAS
LAB. PARA LOS CARGOS CONTEMPLADOS P.G PERSONAL ADM.
oct 2018

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 16/11/2018

Fecha Final: 21/12/2018

C1.0617 Identificador 007:

Descripcion de la accién: Capacitar y sensibilizar a la
comunidad involucrada  sobre los roles vy
responsabilidades ambientales en el ejercicio de sus
actividad académicas, administrativas o operativas. Cursos
virtuales y talleres de capacitacion

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestién Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 01/02/2019

Fecha Final: 20/12/2019

C1.0617 Identificador 008:

Descripcion de la accién: Garantizar la implementacién del
Protocolo de comunicacién de informacién de la Oficina de
Gestion Ambiental, de forma tal que se cumpla con los
requerimientos de revisién y aprobacién de las actividades
de los proyectos de inversion.

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 04/12/2018

Fecha Final: 20/12/2019
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De la implementacion y manejo integral de residuos
(ordinarios, de construccién- demolicién, y reciclables) en la
Sede Bogotd

Uno de los objetivos especificos planteados para la
evaluacién, era evaluar la implementacién y manejo
integral de residuos (ordinarios, de construccion-
demolicién, y reciclables) en la Sede Bogotd. Para lo
anterior se evidenci6 que se cuenta con protocolos
elaborados por profesionales de la OGA y revisados y
aprobados por la Coordinadora de Programas Ambientales
y la Direccién de la Oficina de Gestién Ambiental, para el
manejo integral de cada uno de estos tipos de residuos.

Durante el proceso auditor, la ONCI hizo observaciones
relacionados con la implementacién y manejo integral de
residuos (ordinarios, de construccién- demolicién, y
reciclables), determindndose un total de 2 observaciones,
una de impacto bajo?, descritas en detalle en el Informe
Final presentado y una observacién de impacto alto sobre
la cual la Oficina de Gestion Ambiental de la Sede Bogota
determiné la accién de mejora con la finalidad de eliminar
la causa que originé la observacion, la cual fue registrada
por la OGA en el Sistema de Informacién SoftExpert.

Observacion. Incumplimiento de especificaciones técnicas de
los Centros de Acopio

En visita realizada por la Secretaria de Salud manifestaron
que “...las edificaciones en las que estdn ubicadas no
fueron disefados para ello”, en especial los relacionados

con residuos quimicos.

En este sentido, se evidencié que la Sede ha trabajado en el
tema con la propuesta de un proyecto de acopio integral
de residuos peligrosos y no peligrosos, sin embargo, a la
fecha dicha propuesta no se ha concretado en un proyecto
especifico. De otra parte si bien no se ha evidenciado
alguna situacion que afecte la integridad fisica de la
comunidad universitaria, ni ha generado impactos
ambientales en el aire, la proximidad a espacios de alta
afluencia de personas genera un riesgo para los mismos.
Asimismo, tal como lo indic6 el Director de la OGA el
actual esquema de este tipo de centros nos puede generar
multas y sanciones.

La ONCI, recomendd a la OGA, adelantar las acciones
necesarias ante las instancias correspondientes a fin de
analizar la viabilidad del proyecto de acopio integral de
residuos peligrosos y no peligrosos

i) Ausencia en la medicién de la reutilizacion y separacion en la fuente
de material reciclable efectuado por la Comunidad Universitaria
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Acciones de mejora formuladas por la OGA:
C1.0618 Identificador 001:

Descripcion de la accién: Definir en el PEMP la ubicacion del
Centro integral de residuos, con todos los estudios que para ello
se requiera

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestion Ambiental Sede Bogota
Fecha de inicio: 16/11/2018

Fecha Final: 29/03/2019

C1.0618 Identificador 002:

Descripcion de la accién: Gestionar la inclusion de la
actividad de los estudios y disefios del centro de acopio integral
en el proyecto de infraestructura de la Sede Bogotd.

Entregable: Informe

Responsable: Oficina de Gestién Ambiental Sede Bogot3
Fecha de inicio: 16/11/2018

Fecha Final: 29/03/2019

5. ANALISIS DE RIESGOS:

De acuerdo con la metodologia definida por la ONCI, las
observaciones derivadas de la presente evaluacién, se
identificaron y categorizaron de acuerdo con el impacto
sobre la gestion del proceso

Con base en lo anterior, la zona de riesgo general
resultante de la evaluacidn se ubicé en zona de riesgo alta,
alta, con tendencia a zona de riesgo moderada. Lo cual
indica, que las acciones de mejoramiento propuestas por
las dreas evaluadas, serdn objeto de seguimiento por parte
de la ONCI.

6. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A OTRAS
INSTANCIAS DE CONTROL

Durante la presente evaluacién no se realizé traslado de
riesgos a otras dreas de la Universidad e instancias de
control.

7. CONCLUSIONES

e De la verificacion realizada a los componentes bésicos
del Sistema de Gestiéon Ambiental y su aplicacién en la
Sede Bogot3, se evidencia que dicho Sistema estd en un
buen nivel de consolidacién, ya que en la actualidad
cuenta con los principales elementos que permiten
orientar la gestién ambiental de la Sede, tales como: la
Politica Ambiental definida por medio del Acuerdo 016
de 2011 del Consejo Superior Universitario, la
definicion de los objetivos del SGA, el Comité Técnico
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de Gestion Ambiental a nivel de Sede, la consolidaciéon
de la Oficina de Gestion Ambiental de la Sede, la
normativa interna en relacién a planes y programas de
gestion integral, asi como los procedimientos,
indicadores, instructivos, mecanismos de seguimiento
y control (auditorias tanto internas como externas), y
programas de sensibilizacién, entre otros.

Se recomienda continuar y agilizar el proceso de
modificaciéon del Acuerdo 05 de 2010, tendiente a
hacer una exploracién a la normatividad interna
actual relacionada con la gestién ambiental aplicable a
la Sede.

Una vez revisados y analizados los soportes
documentales allegados a la ONCI, asi como la
verificacion de la informaciéon y el trabajo de campo
(visitas y entrevistas), se identificé que la Universidad
Nacional Sede Bogota tiene centros de acopio en los
cuales uno estd destinado al almacenamiento de los
residuos reciclables y ordinarios y el otro al material de
Residuos de Construccién y Demolicién - RCD. En ese
sentido, y producto de las visitas realizadas, se observa
para la Sede Bogotd, un adecuado cumplimiento de los
protocolos definidos para el manejo de los residuos no
peligrosos (ordinarios, reciclables, RCD) por parte de la
Oficina de Gestion Ambiental en conjunto con la
Divisioén de Logistica de la sede Bogotd, toda vez que,
las actividades desarrolladas propenden a dar
cumplimiento a las directrices y lineamientos
propuestos por los entes externos e internos.

Asimismo, se hace necesario mencionar la importancia
de dar traslado a los centros de acopio actuales a
lugares alejados de personal no autorizado como
estudiantes, funcionarios administrativos y/o docentes
con el fin de estar alineados con los requerimientos de
entes distritales y las recomendaciones emanadas por
instancias internas de la Universidad Nacional de
Colombia en su sede Bogota.
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