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1. PRESENTACION

La Oficina Nacional de Control Interno (ONCI), realizé la
evaluacién a los contratos de arrendamiento y comodatos
de la Sede Palmira, acorde con el Plan de Auditoria
aprobado, para la vigencia 2018 (sesién No. 2 del 6 de
febrero de 2018), por el Comité Nacional de Coordinacién
del Sistema de Control Interno- CNCSCI, de la Universidad
Nacional.

Como trabajo previo a la realizacién de la presente
evaluacién, se verificoé en los principales sistemas de
informacién institucional', en el cual no se evidencié
situaciones que presentaran riesgo para el tema evaluado.

Cabe precisar que el presente informe hace parte integral
del Informe Final de Evaluacién presentado a la Rectoria
mediante oficio ONCI- 477 de Junio 25 de 2018 2,

2. OBIJETIVO GENERAL

Evaluar los mecanismos de control asociados al
seguimiento de los contratos de arrendamiento y comodato
suscritos por la Sede Palmira, con el fin de verificar el
cumplimiento  de la normatividad e identificar
oportunidades que contribuyan al mejoramiento del
proceso.

3. ALCANCES Y LIMITACIONES

'/Sistema de Quejas y Reclamos, Plan de Mejoramiento suscrito
con la Contraloria General de la Republica, solicitudes de
evaluacién por parte de directivos.

*/ El presente informe serd publicado en la pagina web de la
Oficina Nacional de Control Interno.
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Revisado por: Angel Mdnera Pineda (Jefe ONCI).

La presente evaluacion se orientd en verificar los
mecanismos de control con los que cuentan los contratos
de arrendamiento y comodato de la Sede Palmira. Se
revisaron los contratos vigentes y en ejecucién al 31 de
marzo de 2018.

Las dreas evaluadas fueron: i) la Direccién de Bienestar
Universitario quien tiene a cargo la supervisién de los
contratos de arrendamiento vigentes; y ii) la Direccién
Administrativa y Financiera para el caso de los comodatos
de la sede.

En la evaluacién no se presentaron limitaciones al alcance.

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE
MEJORAMIENTOS FORMULADOS

Durante el proceso auditor, la ONCI hizo observaciones
para cada una de los aspectos evaluados que asi lo
ameritaron, sobre las cuales la Vicerrectoria de Sede,
Oficina Juridica, Direccién de Bienestar Universitario y la
Direccion  Administrativa y Financiera de Sede,
determinaron un grupo de acciones de mejora con la
finalidad de eliminar las causas que originaron las
observaciones mencionadas.

Conforme a la metodologia definida por la ONCI para la
identificacién, categorizacion y tratamiento de las
observaciones derivadas de las evaluaciones elaboradas por
esta oficina, a continuacién se presentan las observaciones
categorizadas con impacto alto cuyo seguimiento serd
realizado por la ONCI a través del avance de los
compromisos de mejoramiento  suscritos por la
dependencia o proceso evaluado’®.

A continuacién, se presenta las acciones de mejora

planteadas por la Oficina Jurfdica, Direccién de Bienestar
Universitario y Direccién Administrativa y Financiera.

De los Mecanismos de Seguimiento para los contratos de
arrendamiento y comodato suscritos por la Sede Palmira

Observacién No. 2. Delegacién para Suscribir Contratos

*| Las observaciones pueden ser categorizadas con impacto alto,
mayor, medio o bajo.
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El Manual de Convenios y Contratos de la Universidad,
Resolucién 1551 de 2014 de Rectorfa, establece en el
literal b del numeral 13°del articulo 13°delega para
adelantar todas las etapas y tramites del proceso
contractual  “En  los  Directores  Financieros _y
Administrativos de las Sedes Manizales y Palmira, para el
ejercicio de las funciones que le son propias y para ejecutar
los recursos del presupuesto de la Universidad que le sean
asignados al nivel central de la sede y los de su respectivo
Fondo: b. Contratos para el arrendamiento de espacios
para el expendio de alimentos y los que no han sido
delegados en otra autoridad, hasta por una cuantia igual a
ciento sesenta (160) salarios minimos legales mensuales
vigentes “ (subrayado fuera de texto).

En la verificacién realizada a los siguientes contratos de
arrendamiento. a) contratos BU-003-2017 suscrito con
Novaventa S.A.S por valor del 8% de las ventas mensuales
antes de IVA de todas las mdquinas dispensadoras, para el
uso de los espacios (Edificio Administrativo, Edificio de
Aulas y Cubiculos, Edificio de Posgrados, Gimnasio, Granja
Mario Gonzdlez Aranda para la instalacién de 10 miquinas
para la dispensacidn de snacks y bebidas refrescantes. B)
Contrato 001-2018 suscrito con Marfa Isabel Sandoval Gil
por valor de $6.000.000 por concepto de arrendamiento de
un espacio para la prestacién del servicio de fotocopiado
ubicado en la parte baja de la biblioteca de la Sede Palmira,
se evidencié que fueron suscritos por el Vicerrector de
Sede en donde la delegacion para este tipo de contratos y
seglin su cuantia recae en la Directora Administrativa y
Financiera de acuerdo a la normatividad vigente.

Lo anterior puede ser causado por debilidades en los
controles en la etapa precontractual, lo cual
potencialmente genera incumplimientos en la aplicacién de
las normas internas de la Universidad.

Recomendacién: Es importante que, a futuro, la jefatura de
contratacion establezca mecanismos de control y
verificacién de mayor rigurosidad, de tal forma que se
asegure el cumplimiento de los requisitos establecidos en
las normas internas en especial en el cumplimiento de las
delegaciones para la suscripcion de los acuerdos de
voluntades que gestione [a Sede Palmira.

Frente a esta observacion la Seccién de Contratacién
adscrita a la Direccién Administrativa y Financiera de la
Sede Palmira formulé como accién de mejora lo siguiente:

Accion de Mejora Formulada por la Seccién de
Contratacion

Descripcion de la accién: Suscribir los nuevos contratos de
arrendamiento de espacios diferentes de suministro de
alimentos, cuya cuantia es inferior a 160 SMMLV, con el
delegado pertinente de conformidad a la normatividad
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vigente.

Fecha de inicio: 01/08/2018
Fecha fin: 31/12/2018

Observacién No 3. Acta de Entrega - Espacios

El Manual de Convenio y Contratos en el Articulo 93 en las
Obligaciones Generales de Vigilancia y Control a cargo del
Supervisor indica en el literal e. que le corresponde:
“Preparar y suscribir las actas que se requieran desde el
inicio hasta la liquidacion _de la orden contractual o
contrato y tramitarlas ante las instancias pertinentes. El
acta de liquidacién debe ser tramitada dentro del término
previsto en la respectiva orden contractual o contrato y a
falta de dicha estipulacién, deberd tramitarse en el término
que proceda segiin la normatividad contractual vigente en
la Universidad”. (subrayado fuera de texto).

a) Para el contrato No. 001-2018 el cual tiene como
objeto la entrega a titulo de arrendamiento del espacio
ubicado en la parte baja de la biblioteca para prestar el
servicio de fotocopiado, no se evidencid el acta de entrega
del espacio suscrita por el contratista, la Direccién de
Bienestar y otras instancias que estipula el contrato. En
concordancia con lo que estipula la cldusula décima
séptima Entrega. “La Universidad hard entrega del local y
de todas sus instalaciones en perfectas condiciones, red
eléctrica, cerraduras de las puertas de acceso, piso y
paredes a la Arrendataria )%

Lo anterior por debilidades en el seguimiento por parte de
la Supervisién del Contrato quien no tiene establecido los
mecanismos de control suficientes para verificar las
obligaciones asignadas, lo anterior conlleva a desconocer el
estado real en que se entregé el bien para ser usado por el
contratista.

b) Para los contratos No. BU-001-2017 y BU-002-
2017 se evidencid el acta de entrega del bien, sin embargo,
no se suscribié por las instancias que indica la cldusula IX
de los respectivos contratos. “(...)La UNIVERSIDAD hara
entrega del local y de todas sus instalaciones fisicas en
perfectas condiciones, dotacién existente e instalada, red
eléctrica, y cerraduras de acceso al ARRENDATARIO
mediante inventario que serd firmado por un funcionario
delegado por la Direccién de Bienestar, por un delegado de
la Divisién de Vigilancia y Seguridad y por un delegado de
la Seccién de Inventarios(...)"; al respecto no se evidencid
en el acta de entrega la intervencién del delegado de la
vigilancia y de la seccién de inventarios.

Lo anterior por debilidades en los mecanismos de
seguimiento por parte del Supervisién del Contrato y por
falta de conocimiento de las condiciones del mismo.
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Recomendacién: A la Direccién de Bienestar Universitario
Sede Palmira quien realiza la Supervisién de los Contratos
fortalecer los mecanismos de control para hacer
seguimiento a la ejecucién contractual de tal forma que se
garantice el cumplimiento de lo establecido en los
contratos y de las obligaciones asignadas por la
normatividad.

Frente a esta observacion la Direccion de Bienestar
Universitario de Sede formulé como accién de mejora lo
siguiente:

Acciones de mejoras formuladas Direccién Bienestar
Universitario Sede Palmira

1. Descripcién de la accidn: Redisefar el acta de entrega
de los espacios destinados a cafeteria y fotocopiadora
incluyendo en dicha acta los espacios para los delegados de
la Division de Vigilancia y Seguridad mds la seccién de
inventarios

Fecha de inicio: 03/07/2018
Fecha fin: 03/09/2018

2, Descripcion de la accidn: Realizar entrega de los
espacios en el seguimiento semestre de 2018.

Fecha de inicio: 04/09/2018
Fecha fin: 31/12/2018

Observacion  No. 5. Incumplimiento Pago Canon
Arrendamiento

La clausula VI Canon de Arrendamiento indica que “el
arrendatario se obliga a pagar a la Universidad un canon de
un millén ochocientos mil pesos mcte por cada periodo de
mes o fraccién, por anticipado dentro de los cinco (5)
primeros dias del mes a quien corresponda cada pago (...).
Se exceptiia de pago mensual total de dicho canon los
meses de julio, diciembre y enero de cada ado dentro del
plazo pactado, los que cancelarin el 50% del canon
pactado (...)".

Se evidencié que el contratista del contrato BU-001-2017
solo ha efectuado el pago de $5.400.000 correspondiente a
los meses de agosto, septiembre y octubre de 2017,
presentando  una mora por valor  $9.000.000
correspondiente al periodo noviembre de 2017 a abril de
2018, lo anterior indica que el contratista no ha cumplido
con las obligaciones. Frente al seguimiento por parte del
Supervisor solo se evidencidé un requerimiento realizado
mediante oficio P. SGFS-197-17de 23 de marzo de 2018 en
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el cual solicita que realice los pagos de los cdnones
pendientes.

Frente a este punto, se evidencié que mediante oficio de
octubre 4 y 12 de 2017 el contratista solicita se analice la
posibilidad de aprobar la disminucién del canon de
arrendamiento a la Vicerrectoria de Sede, al respecto la
ONCI no evidencid respuesta al contratista. Asimismo,
mediante oficio de abril 9 de 2018 el contratista solicita
nuevamente analizar la posibilidad de una disminucién del
canon de arrendamiento por los altos costos fijos en que
incurre la cafeterfa central en especial en lo relacionado
con los servicios piblicos, al respecto el Vicerrector de
Sede remiti6 para los fines pertinentes mediante oficio
P.VS-188-18 de abril 20 al Comité de Contratacidn,
instancia que el 11 de mayo mediante oficio P.SC-171-18
le respondié entre otros aspectos al supervisor que “inicie
las acciones correspondientes frente a los valores
adeudados por el arrendatario, el cual incluye de
considerarlo pertinente, informar a la aseguradora del
incumplimiento por parte del arrendatario”. La ONCI no
observa, un anilisis de la supervision frente a las
solicitudes realizadas por el contratista que le permitan al
ordenador del gasto tomar una decision en relacién a la
disminucidn del canon de arrendamiento.

De lo anterior, se observa debilidades en el cumplimiento
de las obligaciones como supervisor establecidas en el
Articulo 93 de la Resolucion 1551 de 2014 de Rectoria, lo
que genera que no se haya declarado oportunamente el
incumplimiento del contrato de acuerdo a lo establecido en
el literal d de la cldusula V del contrato, asi que no se
cuente con un recaudo efectivo de los bienes que se
encuentran usados por terceros.

Recomendacién: A la Direccién de Bienestar Universitario
quien ejerce la funcién de supervision se recomienda: i)
capacitarse sobre las obligaciones asignadas por el manual
de convenios y contratos y i) definir mecanismos de
control eficaces que le permitan realizar una adecuada
vigilancia de la ejecucién de los contratos tales como
informes periddicos, visitas de seguimiento, notificaciones,
entre otros aspectos de tal manera que garantice el
cumplimiento de las obligaciones establecidas y alerte a
tiempo a las instancias de l[a universidad sobre los riesgos
que se presentan en la ejecucién de los contratos.

Acciones de mejora formuladas por la Direccion de
Bienestar Universitario

1. Descripcion de la accién: Realizar la liquidacion del
contrato BU-001-2017 declarando a paz y salvo las partes
por todo concepto.

Fecha de inicio: 03/07/2018
Fecha fin: 04/09/2018
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2. Descripcién de la accion: Elaboracién de informes
de supervisién semestral de los espacios de cafeteria y
fotocopiada con la finalidad de evaluar el cumplimiento de
las condiciones contractuales.

Fecha de inicio: 03/07/2018
Fecha fin: 31/12/2018

Observaciéon No. 7. Ausencia de Andlisis de Conveniencia

El literal b, numeral | del Articulo 93 establece como
obligacién del supervisor “Representar a la Universidad
ante el contratista en la adecuada ejecucién de la orden
contractual o contrato, apoydndola en la direccién y
coordinacién del mismo en concordancia con la misién y
los fines de [a entidad”.

En el proceso auditor la ONCI observé la ODC # 2 de marzo
22 de 2018 por valor de $183.264.000 cuyo contratista es
el sefior Luis Alberto Alzate Ramirez, el objeto de la orden
es: "Suministro de alimentos y bebidas para los estudiantes
beneficiarios del programa de gestién alimentaria, para ser
preparados y entregados en las instalaciones de la Sede en
el marco del convenio celebrado entre la universidad
nacional de Colombia- Sede Palmira y la Alcaldia Municipal
de Palmira” entre la obligaciones especificas del
contratista se detalla lo siguiente: “(...)1. Los alimentos
deberdn ser preparados y entregados en la cafeteria de
zootécnica de la Universidad Nacional de Colombia Sede
Palmira (..), 29. EL contratista por concepto de
arrendamiento_del espacio de la cafeteria_de zootécnica
para_la preparacion y expendio, deberd pagar _a la
universidad un canon de arrendamiento_de quinientos mil
pesos moneda corriente ($500.000), durante los periodos
de distribucién de los alimentos (abril a junio de 2018,
agosto a noviembre de 2018 febrero a marzo de 2019). El
pago del canon de arrendamiento deberd efectuarse por
anticipado dentro de los cinco (5) primeros dias del mes
que corresponda cada pago, en la entidad bancaria que la
universidad le indique. (...)" (subrayado fuera de texto).

De lo anterior, se observa que no se realizé un andlisis de
conveniencia institucional en el proceso de seleccién del
contratista para la suscripcién de la ODC No. 2 con el sefior
Luis Alberto Alzate Ramirez en el cual se le arrendd otro
espacio Cafeteria de Zootecnia para el cumplimiento del
objeto contractual, cuando este contratista a marzo de
2018 presentaba mds de cuatro meses de incumplimiento
en el pago del canon de arrendamiento del contrato BU-
001-2017 de la Cafeteria Central. Es importante indicar
que el solicitante para la contratacién de la ODC No. 2 y la
supervision del contrato BU-001-2017 es realizada por la
Direccién de Bienestar Universitario, instancia que no
advirti6 al Vicerrector de Sede y a la Seccion de
Contratacién la situacién del contratista con la Universidad
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previ6 a la seleccién y suscripcién de la ODC# 2.

Lo anterior, es causado por fallas en los mecanismos de
control y seguimiento por parte de la Supervisién del
Contrato que no realizé un adecuado cumplimiento de sus
obligaciones de vigilancia y control contempladas en el
Articulo 93 de la Resolucién 1551 de 2014, generando para
la Universidad que se contraiga obligaciones con un
contratista que le adeuda a la institucién.

Recomendacién: A la Direccién de Bienestar Universitario
quien ejerce la funcién de supervisién se recomienda: i)
capacitarse sobre las obligaciones asignadas por el manual
de convenios y contratos y ii) definir mecanismos de
control eficaces que le permitan realizar una adecuada
vigilancia de la ejecucién de los contratos tales como
informes periédicos, visitas de seguimiento, notificaciones,
entre otros aspectos de tal manera que garantice el
cumplimiento de las obligaciones establecidas y alerte a
tiempo a las instancias de la universidad sobre los riesgos
que se presentan en la ejecucién de los contratos.

Acciones de mejora formuladas por la Direccién de
Bienestar Universitario

Descripciéon de la accién: Elaboracién de informes de
supervision semestral de los espacios de cafeteria y
fotocopiada con la finalidad de evaluar el cumplimiento de
las condiciones contractuales.

Fecha de inicio: 03/07/2018
Fecha fin: 31/12/2018

Observacién No. 8. Formalizacién de Espacios Entregados a
Terceros

El articulo 4 del Acuerdo 002 de 2018 “Por el cual se
adopta el régimen que contiene las normas generales de
los acuerdos de voluntades en la Universidad Nacional de
Colombia”, regula lo respectivo al contenido y la forma de
los acuerdos de voluntades, expresando en el inciso
segundo que “Estos acuerdos deberdn constar por escrito o
mediante cualquier _medio  técnico, tecnolégico o
electrénico, en idioma castellano, bien sea a través de
convenio o contratos, y no se exigiran mds requisitos de
forma que aquellos propios de su naturaleza” (subrayado
fuera de texto).

Al respecto, se observé para el caso especifico de los
espacios fisicos utilizados por las siguientes instituciones:
COUNAL, APUN, SINTRAUNICOL, SINTRAUNAL y Oficina
de Pensionados, no se tiene formalizada una relacién
juridica con la institucién, ya que no se evidencio la
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existencia de contrato de arrendamiento, comodato u otra
figura contractual que regule el aprovechamiento del bien
inmueble.

Lo descrito, genera riesgos en el manejo de los espacios de
la Sede, puesto que no existen obligaciones ni condiciones
entre las partes que regulen el uso de los mismos, lo cual
debe ser propio de una relacién contractual piblica.

Recomendacién: es necesario que, desde la Vicerrectoria de
Sede con el apoyo de la Oficina Juridica y la Direccién de
Ordenamiento y Desarrollo Fisico, se garantice que el uso
de bienes de propiedad de [a Universidad esté debidamente
formalizado mediante la celebracién de contratos, ya sean
de arrendamiento, de comodato o la figura que
contractualmente estime mds pertinente, de tal manera
que a futuro se eviten posibles riesgos al momento de la
restitucion de los bienes por parte de las entidades que
actualmente ocupan dichos espacios.

Acciones de mejora formuladas por la Oficina Jurfdica

Descripcién de la accion: Realizar las  gestiones
correspondientes de conformidad a la normatividad, para la
formalizacién de la entrega de los espacios en uso por
COUNAL, APUN, SINTRAUNAL, SINTRAUNICOL y Oficina
de Pensionados

Fecha de inicio: 05/07/2018
Fecha fin: 31/12/2018

5. ANALISIS DEL RIESGO

De acuerdo con la metodologia definida por la ONCI, las
observaciones derivadas de la presente evaluacién, se
identificaron y categorizaron de acuerdo con el impacto
sobre la gestién del proceso. El porcentaje del riesgo de la
evaluacion es del 56%, lo cual lo ubica en una zona de
riesgo alta, por lo tanto las acciones de mejoramiento
propuestas por las dreas evaluadas serdn objeto de
seguimiento por parte de la ONCI.

Por lo anterior, la informacién generada en relacién con el
impacto de la gestién del proceso evaluado (Contratos de
Arrendamiento y Comodato), serd tomada como insumo
por la ONCI en el proceso de planeacién anual para
priorizar la formulacién de propuestas de evaluacién para
la vigencia 2019.

6. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A
OTRAS INSTANCIAS DE CONTROL

Codigo: U-FT-14.001.010 Version: 2.0

En la evaluacién no se presentaron observaciones que
ameritaran traslado de riesgo y notificacién a otras
instancias de control.

7. CONCLUSIONES

e En relacién con los contratos de arrendamiento,
en especial los orientados con las cafeterias se
resalta, el seguimiento que realiza la Direccién de
Bienestar Universitario al cumplimiento de las
condiciones higiénico-sanitarias, se evidencié la
implementacién de mecanismos de control y
seguimiento periddico, lo que permite garantizar
unas cafeterfas seguras en la prestacion de los
servicios  alimentarios a la  Comunidad
Universitaria.

® La etapa de perfeccionamiento y legalizacion de
los contratos, evidencié debilidades relativas a: i)
delegacién para suscribir los contratos BUOO3-
2017 y 001- 2018, ii) acta de entrega de los
bienes. Respecto a la etapa de ejecucién y
seguimiento se evidencié falencias atribuibles a la
supervision relacionadas con: i) seguimiento para
el pago del canon de arrendamiento contrato BU-
001-2017, el cual presenta un mora de cinco
meses, ii) aval de la supervision para la realizacion
por parte del contratista de reparaciones y
mejoras al espacio de la cafeterfa., iii)andlisis de
conveniencia institucional para la suscripcién de
contratos con  contratistas que  presentan
incumplimiento en otro contrato.

®  Por otra parte, se observé cinco espacios ubicados
en el campus de la sede que ha sido asignado a
terceros, sin mediar ninguna relacién contractual
con la Universidad, siendo importante gestionar
desde la Vicerrectoria para su adecuada
asignacion.

® Respecto a los contratos de comodatos, con corte
a marzo 31 de 2018, la Sede Palmira no tiene
suscrito contratos en relacién a esta modalidad.

® Finalmente, las gestiones de los contratos de
arrendamientos presentan debilidades en especial
en lo que se refiere al seguimiento de las
obligaciones contractuales, por lo tanto, se hace
necesario fortalecer los mecanismos de control
por parte de la Direccion de Bienestar
Universitario, con la asesoria de otras dreas de la
sede que apoyan los procesos contractuales.

Pdagina 5 de 5






