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1. PRESENTACION

Con aprobacién de! Comité Nacional de Coordinacién del
Sistema de Controf Interno~ CNCSCl, en la sesion No 2
del 6 de febrero de 2018 v en el marco de la metodologia
de evaluacién con enfoque en ia gestidn de riesgos la
Oficina Nacienal de Control Interno - ONCI incluyd dentro
de! Plan Nacional de Auditorias para la vigencia 2018, la
Evaiuacidn a los Proyectos de Inversién Asociades al
Praceso de Autoevaiuacion Institucional del Nivel Nacional.
£n el seguimiento que por ley realiza la ONCI, sobre el
funcioramiento del Sistema de Quejas y Reclamos - SQR-,
en la  vigencia 2017 no se encontraron solicitudes
relacionadas con la ejecucién de los proyectes de inversidn
orientados al fortalecimiento de la calidad académica de la
Universidad Nacional de Colombia, de igual manera no se
presentaron funciones de advertencia, procesos de
auditoria, ni acciones preventivas por parte de los drganos
de control, relacionados con la ejecucién del proyecto de
inversién contemplado en el alcance de la presente
evaluacién. Igualmente, se analizé el ditimo informe
realizado por fa Contraloria General de fa Republica {CGR) v
no se encontraron casos relacionados con el tema de la
evaluacion. lgualmente, se analizé el Gltimo informe
rezlizado por la Contraloria General de la Repiiblica (CGR) v
no se encontraron casos relacionados con el tema de ia
evaluacion.

El Informe Final de la evaluacién fue entregado a los
responsables . del proceso evaiuado mediante el oficio
ONCI-844 de noviembre 28 de 2018. Adiclonalmente, el
presente informe ejecutivo serd publicado en la pagina

REVISADQ POR:
Angel Minera Pineda
via  (http://
http://controlinterno.unal .edu.co/.

2. OBJETIVO GENERAL

Evaiuar los mecanismos de control establecidos para la
ejecucién de los proyectos de Inversién del Plan Global de
Desarrollo 2016-2018 del Banco de Proyectos de la
Universidad Nacional - BPUN orientados al fortalecimiento
de ia calidad académica del Nivel Nacionat, mediante la
verificacién de la normativa vigente, con ef fin de
establecer su cumplimiento e Identificar oportunidades
que contribuyan al mejoramiento del proceso.

3. ALCANCE

La evaluacién centré su andlisis en la ejecucién del
proyecto de inversidn del Plan Global de Desarrollo 2016~
2018 ejecutado en el Nivel Nacional: “Proyecto T 78-PLAN
150 X3150: Fomento de ja Cultura de Evaluacion Continua a
través del apoyo a Planes de Mejoramiento de los
Programas Curriculares en los 150 Afos de fa Excelencia
Académica en la Universidad Nacional de Colombia.”

El 4drea evaluada y quien tiene a cargo la direccidn del
proyecto es la Direccion Naclonal de Programas
Curriculares de Pregrado, quien depende de la
Vicerrectoria Académica.

Ei andlisis de ia informacién se realizard teniendo en
cuenta la ejecucion del proyecto mencionado inicialmente,
en fa vigencia 2017.

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE
MEJORAMIENTO FORMULADOS

Conforme a la metodologia definida por la ONCI para fa
identificacion, categorizacién vy tratamiento  de las
ohservaciones derivadas de las evaluaciones realizadas por
esta Oficina, a continuacidn se presenta la observacién
categorizada con impacte medio!; el seguimiento a las

! Tiene efectos sobre 1). El cumplimiento (normas internas
y externas); 2). La estrategia {misidn, vision y objetivos
institucionales) y 3). Gestidn y resultados (objetivos del
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acciones de meioramiento formuladas? para la eliminacién
de las causas que la originaron y la implementacién de
tales acciones serd realizado por e! Sisterma de Gestion
Académica, Administracidn y Ambiental.

Observacion No. 1. Las actividades de autoevaluacidn y
acreditacion. No cuenta con procedimientos.

El Acuerde 029 de 2004 dei Consejo Superior Universitario,
determina que "ia Universidad Nacional de Colombia debe
acreditar sus programas curriculares, ante el Consejo
Nacional de Acreditacion.” (Negritla fuera de texto).

El articulo 33 de Acuerdo 033 de 2007 del Consejo
Superior Universitario "Por el cual se establecen los
lineamientos basicos para el proceso de formacion de los
estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia a
través de sus programas curriculares” estipula gue “Los
programas  curriculares  deberdn  ser  evaluados
pericdicamente”. (Negrilla fuera de texto).

En el articuto 6 del Acuerdo 151 de 2014 del Consejo
Superior Universitario "Por el cual se normaliza el proceso
de autopevaluacidn y seguimiento de la calidad de los
programas curriculares de [a Universidad Nacional de
Coloembla” se dispuso en cabeza de la Vicerrectoria
Académica la responsabilidad de: “proponer directrices,
politicas y criterios para la organizacién y desarrollo del
sistema de autoevaiuacién y de acreditacidon de los
programas curriculares de la Universidad”.

En el Acta de Compromiso del 27 de septiembre de 2008,
suscrita por el Rector General y el Equipo Directivo de la
Universidad, se manifiesta el interés de implementar ef
Modelo Estindar de Control interno MECI 1000:2005 en la
Universidad Nacional de Colombia.

Con el articulo 1 de la Resolucion de Rectoria 1428 de
2006 se resolvio "Adoptar para la Universidad Nacional de
Colombia el Modelo Estandar de Controi Interno MECI

proceso o dependencia evaluada, pero no presentan
presunta connotacion disciplinaria, fiscal y/ o penal.

% Dentro de los ajustes que la ONCI incluyd en la
metodologia para las evaluaciones de la presente vigencia
(2018), se destaca a matriz de acciones de mejoramiento
a través del SoftExpert: La ONCl relaciona las
observaciones resultantes del informe vy las dependencias
formulan las acciones de mejoramiento a través del mismo
sistema.

1000:2005 establecido en el Decreto 1599 del 20 de mayo
de 2005, {...)"; y segin la misma Resolucidn informa que
rige a todas las &reas organizacionales de la Universidad,

Con e} articulo 1 de la Resolucidn de Rectorfz 316 de 2018
se decidié “Actualizar para la Universidad Nacional de
Colombia el Modele Estindar de Control Internc MECI
1000:2014, establecido en el Decreto 943 del 21 de maye
de 2014, (..)" y en la misma Resolucién se dice que es
aplicable a todas las dependencias de |a Universidad.

la Ley 87 de 1993, sefala que se entiende por control
interno ‘el sistema Integrado por el esguema de
organizacidn y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacién y evaluacién adoptados por una organizacién,
con el fin de procurar gue todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracién de
la informacién vy los recursos, se realicen de acuerdo con
las normas constitucionales y legales vigentes dentro de
las poiiticas trazadas por la direccién y en atencidn a las
metas u objetivos previstos”.

El articulo 6 de la  Ley 87 de 1993 cuando dice “El
establecimiento y desarrolio del Sistermna de Control Interno
en los organismos vy entidades publicas, serd
responsabilidad del representante legal o maxime directivo
correspondiente. No obstante, la aplicacion de fos métodos
y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia vy
eficacia del control interno, también serd de
responsabifidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos.”, en este
caso en lo que tiene que ver con los procesos de
Autoevaluacidn y  Acreditacidon  en cabeza de |a
Vicerrectorfa Académica como lider de los mismos en la
Universidad. (Negriila fuera de texta).

El literal b, numeral 5.2, artficule 5 de la Resolucién de
Rectoria 316 de 2018, establecié como objetivos
especificos del Sistema de Contro! Interno de Ia
Universidad Nacional de Colombia el "Velar porque ia
Universidad disponga de:  {.)Procesos y procedimientos
necesarios para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, de acuerdo con su  naturaleza,
caracteristicas y prop6sitos, procurando su simplificacidn y
actualizaciéon de manera permanente.”, {Negrilla fuera de
texto).Lo cual en concordancia con ¢l articulo 6 de {a Ley
87 de 1993 y el articulo 6 del Acuerdo 151 de 2014 en o
que tiene gue ver con ios procesos de Autoevaiuacién y
Acreditaciéon como responsable la Vicerrectoria Académica
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por ser lider de los programas curricuiares de la
Universidad,

£l articulo 2.2.21.3.5, Decreto 1083 de 2015, del
Departamento de [a Funcién Pudblica,; establece Ia
vhligatoriedad de todos los niveles y dreas de ia
organizacién de documentar y aphicar los métodos,
metodelogfas, procesos y procedimientos y validarlos
constantemente para el cumplimientc de las metas y
objetivos establecidos tanto en el plan indicativo como en
los planes de accion.

La Norma Técnica de Calidad para la Gestion Piblica
NTCGP 1000 contempia como uno de los principios de la
Gestién de la Catidad gue ‘un resultado deseado se
alcanza mas eficientemnente cuando las actividades y los
recursos relacionados se gestionan como un procesoc”.

£n el titulo “Trabajar por Procesos" de la pagina 42 del
Manual Operativo de! Modelo integrado de Planeacion y
Gestién, MIPG, publicado en la paglna web del
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica
considera gue “Uno de los pilares de los modelos de
gestidn de calidad es el trabajo por procesos. De acuerdo
con la Carta Iberoamericana de la Calidad {CLAD; 2008}, la
adopcidn de una gestidn por procesos permite la mejora
de las actividades de |a administracidn piblica orientada ai
servicio pibhlice y para resultados”

En cuanto al enfoque basado en Procesos en el punto 0.2
de la norma 15O 9001:2015 se hacen las siguientes
consideraciones: “Esta Norma Internacional promueve fa
adopcion de un enfoque basado en procesos cuando se
desarrolla, implementa y mejora la eficacia de un sistema
de gestién de la calidad, para aumentar la satisfaccién del
cliente mediante e} cumplimiento de sus requisitos. {...JUna
ventaja del enfoque basado en procesos es el controf
continuo gque proporciona sobre los vincuios entre los
procesos individuales dentro del sistema de procesos, asi
como sohre su combinacién e Interaccién.”

En desarrollo de la evaluacidn realizada por la ONCI a la
Gestion de Autoevaluacién Institucional - Formuiacién v
Seguimiento a los Planes de Mejoramiento - Programas
Curriculares - Vigencia 2016, en respuesta a la versidn
preliminar, mediante comunicacién DNPPR-261 del 6 de
diciembre de 2016, la Direccion Nacional de Programas
Curriculares de Pregrado, informd a la ONCI gue: "Se
continuard con la consolidacion de un procedimiento
ajustado, el cual serd socializado con los Directivos y

personal de apoyo a los Programas Curricutares,
Vicedecanaturas Académicas y Direcciones Académicas de
Sede; esto permitirg que fijen crorogramas de trabajo a fin
de que desarrolien el procesos evaluative y entreguen e
informe final antes de un afio de perdida de vigencia de la
acreditacién de alta calidad. ... "

Al momento de realizar la presente auditoria se encontrd
lo siguiente:

a) Los proyectos relacionados con la “Evaluacién continua
mediante el apoyo al mejoramiento de la calidad
académica de los programas curriculares” del trienio
2016-2018 inicialmente ascendieron a $24.066 millones,
asignacién presupuestal correspondiente a la asignacin
global del proyecto "Plan 150x150", en el que se incluye la
asignacién presupuestal para el trienio 2016-2018, tanto
del proyecto del Nivel Nacional (Proyecto 78}, objeto de
evaluacién en la presente evaluacidn y las proyectos espejo
ejecutados desde las Sedes Andinas y las Sedes de
Presencia Nacional,

b) En el Sistema de Calidad de ia Uriversidad no se tiene
caracterizado un procedimiente relacionado con la
autoevaluacidn nl con la acreditacidn de los programas,
{debidamente identificado: i) Macroproceso, ii) Proceso, iif)
Titulo, iv) Codigo; v) Version, vi) Quienes o elaboraron,
revisaron y aprobaron v vii) Fecha de elaboracién, revision
y aprobacion,

¢ Las copias allegadas a la ONCI de las Guias para fa
formulacién de proyectos en el marco de los planes de
mejoramiento deniro del proceso de autoevaluacidn y
acreditacidn no evidencian estar aprobadas por el Sistema
de Calidad de la Universidad teniendo en cuenta que no
estan identificados: 1) Macroproceso, i) Proceso, iil} Titule,
iv) Codigo, v} Quienes lo elaboraron, revisaron y aprobaron
y vi) Fecha de elaboracion, revision y aprobacién), segiin lo
informado durante la evaluacidon no son de obligatoric
cumplimiento, iv) El programa de Fisica de la Sede
Bogotd no estd acreditado desde hace 44 meses.

5. LIMITACIONES DURANTE LA EVALUACION:

Durante e} desarroilo de la evaluacion no se presentaron
limitaciones a la misma.

6. EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES:
Teniendo en cuenta gue las actividades retacionadas con la

autoevaluacidén y acreditacidn de los  programas
curriculares no cuentan <on un procedimiento establecido,
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jas mismas no cuentan con riesgos tratados ni con
controles asociados a los mismos.

7. ANALISIS DE RIESGOS:

La zona de riesge general resultante de la evaluacién se
ubicd en zona de riesge Mederada.

8. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A OTRAS
INSTANCIAS DE CONTROL

Tenlendo en cuenta que: a) los hechos que generaron la
observacidn tienen efectos sobre el cumplimiento (normas
internas y externas); la estrategia (mision, visién vy
objetivos institucionales) y gestion y resuitados, pera no
presentan presunta connotacion disciplinaria, fiscal y/ o
penal; v b} estdn relacionados con el incumplimiento de las
normas que rigen el sistema de calidad; Ja Oficina Nacional
de Contro! Interno, ONCI, dio traslado? a la Coordinadora
de Calidad del Sistema de Calidad para el seguimiento, por
parte def Sistema de Gestién Académica, Administracion y
Ambiental, a las acciones de mejoramiento formutadas
para la eliminacién de las causas que la originaron vy la
implementacién de tales acciones

9. CONCLUSIONES

Entre lo que ohservd la ONCl durante la presente
evaluacién, la ejecucién del proyecto Proyecto: 78-PLAN
150 X150: Fomento de la Cultura de Evaluacién Continua a
través del apoyo a Planes de Mejoramiento de los
Programas Curriculares en los 150 Afios de la Excelencia
Académica en la Universidad Nacional de Colombia, en
términos generales estd ajustada a lo iniclalmente
proyectado y ajustado a los cronogramas.

Los objetivos y metas se estan cumpliendo, excepto la
Actividad 5 Meta 6 Objetivo 2 “Socializacidon de fa guia de
autoevaluacion y seguimiento continuo para PEAMA" y la
Actividad 3 Meta 1 Objetivo 3 “Realizacion de al menos un
encuentro entre planes homdlogos con el fin establecer
criterios de armonizacion curricular” gque presentaron un
Avance 0% & 30 de junio de 2018; no obstante segin lo
informado se realizaran en el segundo semestre de 2018.

Las actividades relacionadas con {a autoevaluacidén y la
acreditacion de los programas curriculares no cuentan con
sus procedimientos caracterizados, no obstante gue los

* Par medio de! ONCI 888 de 10 de diciembre de 2018,

proyectos asaciados manejaron en el trienio 2016-2018,
recursos por mas de 24 mil miliones de pesos.



