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1. PRESENTACION

En el marco del Plan de Actividades de la Oficina Nacional de Control Interno (ONCI), para la vigencia 2021, con aprobacién del
Comité Nacional de Coordinacién del Sistema de Control Interno (CNCSCI), en sesidén No. 2 del 17 de febrero de 2021, incluyé en
el Plan Nacional de Auditorias para esta vigencia, la evaluacion a la funcién de supervisién de ordenes contractuales suscritas por
la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura (FIA) de la Sede Manizales.

Como resultado del proceso de planeacién desarrollado por la ONCI, mediante un andlisis basado en riesgos que permitiera
establecer un universo de auditorfa para la citada vigencia, se consulté a las Vicerrectorias y Direcciones de Sede, respecto a
posibles situaciones riesgosas relacionadas con la gestion de la Universidad que se consideraron prioritarias para el desarrollo de
evaluacién independiente.

Asimismo, se tuvieron en cuenta las solicitudes especificas realizadas por los miembros del Comité Nacional de Coordinacién del
Sistema de Control Interno (CNCSCI), como méxima instancia del Sistema de Control Interno en la Universidad, como es el caso
de la presente evaluacion.

Frente al tema, es pertinente mencionar que en la presente vigencia se realizé evaluacién a la funcidén de supervision de los
contratos de obra civil de la Sede Manizales, de la cual se realizaron acciones de mejora por las instancias responsables, las cuales
a la fecha se encuentran en estado cumplidas.

Respecto al tema referido, es preciso indicar que, en el trabajo previo a la realizacién de la presente guia de evaluacion, se
verificaron los siguientes aspectos: i) No se han recibido casos adicionales de la vigencia anterior en la ONCI relacionados con el
tema objeto de evaluacidn, i) Se tuvo en cuenta queja anénima interpuesta ante la Contralorfa General de Republica (CGR) a través
de oficio 2021EE0061078 del 26 de abril de 2021, y remitida a la ONCI, en donde se indicd que ésta Oficina debe valorar la
situacién administrativa expuesta por el peticionario, iii) No se identificé en los informes al Sistema de Quejas y Reclamos
realizados por la ONCl en la vigencia 2020y primer trimestre 2021, requerimientos relacionados con el objetivo de esta evaluacion,
iv) No se identificaron informes realizados por entes de control relacionados con el tema objeto de evaluacién durante la vigencia
2020.

El presente Informe Ejecutivo corresponde a un resumen del informe final de evaluacién entregado a la Rectoria mediante
comunicacion N.1.011-934-21 del 1 de octubre de 2021. Vale anotar que en el informe final se referenciaron cinco (5)
observaciones, las cuales fueron: tres (3) de Tipo I, y dos (2) de Tipo Il, con las respectivas acciones de mejoramiento propuestas
por las areas evaluadas.
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Las acciones que se suscriben en el numeral “4. Resultados de la Evaluacion y Planes de Mejoramiento Formulados” del presente
informe, fueron debidamente registradas en el SoftExpert.

2. OBJETIVO GENERAL

Verificar los mecanismos de control asociados a la funcién de supervisién de érdenes contractuales suscritas por la Facultad de
Ingenierfa y Arquitectura de la Sede Manizales (Empresa4011), y del cumplimiento de las funciones de la Seccién de Contratacion
definidas para la etapa de ejecucién contractual, mediante la verificacién de los requisitos establecidos en la normatividad interna,
con el fin de identificar oportunidades que contribuyan al mejoramiento del proceso.

3. ALCANCE

La evaluacion se orientd a verificar los mecanismos de control asociados a la funcién de supervisién de érdenes contractuales
suscritas por la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura de la Sede Manizales (Empresa 4011 ), y del cumplimiento de las funciones
de la Seccién de Contratacion definidas para la etapa de ejecucion contractual, mediante la verificacién de los requisitos
establecidos en la normatividad interna, con el fin de identificar oportunidades que contribuyan al mejoramiento del proceso.

Las instancias evaluadas fueron la Seccidén de Contratacién de la Sede Manizales (SCTT de Sede), la supervision de las 6rdenes
contractuales (OCO 5 de 2020, OSE 117 de 2020, OSE 162 de 2020 y OSE 27 de 2021), la Direccién Financiera y Administrativa
de Sede (DFA), la Divisién de Personal Académico y Administrativa (DPAA), la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y
Arquitectura (DFIA), las cuales fueron seleccionadas teniendo en cuenta su cuantia respecto al total del reporte de ejecucion
contractual de las vigencias 2020 y 2021 hasta el 30 de junio y, que la fecha de finalizacién de las citadas érdenes contractuales
no fuera posterior al 31 marzo de 2021 .

Igualmente, se menciona que la presente evaluacién se realizd entre los meses de agosto y septiembre de 2021, de acuerdo con el
cronograma propuesto en el numeral 7 de la Gufa de Evaluacion.

En el desarrollo del proceso auditor, la ONCI no considerd necesario ampliar el alcance a otras actividades propias del proceso a
evaluar, asimismo no se modificé el tiempo de ejecucion

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE MEJORAMIENTO FORMULADOS

Durante el proceso auditor, la ONCI realizé observaciones para cada uno de los aspectos evaluados que asi lo ameritaron, sobre
las cuales la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura (DFIA), la Secretaria de Facultad (SFIA), y la Direccién
Financiera y Administrativa (DAF) determinaron las acciones de mejora con la finalidad de eliminar las causas que originaron las
observaciones mencionadas.

Conforme a la metodologfa definida por la ONCI para la identificacidn, categorizaciony tratamiento de las observaciones derivadas
de las evaluaciones realizadas por esta Oficina, a continuacion se presentan las observaciones categorizadas con Tipo 'y Tipo Il, y
las respectivas acciones de mejoramiento formuladas para la eliminacién de las causas que las originaron; el seguimiento a la
implementacién de tales acciones serd realizado por la ONCI con base en el avance de los compromisos de mejoramiento suscritos
por dichas dependencias y presentados en la siguiente Tabla:

Observacién nimero 1. Descentralizacion de la gestion contractual de la Sede Manizales

Criterios normativos:
EL Acuerdo CSU 165 de 2014 “Por el cual se establece la estructura interna académico administrativa de la Sede Manizales", define entre
otras, las funciones de la Direccién Financiera y Administrativa de la Sede Manizales, asf:

“1. Implementar las politicas y reglamentaciones expedidas por el nivel nacional en materia de asuntos financieros y administrativos

(..
4. Coordinar la ejecucién y control de los procesos financieros y administrativos de la sede (...)." (Subrayado de la ONCI).
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Por su parte el Articulo 14 numeral 7 del Acuerdo 011 de 2005 “Por el cual se adopta el Estatuto General de la Universidad Nacional de
Colombia®

“ARTICULO 14. Consejo Superior Universitario. Funciones. El Consejo Superior Universitario ejercerd las siguientes funciones:

()

7. Crear, modificar o suprimir Sedes, Facultades, dependencias administrativas
(Subrayado de la ONCI).

y académica...”

Situacién evidenciada:

De acuerdo a los soportes documentales aportados a la ONCI, se identificé que la Direccién Financiera y Administrativa de Sede incurrié en
incumplimiento de sus funciones al permitir la descentralizacion de las funciones que le competen como lider del proceso contractual a la
Seccién de Contratacién de la Sede Manizales hacia la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, mediante la conformacién del Equipo de
Contratacién con el respectivo traslado del cargo de Asistente Administrativa 30402 LNR a la citada instancia.

Lo anterior, sin que la Direccién Financiera y Administrativa de Sede tuviera en cuenta los siguientes controles en el marco de sus funciones (1
y 4 del Articulo 14 numeral 7 del Acuerdo 011 de 2005), as:

i) Consulta formal a la Oficina Juridica de Sede de la viabilidad de descentralizacién de la gestidn contractual desde la Seccidn de Contratacién
de Sede hacia la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura a través de la conformacién del Equipo de Contratacidn, teniendo en cuenta que la Unica
instancia que podrfa avalar esta conformacién es el Consejo Superior Universitario de acuerdo a las funciones establecidas en el Acuerdo 011
de 2005 (Oficio MZ.1.013-093-21 del 1 de septiembre de 2021" emitido por la Oficina Juridica de Sede),

ii.) Ausencia de mecanismos de control a las situaciones manifestadas por la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura al Consejo
de Facultad, respecto al proceso contractual de la Sede, sin tener en cuenta las competencias de la Seccién de Contratacién de la Sede y de la
misma Direccidn Financiera y Administrativa (Oficio MZ.1.007-052-21 del 2 de agosto de 2021 emitido por la DFA de Sede?),

iii.) Si bien, el cargo de Asistente Administrativa 30402 LNR en el momento de la solicitud de traslado a la Facultad de Ingenieria y Arquitectura,
por parte de la Direccién Financiera y Administrativa de Sede, se encontraba adscrito a la Seccién de Bienes y Suministros (Por solicitud de
traslado del Comité de Convivencia Laboral), la Direccién Financiera y Administrativa no tuvo en cuenta las necesidades de personal de la
Seccién de Contratacién de la Sede (Oficio MZ.DFA-121-2020 del 25 de septiembre de 2020 emitido por la DFA de Sede?), las cuales fueron
indicadas por la Direccién de Personal Académico y Administrativo en oficio Mz.1009-440-2021, asf: “... demanda grandes procesos y el
personal de planta que se tiene adscrito no es suficiente para atender dicha dependencia...”, situacién contraria a lo argumentado por la
Facultad de Ingenierfa y Arquitectura en la Resolucién ndmero 1178 de 2020 expedida por la Vicerrectorfa de Sede (Considerando ndimero 5)
en donde indicé que la conformacién del Equipo Contractual apoyarfa la gestion contractual de la Sede Manizales, y

iv). Ausencia de lineamientos especificos por parte de la Direccién Financiera y Administrativa a la Seccién de Contratacién de Sede, respecto
a su quehacer en relacién con la Resolucion de Conformacion del Equipo de Contratacidn FIA (Ver oficio MZ.1.007.18-037-21 del 5 de agosto
2021%). (Subrayado de la ONCI).

Accién de Mejora
IMPACTO Codigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Responsable Periodo
Ejecucion de
ejecucion

! Oficio remitido por la Oficina Juridica de Sede en el cual se informa: “... que la Oficina Juridica de la sede Manizales no emitié concepto
alguno relacionado con el asunto que se consulta.”

2 £n el oficio se indica: “En atencién a la solicitud del oficio del asunto, me permito indicar que, mediante correo electrénico del 23 de febrero,
desde la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, se realiza la informacién a la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa,
sobre la Conformacién y actividades del equipo de contratacion de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.” (Subrayado de la ONCI).

3 En el oficio se indica: “En atencion al oficio Mz.DFIA-241-2020 de [a Decanatura de la Facultad de Ingenieriay Arquitectura, en el cual se solicita
apoyo para procesos de contratacién y asistencia administrativa, lo anterior con el propésito de aportar a la agilizacién de “procesos de
contratacién y la asistencia administrativa, ademds de preparar el soporte que atenderd los futuros proyectos de extensién”, actividades que
aportan a la descongestién y disminucion de la carga de trabajo de la Seccién de Contratacion de la Sede, me permito solicitarle amablemente
estudiar la posibilidad de realizar traslado de la Funcionaria OLGA CECILIA SAN-CHEZ BONILLA, a la Facultad de Ingenieria y Arquitectura para
que desde alli realice sus funciones, articulando su quehacer diario con los fines de la Facultad.

En la actualidad la funcionaria viene prestando sus servicios en la Seccién de Bienes y Suministros, sin embargo, dado la disminucién del volumen
de trabajo de dicha dependencia, producto de la situacién de salubridad que vivimos en la actualidad, considero que el desarrollo de sus
actividades pueden prestar un funcién mas eficiente, en la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, logrando una disminucién de la carga de trabajo
de la Seccion de Contratacion de la Sede del 20% (Promedio de la ordenacién de gasto de ordenes contractuales de las vigencias 2018, 2019y lo
corrido de la vigencia 2020).”

4 En el oficio se indica: “2. En el caso del punto 2 y 3 por razones de emergencia sanitaria no estaban atendiendo de manera presencial en la
Fiscalia General de la Nacién, por lo que se procedié en primera instancia a remitir copia de los correos electrénicos de la situacién presentada al
Director Financiero y Administrativo de la Sede como Jefe inmediato de la Seccién de Contratacion (Anexo 2); con el fin de recibir orientacion y
directrices de la actuacién que se debia realizar ante este nuevo proceso de la Universidad sin embargo, no hubo pronunciamiento de su parte.”

Codigo: U.FT.14.001.010 Version: 6.0 Pdgina 3 de 10



UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Macroproceso: evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe Ejecutivo

Alto C1.1124-1 Elaborar proyecto de Acuerdo para Proyecto de Acuerdo radicado en el Direccién 18/11/2021
aprobacién del CSU de Reestructuracién de la csu Financieray -
DFA a la luz del Modelo de Gestién y Servicios Administrativa 01/02/2022
propuesto por la GNFA

Observaciéon nimero 2. Ausencia de controles en la gestion de acceso de usuarios - Herramienta tecnolégica Flujo de Trabajo de la
Sede Manizales

Criterio normativo:
La ISO 27001 “Norma técnica Colombiana NTC - ISO /IEC Tecnologfa de la Informacion. Técnicas de seguridad. Sistemas de Gestién de la
Seguridad de la Informacion (SGSI). Requisitos”
Objetivo: asegurar el acceso de usuarios autorizados y evitar el acceso de usuarios no autorizados a los sistemas de informacidn.
A.11 CONTROL DE ACCESO
A.11.2.1 Registro de usuarios.

ontrol Debe existi i

A.11.2.3 Gestidn de contrasefias para usuarios.

Control La asignacién de contrasefias se debe controlar a través de un proceso formal de gestidn.

A.11.2.4 Revisién de los derechos de acceso de los usuarios.

Control La direccién debe establecer un procedimiento formal de revisidn periddica de los derechos de acceso de los usuarios. (Subrayado de
la ONCI).

Situacién evidenciada:

En la respuesta presentada por la jefatura de la OTIC de Sede (Ver Oficio Mz.OTIC-073-2021 del 3 de agosto) a consulta realizada por la ONCI
(Ver oficio N.1.011-825-21 del 26 de agosto de 2021) respecto a lineamientos y/o procedimientos de gestién de seguridad formalmente
establecidos para la creacién de usuarios, asignacién de permisos y autorizacidén por la instancia pertinente (Direccién Financiera y
Administrativa y Seccién de Contratacién de Sede) para acceder a la herramienta tecnoldgica Flujo de Trabajo de la Sede encargada de la gestién
contractual, no se identificé lineamiento para la herramienta anteriormente referida.

En consecuencia, tampoco se identificé un formato definido institucionalmente para realizar la solicitud de creacién, anulacién u otra accién
relacionada con la citada herramienta tecnolégica, tanto por el jefe de la Seccién de Contratacién de la Sede como por el Director Financiero y
Administrativo, como (inicos responsables del proceso contractual en la Sede.

Lo anterior fue expuesto por el jefe de la OTIC, asi: “... institucionalmente no se cuenta con un lineamiento formalmente establecido; ni

d D d
gestién de la dependencia; pero, no un sistema institucional.” (Subrayado de la ONCI).

Por lo anterior, se identific que la creacion de usuarios en la herramienta en el marco de la conformacion del Equipo de Contratacion de la
Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, se realizé sin la aplicacién de controles de seguridad especificos, a través de comunicaciones electrénicas
cruzadas entre las partes interesadas, con indicaciones de parametrizacidn por parte de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura y no por la
Direccién Financiera y Administrativa de Sede como instancia lider competente respecto a la gestién contractual de la Sede, lo cual va en
contravia de los requisitos establecidos en la Norma NTC I1SO 27001 relacionados con el acceso a herramientas tecnolégicas y por consiguiente
a su informacidn, lo cual se considera un riesgo para la gestion de la informacién contractual de la Sede.

Accién de Mejora

IMPACTO Caédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Respons.a’ble Periodo
Ejecucion de
ejecucion
Medio Accién propuesta por la DFA:

Implementacién de los Flujos del proceso | No avalada en la retroalimentacién
contractual de la Sede Medellin como | realizada por la GNFA

herramienta de apoyo a la gestién del proceso
contractual de la Sede Manizales, con los
cuales se dard aplicaciéon a los controles de
seguridad de la informacién relacionados a la
creacién de usuarios

Sobre la anterior accién propuesta por la DFA,
la GNFA indicé:
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“(...) En concepto de esta Gerencia como lider
del proceso de adquisicién de bienes y
servicios, la actividad propuesta por la sede
Manizales no soluciona la causa de la
observacion, ya que la herramienta de Flujos
del proceso contractual de la Sede Medellin
tampoco es un sistema institucional; y
adicional a esto, dicho desarrollo no estd
avalada por esta Gerencia como herramienta
institucional para sistematizar actividades del
proceso de adquisiciones de bienes y servicios
de la Universidad.

Por lo anterior no se avala la accion propuesta
por la Sede Manizales (...)"

Observacién nimero 3: Inobservancia por parte del Consejo de Facultad de Ingenieria y Arquitectura (CFIA) de las Funciones del
Consejo Superior Universitario

Criterios normativos:

El Acuerdo 011 de 2005 "Por el cual se adopta el Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia" que define las funciones del

Consejo de Facultad, en el articulo 35, asf:
“(...) 1. Definir las politicas especificas de la Facultad y recomendar politicas generales para la Universidad y adoptar los
reglamentos internos que, conforme a la normatividad sean de su competencia, e informar de ello al Consejo de Sede, 2.
Proponer al Consejo Superior Universitario la creacién, modificacién o supresion de unidades académicas basicas y de las
dependencias administrativas que requiera para su funcionamiento.” (Subrayado por la ONCI)

Y en el articulo 14 numeral 7 del Acuerdo 011 de 2005, las funciones del Consejo Superior Universitario, asi: “(...) 7. Crear, modificar o suprimir
Sedes, Facultades, dependencias administrativas u otras formas de organizacién institucional y académica...” (Subrayado de la ONCI).

Situacién evidenciada:

Con la conformacién del Equipo de Contratacién de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura a través de Resolucidn 1171 de 2020 (Modificada
por la Resolucién 0192 de 2021 de la FIA), se evidencié que el Consejo de Facultad de Ingenierfa y Arquitectura presentd inobservancia a la
funcién ndmero 2, establecida en el articulo 35 Funciones del Consejo de Facultad del Acuerdo 011 de 2005, al no proponer al Consejo Superior
Universitario la creacién de esta forma de organizacién institucional (Conformacién del Equipo de Contratacién FIA).

Adicionalmente, se vulneré el articulo 14 numeral 7 del Acuerdo 011 de 2005, en donde de manera taxativa se define que la Unica instancia

que puede suprimir, crear o modificar dependencias u otras formas de organizacién institucional y académica en la Universidad es el Consejo

Superior Universitario.

De otro lado, teniendo en cuenta lo definido en el Acta 30 del 18 de agosto de 2020 del cuerpo colegiado de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, en la que se indica que el: “...Consejo de Facultad de Ingenieria y Arquitectura, avala la propuesta y delega en la Decanatura para
que se estudie y revise la normativa, recursos y forma de implementacién de la misma” (Subrayado de la ONCI), no se evidencid el resultado
del estudio normativo delegado a la Decanatura.

En este sentido, la inobservancia de las funciones del Consejo Superior Universitario por parte del Consejo de Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, al avalar la propuesta de conformacién del Equipo de Contratacidn de la Facultad referida, desencadend errores de tipo juridico,
permitiendo la creacién de una forma de organizacidn institucional en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura sin el cumplimiento de los
requisitos definidos en el Estatuto General de la Universidad®.

® Profesor Oscar Correa (Comunicacion electrénica del 23 de agosto de 2021(14:53)), asf:
“... En relacién con el primer punto, me permito informar que carezco de evidencia documental relacionada con el “...resultado del estudio y
revision de la normativa, recursos y forma de implementacién de la propuesta presentada al Consejo de Facultad...”. Lo anterior, teniendo en
cuenta que en la sesién 30 (18/08/2020), en la cual se realizé la solicitud de “AVAL PARA LA CREACION DE UN EQUIPO DE CONTRATACION DE
LA FACULTAD", como uno de los asuntos de la Decanatura, hubo 3 observaciones que quedaron pendientes (incluida la mia), pese a que la
propuesta obtuvo una votacién mayoritaria para dar aval y delegar “... a la Decanatura para que estudie y revise la normativa, recursos y forma de
implementacion de la misma”. Ademas, teniendo en cuenta que, en las siguientes 6 actas del consejo, no pude evidenciar la presentacion del tema
al CFIA. Lo anterior, considerando que la sesion 36 (29/09/2020), fue la Gltima en la que participé como consejero, por terminacion de mi comision
para ocupar el cargo. En cuanto a la peticién de indicar la manera precisa de acceso a alglin documento del CFIA que se pudiera encontrar en el
repositorio, quisiera informar que es la Secretarfa de la Facultad, la dependencia que tiene a cargo la custodia y el acceso a dichos documentos.”
(Subrayado de la ONCI).
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Cabe resaltar lo indicado por la Decanatura de la FIA, en el oficio Mz.FIAR.1-221-2021 del 6 de agosto de 2021, asi: “... No existe evidencia
escrita o digital, de consultas realizadas ante la jefatura Juridica de la Sede Manizales, para la conformacién del Equipo de Contratacién (EC),
COMO UN grupo asesor y gestor en temas contractuales de la ordenacién de gasto, de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura (FIA).”

Accion de Mejora

IMPACTO Codigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Regpons.a'ble Periodo
Ejecucion de
ejecucion
Alto CI.1126-1 Revisar y ajustar el procedimiento | -Propuesta de ajuste al Procedimiento | Consejo de | 08/10/2021 -
Mz.FIA. PR.03.004.001, para garantizar el Facultad 29/10/2021

cumplimiento de las funciones del CFIA y la
toma de decisiones ajustadas en el marco
normativo del Estatuto General de la
Universidad Nacional. A cargo de la SFIA

1126-2 Avalar la propuesta de ajuste al | - Aval del CFIA Consejo de | 02/11/2021 -
procedimiento Mz.FIA. PR.03.004.001. A Facultad 09/11/2021
cargo del CFIA

1126-3 Solicitar aprobacién por parte del Consejo de | 10/11/2021
Sistema de Calidad de la Universidad o la | -Oficio remisorio Facultad 17/11/2021

instancia competente del ajuste al
procedimiento Mz.FIA.PR.03.004.001

1126-4 4 - Socializar el procedimiento Consejo de | 01/02/2022 -
aprobado Mz.FIA.PR.03.004.001, con los Facultad 11/02/2022

miembros del CFIA
-Acta de reunién de socializacion

Observacién nimero 4. Inobservancia del Decreto 1083 de 2015 y de la Resolucién 1551 de 2014 por parte de la Decanatura de la
FIA y del Director Administrativo y Financiero de la Sede Manizales

Criterio Normativo:

El Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica”, en el capitulo 6

MANUALES ESPECIFICOS DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES, ARTICULO 2.2.2.6.1, establece:
“(...) Expedicién. Los organismos y entidades a los cuales se refiere el presente Titulo expedirdn el manual especifico de funciones 'y
de competencias laborales describiendo las funciones que correspondan a los empleos de la planta de personal y determinando los
requisitos exigidos para su ejercicio. La adopcidn, adicién, modificacién o actualizacién del
manual especifico se efectuard mediante resolucién interna del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con las disposiciones
contenidas en el presente Titulo. Corresponde a la unidad de personal, o a la que haga sus veces, en cada organismo o entidad,
adelantar los estudios para la elaboracién, actualizacién, modificacion o adicion del manual de funciones y de competencias
laborales y velar por el cumplimiento de las disposiciones aquf previstas (...)".

La Resolucién 1551 de 2014 "Por medio de la cual se adopta el Manual de convenios y contratos de la Universidad Nacional de Colombia”, en
el Articulo 11 define las siguientes funciones: “(...) Articulo 11. Jefes de contratacién o quienes hagan sus veces. Son responsabilidades del
jefe de contratacién o quien haga sus veces las siguientes (...)"

Situacion evidenciada:
De acuerdo a lo contenido en la Resolucién 1171 de 2020 y su modificacién por la Resolucién 0192 de 2021, se identificé que la Decanatura
de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura de la Sede Manizales, designd a la Asistente Administrativa LNR 30402 como jefe de contratacién

Profesor Fredy Becerra (Comunicacién electrénica del 23 de agosto de 2021 (16:46)):“... Con respecto del primer punto, me permito informar
que no poseo evidencia documental relacionada con el “...resultado del estudio y revisién de la normativa, recursos y forma de implementacién
de la propuesta presentada al Consejo de Facultad...”. Lo anterior, teniendo en cuenta que en la sesidén 30 (18/08/2020), en la cual se realizé la
solicitud de “AVAL PARA LA CREACION DE UN EQUIPO DE CONTRATACION DE LA FACULTAD", como uno de los asuntos de la Decanatura,
hubo 3 observaciones que quedaron pendientes (incluida la mfa, adjunto punto del acta), no obstante la propuesta obtuvo una votacién
mayoritaria para dar aval y delegar “... a la Decanatura para que estudie y revise la normativa, recursos y forma de implementacién de la misma”
(adjunto oficio SFIA-1721-2020), por lo que es la Secretaria de la Facultad, o en su defecto la decanatura, la dependencia que tiene a cargo la
custodia y el acceso a dichos documentos, que me son solicitados en el segundo punto.”(Subrayado de la ONCI).
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o quien haga sus veces del Equipo de Contratacién de la FIA, asigndndole funciones contenidas en la Resolucién 1551 de 2014 Funciones
Jefes de Contratacion, asi: “ARTICULO 5. Las funciones del Asistente Administrativo, quien hara las veces del jefe de contratacién para la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura, estardn en concordancia con lo establecido en la Resolucién1551 de 2014 de la Rectorfa.”; de igual
forma, suprimié funciones a la jefe de la Seccion de Contratacion de la Sede Manizales, respecto a la gestidn contractual de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, a partir de:
“ARTICULO 2. El Equipo de Contratacién de |a Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, adelantard el apoyo administrativo y
juridico en los procesos precontractuales, contractuales y pos contractuales de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura.
ARTICULO 3. Establecer que el funcionamiento de dicho Equipo de Trabajo serd a partir del 17 de noviembre de 2020, los
nuevos procesos precontractuales y contractuales que se inicien, a partir de la fecha mencionada, entrardn a ser analizados por
el nuevo equipo de trabajo.
ARTICULO 4.

eUMﬂM@mMQ&gmmmummﬂﬁnﬁmhaMMﬁmﬂ(Subrayado dela ONCI)

Con lo anterior, se transgredié lo definido en el Decreto 1083 de 2015, dado que, en el Manual de Funciones y competencias de la Sede
Manizales, se encuentra definido como (nico cargo el de Jefe de Seccién LNR Cédigo 207 Grado 01 con dependencia de la Direccidn Financiera

y Administrativa, cuyo propdsito principal es: “Coordinar la gestién contractual de la Sede de acuerdo con la normativa establecida y los
principios que orientan los procesos de contratacién de la Universidad.” (Subrayado de la ONCI), teniendo en cuenta que la Decanatura de la

FIA no cuenta con la competencia para efectuar ajustes al Manual de Funciones de la Sede, ni para retirar funciones a la jefe de Contratacidn
de Sede.

Accion de Mejora

IMPACTO Codigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Respons.a’ble Periodo
Ejecucion de
ejecucion
Alto (C1.1128-1) - Solicitar desde la Decanatura a | Oficio emitido desde la Decanatura Decanatura FIA | 25/10/2021 al
la Vicerrectoria de Sede el traslado de la | FIA, Manizales 04/11/2021

funcionaria Olga Cecilia Sdnchez Bonilla, con
cédula 30.294.155, a la Seccién de
Contratacién de Sede

(C1.1128-2) Verificar desde la DFA el | Acta de reunidén entre la Direccién | Decanatura FIA | 25/10/2021 al
cumplimiento de las competencias y los | Financieray Administrativa de la Sede 31/01/2022
lineamientos de la gestién contractual de la | con la Seccién de Contratacién de la
Sede Manizales, definidos por la universidad | Sede

en la normatividad vigente, en la
implementacién del nuevo modelo de
servicios y gestion

(C1.1128-3) Gestionar con las instancias | Memorias y registro de asistencia Decanatura FIA | 25/10/2021 al
pertinentes (Direccién de Personal y la GNFA) 31/01/2022

la realizaciéon de capacitaciones en las
siguientes tematicas: Aplicacién del Decreto
1083 de 2015, Resolucién 1551 de 2014 y
Competencias y Lineamientos para la
aplicacion del MCC

Observacion No.05. Inobservancia de las obligaciones de los supervisores definidas en el Manual de Convenios y Contratos de la
Universidad Nacional de Colombia: OCO 5 de 2020 y OSE 117 de 2020.

Criterio normativo:
La Resolucién 1551 de 2014. Manual de Convenios y Contratos, Articulo 97 Obligaciones del supervisor o interventor:
“(...) Articulo 97 Obllgauones del supervisor o |nterventor - Segwmlento admlnlstratlvo

) (Subrayado de la ONCI).

Situacién evidenciada

En la revision de cada uno de los compontes relacionados con las obligaciones del supervisor definidas en el Manual de Convenios y Contratos
de la Universidad, se identificaron debilidades en el cumplimiento del componente de obligaciones especificas para el seguimiento
administrativo, especificamente en lo relacionado con la solicitud y formalizacién de la prérroga para el caso de las érdenes contractuales OCO
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5 de 2020 (Gestionada por la DFIA) y OSE 117 de 2020 (Gestionada por la SCTT de Sede), lo cual se precisa para cada orden asi:

- OCO 5 de 2020:

Esta orden contractual tenfa como periodo de ejecucion desde el 25 de noviembre de 2020 hasta febrero 2 de 2021, a la fecha de verificacion
de la ONCI (02 de septiembre de 2021) ésta orden no ha terminado su ejecucidn, por cuanto en los soportes documentales allegados a la
ONClI por la FIA, no se evidencié informe final de ejecucién y Acta de Liquidacién de la orden contractual.

Adicionalmente, se evidencié que la orden contractual se encuentra por fuera del aseguramiento de las pélizas, aun cuando los entregables
fueron proporcionados de manera oportuna a la Gobernacién de Caldas (Entidad contratante) en febrero de 2021, ésta instancia solicito ajustes
a los mismos que adin se encuentran en verificacién dado que no ha sido expedida la constancia de recibo a satisfaccion, lo cual fue expresado
tanto por el supervisor como por la FIA. Cabe resaltar que el supervisor solicité la prérroga a la FIA un dia antes a su finalizacion, pero ésta fue
negada, dado que la Facultad argumenté que este tramite no fue realizado de manera oportuna. Una vez verificado el procedimiento U-PR-
12.002.034 Solicitar y formalizar adicién y/o prérroga y/o modificacién, o suspensién a contratos, no se identificé en éste, tiempo limite para
la solicitud de la prérroga por parte del supervisor.

- OSE 117 de 2020:

Esta orden contractual tenfa para su ejecucién el periodo comprendido entre el 23 de octubre de 2020 y el 6 de febrero de 2021, a la fecha de
verificacion (02 de septiembre de 2021), la ONCI no identificé la terminacion de su ejecucion, por cuanto en los soportes documentales
allegados por la FIA, no se evidencié i i j i6 iquidacio iri j i6 %. Adicionalmente,
no se evidencid solicitud de prérroga por parte del supervisor.

En conclusidn, tanto para la OCO 5 de 2020 como para la OSE 117 de 2020, no se identificé la formalizacién de la prérroga y por ende no se
efectud la ampliacion de las pélizas de calidad y cumplimiento quedando por fuera del aseguramiento respectivo.

Accién de Mejora

IMPACTO Codigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Respons.alble Periodo
Ejecucion de
ejecucion
Alto (CI.1130-1) - Programar desde la VIEFIA, un | Memoriay registro de asistencia Decanatura FIA 29/11/2021
evento de formacién con los dir. reales y -
potenciales de proyectos de ext, incluyendo 28/02/2022

los temas: Cumplimiento de las obligaciones
de supervisién de contratos, prérrogas y ajuste
de pélizas y socializar el curso ABC del
supervisor

5. LIMITACIONES DURANTE LA EVALUACION

Para el desarrollo del objetivo ndmero 3, se identificaron criterios normativos establecidos en la MCC de la Universidad que no fue
posible verificarlos dado que las érdenes contractuales no habian terminado su ejecucién y por ende no presentaban Gltimo pago,
informe final y el Acta de Liquidacién, para esos casos se especificé la limitacién utilizando la palabra Limitacién al alcance.

6. EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

Teniendo en cuenta el resultado de la presente evaluacién, lo expuesto en el objetivo nimero 1 respecto a la descentralizacién de
la gestidn contractual de la Sede, en donde la FIA gestiond 3 de las 4 érdenes contractuales objeto de evaluacién, la ONCI no
considerd pertinente aplicar el instrumento de evaluacion de efectividad de los controles, dado que el alcance de la evaluacion
indicaba la evaluacién de la gestidn contractual de la SCTT de Sede.

7. ZONA DE RIESGO GENERAL

Con base en lo anterior y de acuerdo con las observaciones referenciadas en el presente informe de evaluacién, la zona de riesgo
general para los controles establecidos por la supervisién de las érdenes contractuales OCO 5 de 2020, OSE 117 de 2020, OSE
162 de 2020, y OSE 27 de 2021 de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura Sede Manizales, se ubica en RIESGO ALTO (69,80%),
teniendo en cuenta el impacto de la Observaciéon nimero 1, Observaciéon ndmero 3, y la Observaciéon nimero 4 del presente
informe, generadas por la descentralizacion de las funciones de la Seccion de Contratacion de Sede hacia la Facultad de Ingenierfa
y Arquitectura a través de la conformacién del Equipo de Contratacién de la FIA.
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8. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A OTRAS INSTANCIAS DE CONTROL

Con respecto a las observaciones identificadas por la ONCI, mediante comunicacion N.1.001-950-21 del 8 de octubre de 2021,
hizo transferencia de las observaciones No.1, No.3, y No.4 a la Oficina Nacional de Veeduria Disciplinaria, para lo pertinente.

9. CONCLUSIONES

Del objetivo No.01

Una vez analizado el contexto de la justificacion de conformacion del Equipo de Contratacion de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, de acuerdo con los soportes documentales aportados por las instancias competentes, no se identific que el Decano
de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura entablara conversaciones con la Direccidon Financiera y Administrativa de la Sede y con
la Seccién de Contratacion de la Sede, tanto de los “inconvenientes presentados con la Seccidén de Contrataciéon” como del
incremento de operaciones contractuales en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, entre otros aspectos relacionados con la
operacién contractual de la Facultad, previo a la solicitud de aval al Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. Lo anterior,
con el propésito de identificar soluciones institucionales que favorecieran el proceso contractual de la Sede y no solo de la Facultad.

De igual forma, en los soportes documentales, no se identificd iniciativa por parte de la Direcciéon Financiera y Administrativa de
establecer mecanismos de control a las situaciones manifestadas por la Decanatura de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura,
respecto al proceso contractual de la Sede, ni de lo propio con la Seccién de Contratacién de la Sede.

Finalmente, en el anélisis realizado, no se evidencié que la Direccién Financiera y Administrativa y la Decanatura de la Facultad de
Ingenierfa y Arquitectura, involucraran de manera activa a la jefatura de la Seccién de Contratacién de Sede como instancia lider
del proceso contractual, tanto para la solucién definida (Conformacién del Equipo de Contratacion de la Facultad de Ingenierfa y
Arquitectura) como para la sustentacion al Consejo de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, lo cual se dio de manera unilateral.

De otro lado, en la respuesta presentada por el jefe de la Oficina de Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones de Sede
respecto al Flujo de Trabajo contractual de la Sede Manizales, no se identificd lineamiento formalmente establecido para la
creacién de usuarios en la citada herramienta tecnoldgica. Asimismo, no se identificé un formato definido institucionalmente para
realizar la solicitud de creacién, anulacién u otra accién relacionada, tanto por el jefe inmediato de la Seccidén de Contratacion de
la Sede como por el Director Financiero y Administrativo, como Gnicos responsables de liderar el proceso contractual en la Sede.

Dado la anterior, se concluye que en el Flujo de Trabajo de Contratacién de Sede, la ODC 41 de 2020 no fue “legalizada” como lo
indicé la jefe de la Seccién de Contratacidn de la Sede Manizales, sino que fue suspendida definitivamente por un usuario vinculado
al Equipo de Contratacién de la FIA, teniendo en cuenta la creacion de usuarios por parte de la Oficina de Tecnologfas y las
Comunicaciones de Sede en la herramienta tecnoldgica referida. Lo anterior, en atencién a la solicitud de la Direccién Financieray
Administrativa de Sede a la Oficina de Tecnologfas y las Comunicaciones de Sede de crear al Equipo de Contratacidn con acceso
independiente al Flujo de Trabajo. No obstante, en respuesta al informe preliminar, la anterior jefe de la Seccién de Contratacién
de la Sede (por medio de comunicaciéon electrénica del 23 de septiembre de 2021 (14:09)), dio a conocer a la ONCI, la posible
materializacién de un riesgo de seguridad de la informacién en el Sistema de Informacién SGF-QUIPU, por cuanto, segln lo
expresado y soportado, se efectuaron cambios en la orden contractual por personal contratista que no estaba autorizado para ello
y que en ese momento no se encontraba adscrito a esa instancia sino a la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura como integrante
del Equipo de Contratacién. Por lo anterior, la ONCI remite copia de la citada comunicacién con los respectivos soportes (Como
anexo al presente informe final) a la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa como maxima instancia del proceso contractual
para lo competente, teniendo en cuenta que, segln el andlisis inicial, al contratista no le fueron retirados los permisos de acceso a
tiempo, lo que amerita una revisién al control establecido con el propdsito de evitar este riesgo en posteriores gestiones.

Respecto a la conformacién del Equipo de Contratacion, el Consejo de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, en su ejercicio como
segunda linea de defensa de la Facultad, emitid alertas relacionadas con el soporte juridico, costos asociados y descentralizacién
de la gestién de contrataciéon de la Sede. No obstante, el citado Consejo avalé la propuesta presentada, sin que la Decanatura de
la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, hubiera dado respuesta a estas alertas, pues de acuerdo a lo indicado por tres miembros
del cuerpo colegiado, la Decanatura no presenté el resultado del andlisis financiero y juridico con respecto a la propuesta de
conformacién del Equipo de Contratacion de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, lo que generé errores de tipo juridico en la
actuacién del Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura al avalar en primera instancia la propuesta de conformacion del
Equipo de Contratacién sin contar con andlisis normativos y financieros previos.
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Por lo anterior, se presentd inobservancia a la funcién nimero 2, establecida en el articulo 35 Funciones del Consejo de Facultad
del Acuerdo 011 de 2005, en donde de manera taxativa se define que la (nica instancia que puede suprimir, crear o modificar
dependencias u otras formas de organizacién institucional en la Universidad es el Consejo Superior Universitario.

Por lo anterior, se identificé el incumplimiento normativo por parte del Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, al
avalar la creacién del Equipo de Contratacion de la FIA, tal como quedé evidenciado en la Resolucién 1171 de 2020.

En el marco de la Resolucién 1171 de 2020, la ONCI identificé lo siguiente: 1. La conformacién del Equipo de Contratacién de la
Facultad de Ingenierfa y Arquitectura, 2. Las decisiones unilaterales tomadas por la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y
Arquitectura, 3. La falta de control por parte de la Direccion Financiera y Administrativa respecto al proceso contractual de la Sede,
4. La anulacién de 6rdenes contractuales, 5. Los reprocesos en gestion contractual realizados por la Seccién de Contratacién de la
Sede, 6. Los traslados internos y externos a instancias de control, y 7. La ausencia de consulta formal respecto al tema con la
Oficina Juridica de la Sede, son producto del desconocimiento del marco normativo de la Universidad, la inobservancia normativa
por parte del equipo asesor de la Decanatura de la Facultad de Ingenierfa y Arquitectura y de debilidades en la comunicacién entre
las instancias competentes, que de acuerdo a lo evidenciado por la ONCI, descentralizaron e impactaron negativamente el control
de las gestiones del proceso contractual de la Sede Manizales.

Del objetivo No0.02

Una vez revisados los expedientes aportados por la SCTT correspondientes a las 18 solicitudes reportadas entre el afio 2019 y
2021, la ONCl encuentra que en el 100% de los casos, tuvieron respuesta por parte de la SCTT.

De acuerdo con lo anterior se recomienda que, para futuros periodos de disfrute de vacaciones del jefe de la SCTT de Sede, se
definan controles que garanticen el cumplimiento de las funciones, en este caso, emitir respuesta oportuna a requerimientos de
préstamo de documentos contractuales que provengan de instancias internas de la Universidad, con el propésito de contribuir al
cumplimiento de las respectivas misiones de otras instancias.

En cumplimiento a la normatividad de la gestién documental de la Universidad, garantizar la trazabilidad de los préstamos
documentales que se efectlien de manera presencial, lo cual debe quedar consignado en planillas u otros medios que aseguren la
transparencia del préstamo y su control documental.

De otro lado, la ONCI efectud la consulta al reporte generado por el Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias para el periodo
2020y 2021 (enero a marzo 31), sin encontrar peticiones relacionadas con la SCTT de Sede Manizales.

Del objetivo No.03
Para mayor ilustracién de este andlisis, remitirse al numeral 6. EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES del presente informe.
Del objetivo No. 04

Para mayor ilustracion de este andlisis, remitirse al numeral 7. ZONA DE RIESGO GENERAL del presente informe.
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