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1. PRESENTACION

Como parte del proceso de planeacion basado en riesgos, realizado por la Oficina Nacional de Control Interno (ONCI), se
incluyé dentro del Plan Nacional de Auditorias para la vigencia 2023, aprobado por el Comité Nacional de Coordinacién
del Sistema de Control Interno (CNCSCI), el 23 de febrero de 2023 (acta No 2), la auditoria ONCI-23-P2 Evaluacion a la
Gestion de Talento Humano, en los componentes de vinculacién de personal e intervencién de las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo de la Sede Palmira de la Universidad Nacional de Colombia.

En trabajo previo a la realizacién de la presente evaluacion, se verificé en el Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias
la existencia de situaciones que presentaran riesgos al proceso evaluado, y no se encontraron problematicas o
condiciones prioritarias que ameriten ser tenidas en cuenta. No se tiene pendiente la realizacion de planes de
mejoramiento o requerimientos realizados por entes de control externo, no se han realizado acciones preventivas
relacionadas con el tema a evaluar en las vigencias 2021 y 2022. Adicional a lo anterior, se referencia que respecto al
tema evaluado la ONCI realizé seguimiento a tres casos, uno relacionado con el proceso de nombramientos en la
modalidad de encargo y dos referentes a las condiciones de los puestos de trabajo y reporte e investigaciones de
accidentes de trabajo.

El presente informe ejecutivo corresponde a un resumen del informe final de evaluacién entregado a la Rectoria mediante
comunicacién N.1.011-636-23 del 25 de julio de 2023, y a la Direccién de Personal Académico y Administrativo, y al
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Sede Palmira mediante comunicaciéon N.1.011-637-23 del 25
de julio de 2023.

2. OBJETIVO GENERAL

Evaluar los mecanismos de control establecidos para el desarrollo de los procesos internos en la provision transitoria de
empleos vacantes de carrera administrativa en la modalidad de encargos y nombramientos provisionales, asi mismo
verificar los controles establecidos en el proceso de intervencién de las condiciones de salud y seguridad en el trabajo en
la Sede Palmira. Lo anterior, con el fin de identificar oportunidades de mejora que contribuyan al fortalecimiento del
proceso evaluado.

3. ALCANCE

La evaluacion se orientd a: verificar los mecanismos de control establecidos en la Sede Palmira, para el desarrollo de los
procesos internos para la provisién transitoria de empleos vacantes de carrera administrativa, en la modalidad de
encargos y nombramientos provisionales, Adicional se verificd los controles asociados al proceso de accidentes de trabajo
e inspeccion de las condiciones de puesto de trabajo. El drea evaluada fue la Direccién de Personal Académico y
Administrativo Sede Palmira.
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4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y PLANES DE MEJORAMIENTO FORMULADOS

Durante el proceso auditor la ONCI realizé observaciones para cada uno de los aspectos evaluados que asi lo ameritaron,
sobre las cuales la Direcciéon de Personal Académico y Administrativo y el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Sede Palmira, formularon las acciones de mejora que consideraron pertinentes, con la finalidad de eliminar
las causas que originaron las observaciones mencionadas.

Conforme a la metodologia definida por la ONCI para la identificacion, categorizacién y tratamiento de las observaciones
derivadas de las evaluaciones realizadas por esta Oficina, a continuacién se presentan las observaciones Tipo II; y las
acciones de mejoramiento formuladas para la eliminacién de las causas que las originaron; el seguimiento a la
implementacion de tales acciones serd realizado por la ONCI, con base en el avance de los compromisos de mejoramiento
suscritos por dicha dependencia:

Observacion No. 1 Debilidades en la publicacion de los resultados de las diferentes etapas del proceso de seleccién de cargos
en la modalidad de encargos y provisionalidad

Situacién Evidenciada:

En la verificacion realizada por la ONCI a los procesos de seleccion para proveer cargos de carrera administrativa en la
modalidad de encargos y provisionales, se evidencid que para las etapas de: listas de citados y no citados, aplicacion de pruebas
de competencia y entrevistas, y publicacion de resultados finales de las invitaciones de encargo y provisionalidad adelantados
en el aflo 2022 y a abril de 2023, no se publicaron los resultados en la pagina web de la DPAA Sede Palmira (link
https://www.palmira.unal.edu.co/personal/#), tal como lo establece el procedimiento.

Al respecto, la DPAA de la Sede Palmira mediante oficio P.1.009.22-217-23 del 21 de junio de 2023, indicé que: “inicialmente
se precisa que cada una de las etapas del proceso ha sido publicada a través del correo invencprov_pal@unal.edu.co a cada uno
de los aspirantes la razén por la cual no se publicé en la pagina web es que la Sede Palmira en el sitio de Talento Humano no
se habfa implementado, poco a poco y contando con la participacién y conocimiento del personal que labora en la dependencia
se empez6 a actualizar desde la Divisién; es asi como a partir del proceso 05-2023 se estd publicando los resultados por cada
etapa y actualmente se estd trabajando para que estos permanezcan publicados para cada proceso”.

En relacion a lo indicado por la DPAA de la Sede Palmira la ONCI observa que, aunque se ha publicado en la pagina web, los
resultados finales a partir de la invitaciéon 05-2023, no se cumple en todas las etapas la publicacion de los resultados.

Por otra parte, se observé que adicional a lo mencionado anteriormente, que para los procesos de encargo (aiio 2022: proceso
No 3,6, 8,9, 12,15 y afio 2023: proceso No 1,4,6,7), no se publicd en cada invitacién la declaracion de desierto, pese a que se
cuenta con las actas emitidas por la DPAA.

Accion de Mejora

Periodo
IMPACTO Cédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregables Refpons.a'ble de
Ejecucion . .z
ejecucion
C1.1307-01. Publicar en | Informe de las | Jefe Direccion de | 07/07/23
https://www.palmira.unal.edu.co/personal/ | publicaciones de los | Personal a
index.php/convocatorias/convocatorias-en- | resultados de cada | Académico y | 30/08/23
provisionalidad 0 en | convocatoria realizada en | Administrativo
MEDIO https://www.palmira.unal.edu.co/personal/ | los afios 2022y 2023 Sede Palmira
index.php/convocatorias/convocatorias-
encargos los resultados en cada una de las
etapas del proceso de las convocatorias
adelantados en las vigencias 2022-2023
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Cl1.1307-02. Verificar el cumplimiento de | Aplicacién de una Lista de | Jefe Direccion de | 03/08/23
todas las actividades establecidas en el | chequeo para verificar el | Personal a
procedimiento para la ejecucion de las | cumplimiento de las | Académico y 30/01/24

convocatorias de nombramiento en la
modalidad de provisionalidad o encargo.

actividades establecidas
para cada convocatoria,

Administrativo
Sede Palmira

aprobado por la Jefe de la
Division de  Personal
Académico y
Administrativo

presentado al Vicerrector

como nominador
(segunda linea de
defensa)

Observacion No.2. Incumplimiento de los cronogramas de los procesos de invitacion para proveer cargos en la modalidad
de encargos y provisionalidad.

Situacién evidenciada:

En la verificacion realizada por la ONCI respecto al cumplimiento de los cronogramas establecidos para cada uno de los
procesos de invitacion, se observé que: para las invitaciones enumerados en cada afo evaluado, asi: (afio 2022: 4, 10, 11, 16 y
para el afio 2023: 2, 5, 8, 9, 10, 11), no se cumplié con los cronogramas establecidos en el aviso de publicacién para cada una
de las invitaciones, tal como se detalla en la tabla No 6 y 8 del presente informe, a la consulta realizada a la DPAA de la Sede
Palmira, mediante oficio N.1.011.551-23, sobre las adendas al proceso, esta direccién mediante oficio P.1.009.22-217-23, no
aportd las adendas modificatorias del cronograma respectivo para cada invitacién e igualmente no se informé a través de la
pagina web el cambio de los cronogramas.

Accion de Mejora

Periodo
IMPACTO Caédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Re?'”“sta,ble de
Ejecucion . .z
ejecucion
C1.1308-01. Publicar adendas en las | Informe de las adendas | Jefe Direccion de | 01/08/23
convocatorias que lo requieran en los link: | publicadas en las | Personal a
https://www.palmira.unal.edu.co/personal/ | convocatorias Académico y| 31/01/24
MEDIO index.php/convocatorias/convocatorias-en- | adelantadas a partir de | Administrativo
provisionalidad o en | agosto de 2023 Sede Palmira.
https://www.palmira.unal.edu.co/personal/
index.php/convocatorias/convocatorias-
encargos.

Observacion No.3. Incumplimiento en la aplicacion de la escala de calificacién para las pruebas de competencias escritas en
los procesos de invitacion para proveer cargos en la modalidad de encargo y provisionalidad.

Situacion evidenciada:

En la verificacion realizada por la ONCI respecto al cumplimiento de la metodologia de calificacién para cada uno de los
procesos de invitacion, se observé en 10 procesos de las invitaciones de encargo (Afio 2022: No 1, 2, 5; Aiio 2023: 3, 10, 11),
y provisionales (Afio 2022: No 4, 7, 10; Afio 2023:proceso No 2), que la prueba de competencia escrita la calificacion se realizé
en una escala de 1 a 10 puntos, con un indice aprobatorio de 6/10, situacién contraria a lo establecido por el procedimiento, y
en las invitaciones publicadas para cada uno de los cargos, donde se establece como condicién general que: “Se aplicard una
prueba integral relacionada con los conocimientos y competencias necesarias para el ejercicio del empleo, cuyo peso porcentual
en el marco del proceso sera del 100%. Se considera puntaje aprobatorio en la prueba aquel puntaje igual o superior a 60/100
puntos”.
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Accion de Mejora

Periodo
IMPACTO Caédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Re?'”“sta,ble de
Ejecucion . .z
ejecucion
C1.1309-01. Aplicar la escala de calificacion | Informe de la publicacion | Jefe Direccion de | 01/08/23
establecida en el procedimiento, para las | de resultados de las | Personal a
MEDIO pruebas definidas en los procesos de | pruebas de seleccién a [ Académico y | 31/01/24
seleccién en la modalidad de encargo o | partir de la convocatoria | Administrativo
provisionalidad adelantados a partir de la | 14. Sede Palmira.
convocatoria nimero 14.

Observacion No.4. Incumplimiento en el plazo y metodologia para la investigacion de los accidentes de trabajo.

Situacién evidenciada:

En la verificacion realizada por la ONCI a la aplicacién del procedimiento Cddigo: U.PR.08.007.SGSST.007 versién 5, en lo
referente a los accidentes de trabajo se evidenci6 que: i) para 6 casos no se realiz6 la respectiva investigacién incumpliendo
con el plazo establecido normativamente; i) para 8 casos la investigacion se realizd de manera extemporanea, con una demora
en el inicio de la investigacion entre uno a ocho meses; iii) los equipos investigadores que realizaron las 9 investigaciones de
accidentes de trabajo no cumplen en nimero de integrantes y en el rol definido por SGSST; iv) no se observé el seguimiento a
la ejecucidn de las acciones y recomendaciones formuladas por los equipos investigadores de los 9 accidentes que permitan
mitigar el riesgo y/o peligro que ocasioné el accidente de trabajo.

Accion de Mejora
Periodo
IMPACTO Cédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Refpons'a’ble de
Ejecucion . .z
ejecucion
Informe semestral de las | Jefe Direccion de | 01/07/23
investigaciones a los | Personal a
accidentes de trabajoy del | Académico y | 30/01/24
seguimiento de la | Administrativo
Cl1.1310-01. Realizar la investigacion de | ejecucion de las | Sede Palmira.
accidente laborales en los plazos | recomendaciones y
establecidos por la norma. acciones emitidas en las
investigaciones a los AT
MEDIO presentado al CPPASST
como segunda linea de
defensa.
C1.1310-01 Realizar seguimiento mensualal | Actas de las sesiones | Presidente del | 01/08/23
avance del plan de trabajo definido para el | mensuales del Comité | Comité Paritario a
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo | COPASST donde se realiza | de Seguridad y | 30/11/23
en lo que respecta a los accidentes de trabajo | el seguimiento al plan de | Salud en el Trabajo
y condiciones de los puestos de trabajo y las | trabajo del SSGT COPASST
medidas de prevencién establecidas para
mitigar los riesgos.

Observacion No.5. Incumplimiento de los criterios definidos por el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
para las inspecciones a las condiciones de trabajo

Situacion evidenciada:

En la verificacion realizada por la ONCI a las inspecciones de las condiciones de trabajo vigencia 2022, formuladas en el plan
anual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en el estandar 4.2.4 “Inspecciones de Condiciones de Trabajo
(incluir participacion del COPASST o Vigia)”, se evidencio en la visita de inspeccion del 22 de junio de 2023, que no se realizé
seguimiento al cumplimiento de las medidas de intervencion (acciones y recomendaciones) planteadas en los 44 informes de
inspeccion realizados en la vigencia 2022, asi mismo no se actualizé la matriz IPEVRDC, con los resultados de las inspecciones
realizadas. La ultima matriz corresponde a la vigencia 2021.
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Accion de Mejora

en lo que respecta a los accidentes de trabajo
y condiciones de los puestos de trabajo y las
medidas de prevencién establecidas para
mitigar los riesgos.

el seguimiento al plan de
trabajo del SSGT

Salud en el Trabajo
COPASST

Periodo
IMPACTO Caédigo - Descripcion (SoftExpert) Entregable Re?'”“sta,ble de
Ejecucion . .z
ejecucion
1. Matriz (IPEVRDC) | Jefe Direccién de
actualizada y aprobada | Personal 01/08/23
por el CPRAE como | Académico y a
segunda linea defensa y | Administrativo 30/01/24
C1.1311-01 Actualizar la matriz de Peligros | divulgada al COPASST. 2. | Sede Palmira.
(IPEVRDC) de 2023 y realizar el respectivo | Seguimiento a la ejecucion
seguimiento trimestral. de las acciones plateadas
en la matriz para mitigar
los riesgos identificados
presentado al CPRAE y
COPASST.
Informe semestral de la | Jefe Direccion de 01/08/23
CL.1311-02 Verificar la ejecucion a las | verificacion a las | Personal a
recomendaciones evidenciadas en las | recomendaciones a los [ Académico y 30/01/24
RIEDL inspecciones realizadas 2022y 2023 puestos de  trabajo | Administrativo
presentado al COPASST Sede Palmira.
CL.1311-03 Realizar seguimiento integral | Matriz  trimestral  de szriog;rlecaon de 01/038/23
cada trimestre a la ejecucion del plan anual | avance de la ejecucion del Académico y| 30/01/24
del SGSST definido para la Sede Palmira | plan anual del SGSST Administrativo
vigencia 2023. presentado al COPASST Sede Palmira.
C1.1311-04 Realizar seguimiento mensualal | Actas de las sesiones | Presidente del | 01/08/23
avance del plan de trabajo definido para el | mensuales del Comité | Comité Paritario a
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo | COPASST donde se realiza | de Seguridad y | 30/11/23

5. LIMITACIONES DURANTE LA EVALUACION

Durante el desarrollo de la presente evaluacién no se presentaron limitaciones que imposibilitaran el cumplimiento de
los objetivos propuestos.

6. EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

El Departamento Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP), establece que dentro de las actividades de monitoreo que
le corresponde efectuar a las Oficinas de Control Interno, se debe identificar la efectividad de los controles disefiados y
definidos por la entidad publica.

Para la presente evaluacién, la ONCI identificé dos riegos definidos por el macroproceso de gestién de talento humano
que tienen relacién con el alcance establecido para la evaluacién, para estos riesgos se realizé la evaluacién de la
efectividad de los controles con el instrumento disefiado por la ONCI, en el cual se calificé la gestién realizada por la
Direccién de Personal Académico y Administrativo de la Sede Palmira:

Riesgo 5: Gestion institucional sin garantia de la participaciéon de un talento humano con capacidades laborales de
acuerdo con su declaracién de mision, vision y valores. Se evalué como control de primera linea de defensa el siguiente:
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profesoral para el personal académico, y de encargo y provisionalidad abiertos para el personal administrativo), el
cual presenté un nivel medio de efectividad, con una calificacién de 68 puntos sobre 100 posibles, este resultado
obedece que aunque se observé que se aplica los lineamientos establecidos en el procedimiento “provision
transitoria de empleos vacantes de carrera administrativa en la modalidad de encargos y nombramientos
provisionales” es necesario que desde la DPAASP se fortalezcan los controles respecto a: la publicacién de los
resultados de las diferentes etapas que contempla las invitaciones para la seleccién de personal administrativo en
encargo o provisionalidad, aplicacion de la escala de calificacién para las pruebas de conocimiento y el cumplimiento
de los cronogramas de las invitaciones.

Riesgo 6: La gestion del sistema de SST sin un adecuado registro, trazabilidad y seguimiento se evaldo la efectividad de
los siguientes controles:

Ba de datos v matri n Excelen e istema de ion en Seguridad J ajo) que tiene
como propdsito registrar la informacidn relacionada con las diferentes temdticas que se abordan en el SGSST, el
control presentd una efectividad de 42%, es decir baja, explicada por las debilidades en la actualizacién de la matriz
de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, y determinacion de controles; la inexistencia de las

inspecciones de las condiciones de trabajo.

ii) Historias ocupacionales conservadas en carpetas fisicas, tiene como objetivo conservar los tipos documentales

relacionados con las historias ocupacionales de servidores publicos, contratistas y estudiantes afiliados al SGSST,
present6 un nivel bajo de efectividad, con una calificacién de 53 puntos sobre 100 posibles, lo anterior es generado
por las debilidades en la organizacién del archivo de las historias ocupacionales del personal administrativo.

7. ZONA DE RIESGO GENERAL

La zona de riesgo general resultante de la Evaluacién a la Gestion de Talento Humano, en el componente de seleccién del
personal administrativo para proveer de manera transitoria de empleos en la modalidad de encargo y provisional se
identificaron tres observaciones TIPO Il y en relacién al funcionamiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo para los accidentes de trabajo e inspecciones de las condiciones de trabajo se identificaron 2 observaciones
tipo 1l y dos tipo Il lo que ubica el tema evaluado en una Zona de Riesgo media (52,43%).

8. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A OTRAS INSTANCIAS DE CONTROL

Con respecto a las observaciones identificadas por la ONCI, se dio traslado mediante oficio N.1.011-638-23 del 25 de
julio 2023 a la Vicerrectoria General responsable del Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y
Ambiental - SIGA de la observacion No. 7 Documentacion desactualizada del Proceso de Gestidn de Talento Humano
en lo referente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asimismo, mediante comunicacion N.1.011-639-23 del 25 de julio 2023 se trasladé a la Secretaria de Sede y a la Seccién
de Gestiéon Documental responsables del Sistema de Gestion Documental la observacion No. 6 Debilidades en la
Organizacion de los Archivos de acuerdo a la TRD en la Serie Historias Ocupacionales y subserie Condiciones de Trabajo.

9. CONCLUSIONES

Conclusidn relacionada con evaluacién de los mecanismos de control establecidos para la provision transitoria de
empleos vacantes de carrera administrativa en la modalidad de encargos y nombramientos provisionales

Los procesos internos adelantados durante las vigencias 2022 y 2023 (abril 30), para la provisién transitoria de empleos
vacantes de carrera administrativa en la modalidad de encargos y nombramientos provisionales la ONCI evidencié que se
publicaron las invitaciones, con los perfiles establecidos en el Manual de Funciones, se surtieron las etapas de
verificacion de requisitos, aplicacion de prueba de conocimientos, entrevistas, respuesta a reclamaciones, la organizacion
documental de la informacién soporte del proceso, sin embargo para los procesos de invitacion revisados, se identificd

Codigo: U.FT.14.001.010 Version: 6.0 Pdgina 6 de 7



UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Macroproceso: evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe Ejecutivo

algunos aspectos establecidos en el procedimiento que deben ser mejorados por parte de la DPAASP tales como la
publicacién de los resultados de cada una de las etapas en el sitio web dispuesto, la aplicacion de la escala de calificacion
para la prueba de conocimiento y el cumplimiento de los cronogramas establecidos para cada proceso.

Conclusién relacionada con la Verificacion de los mecanismos de control establecidos por el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para los Accidentes de Trabajo e Inspeccién de las Condiciones de Trabajo

De la revision de la informacién suministrada por la DPAASP, en relacién con los mecanismos de control para los
accidentes de trabajo y la inspeccion de puestos de trabajo, se evidencio que se tiene establecido un plan anual del
sistema de seguridad y salud en el trabajo en el que entre otros aspectos se tiene establecido actividades relacionadas
con los accidentes de trabajo y las inspecciones a las condiciones de trabajo, en relacién a los accidentes de trabajo se
evidencié que la Seccién de SST reportan las estadisticas de los accidentes de trabajo, presentan periédicamente
informacién en el COPASST, se ha realizado capacitaciones orientadas a la prevencion de los riesgos en salud del
trabajador, se estd ejecutando un proyecto de inversion para fortalecer la vigilancia epidemioldgica de los funcionarios,
sin embargo, se identificaron debilidades en la oportunidad de las investigaciones a los accidentes de trabajo, de la
formulacién implementacién y seguimiento de medidas preventivas que permitan prevenir los factores de riesgos
producto de los accidentes de trabajo y de las inspecciones a las condiciones de trabajo; asi mismo en la actualizacion de
la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de riesgos, y determinacién de controles, organizacion de
las historias ocupacionales de los funcionarios.

Conclusidn relacionada con la evaluacién de la efectividad de los controles establecidos por la primera y segunda linea
de defensa.

De los riegos definidos por el proceso de Gestion Talento Humano la ONCI identificé dos riesgos i) Gestion institucional
sin garantia de la participacién de un talento humano con capacidades laborales de acuerdo con su declaracién de misién,
visién y valores; y ii) La gestion del sistema de SST sin un adecuado registro, trazabilidad y seguimiento se evalto la
efectividad de los que tienen relacién con los objetivos definidos en la evaluacion. Por lo tanto, evalué la efectividad de
los controles asi: control 1: Desarrollo de procesos de seleccién de talento humano (concursos profesorales, y de encargo
y provisionalidad abiertos con una calificacion del 68%; control 2: Bases de datos y matrices en Excel en el SGSST (Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo) con un nivel de efectividad de 42% y control 3: Historias ocupacionales
conservadas en carpetas fisicas con un resultado del 53%.

Respecto a la segunda linea de defensa se verificé el funcionamiento del Comité de Carrera Administrativa y del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en el que se evidencié que sesiond en la vigencia 2022 y durante la vigencia
2023. Sin embargo, para el caso del COPASST se identifica aspecto por mejorar en relacién a los mecanismos de vigilancia
y seguimiento en cuanto al cumplimiento del Plan Anual del SGSST, las investigaciones de los accidentes de trabajo, las
inspecciones a las condiciones de trabajo lo cuales presentan debilidades referenciadas en este informe.

En relacidn con la gestion de los casos definidos en el antecedente de la presente evaluacion, la ONCI identificé que, para
los casos relacionados con los accidentes de trabajo y las inspecciones a las condiciones de trabajo, la primera linea de
defensa emitid respuesta. Respecto al caso relacionado con el perfil de un cargo técnico administrativo de la Seccién de
Registro y Matricula el comité de carrera presenté en diferentes oportunidades respuesta a la peticionaria, sin embargo
ante la reiteracion de la funcionaria, la Comisién Nacional de Carrera Administrativa como segunda linea de defensa ésta
pendiente de emitir una respuesta, por lo tanto la ONClI realizard el seguimiento a la respuesta final que presente la CNCA
de acuerdo a lo informado en el correo electrénico de junio 22 de 2023.
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