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https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Informe_Consolidado_Resultados_ITA_2022.pdf
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Informe_Consolidado_Resultados_ITA_2022.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1W31Tft2g4RKFwKJfmCI4v6y8zbmlEkMk?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iA2ZMaca7FGOVy4GesNle73uYXVfHEMu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iA2ZMaca7FGOVy4GesNle73uYXVfHEMu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link


Macroproceso: Evaluación, Medición, Control y Seguimiento 
Proceso: Evaluación Independiente 
Informe de Seguimiento 
 

 

Código: U.FT.14.001.003 Versión: 12.0 Página 27 de 30 

 

CATEGORIA DE 

RACIONALIZACIÓN
NUMERO NOMBRE ESTADO SITUACIÓN ACTUAL MEJORA POR IMPLEMENTAR BENEFICIO AL CIUDADANO O ENTIDAD

ESTRATEGIA DE 

RACIONALIZACIÓN
DESCRIPCIÓN DE LAS ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN FECHA DE INICIO

FECHA FINAL DE 

RACIONALIZACIÓN
RESPONSABLE JUSTIFICACIÓN

 N/A

Servicio - Solicitudes 

de movilidad 

académica

SUIT

Alta demanda de solicitudes de movilidad 

académica y ausencia de mecanismos eficaces 

de seguimiento

Desarrollo de módulo de gestión de solicitudes de moviidad 

académica 

Mejorar la accesibilidad y los tiempos de respuesta 

para la atención y gestion de las solicitudes de 

movilidad académica

Automatizar

Diseño, Desarrollo e implementación del módulo de

asesorías de Movilidad Académica estudiantil entrante y

Saliente.

02/02/2023 30/12/2023 DRE
Agilidad en la gestión y respuesta al trámite de las solicitudes de movildiad 

académica

Automatización N/A

Servicio- Prestamo 

de implementos 

deportivos

No Inscrito en el 

SUIT

Ausencia de mecanismos eficaces para el 

acceso al servicio

Actualizar la funcionalidad del SIBU en el préstamo de 

implementos deportivos

Celeridad en el préstamo de implementos y no 

desincentivar el uso de los implementos deportivos.
Estandarizar

Actualizar funcionalidad en SIBU para realizar prestamos 

de implementos de manera grupal:

 Definir los requerimientos técnicos y de funcionamiento 

de la nueva funcionalidad.

 Realziar la solicitud al tercero que realiza los desarrollo en 

el SIBU.

Revisar el funcionamiento desarrollado por el tercero.

 poner en producción la nueva funcionalidad

02/02/2023 30/12/2023
Dirección Nacional de 

Bienestar Universitario
Mejorar la accesibilidad del servicio

Administrativa N/A
Trámite-Adquisición 

de bienes y servicios

No Inscrito en el 

SUIT

Se realiza la solicitud de adquisiciones de 

bienes y servicios por medio del aplicativo de 

requerimientos establecido en la página web 

de la Gerencia Nacional Financiera y 

Administrativa 

Implementación del  Modelo de Servicio y Gestión de 

Contratación de la Universidad Nacional de Colombia en todas las 

oficinas de contratación y  automatización del

proceso precontractual y contractual  y

gastos de viaje por medio de una herramienta tecnológica 

Los usuarios de las diferentes dependencias de la 

Universidad,  solo tendrán que identificar la 

necesidad de la dependencia, y remitirlo a través de 

la herramienta "Requerimiento del bien, servicio, 

obra o consultoría" y las oficinas de contratación 

pasaran a realizarán toda la etapa precontractual, 

dando agilidad al trámite y respuesta al usuario. 

Estandarizar

* Se espera lograr la unificación de criterios, asignación de un 

gestor, asesoría oportuna, acompañamiento permanente, 

disminución en los tiempos de gestión, proceso de invitación 

que garanticen pluralidad de invitados y ofertas, ingreso de 

nuevos proveedores reconocidos en el mercado, reducción 

sustancial de trámites administrativos y disminución en las 

devoluciones.

Julio de 2017 30/12/2023 GNFA
Simplicidad de los trámites, buscando hacerlos ser sencillos, eliminarse la 

complejidad innecesaria y los requisitos que se exijan a los particulares

Administrativa  - 

Tecnológica
N/A

Trámite - Adquirir 

bienes y servicios 

por otras 

modalidades

No Inscrito en el 

SUIT

En algunas áreas financieras y administrativas 

de la Universidad se realizan las Resoluciones 

de autorización del gasto de forma manual y no 

estandarizada, por lo cual se presentan errores 

de digitación y devoluciones de las mismas. 

Se implementó el uso de unas plantillas automatizadas para la 

elaboración de resoluciones en la División Nacional de Servicios 

Administrativos y la División Nacional de Gestión Presupuestal, 

con el fin que las depedencias responsables de la gestión de las 

RAGs  cuenten con una preforma para el diligenciamiento de la 

misma, por lo cual solo tendrán que modificar algunos datos 

específicos  para mejorar tiempos y reducir errores humanos. 

Generar las resoluciones  en menor tiempo y reducir 

el número de errores por la digitación de la 

información, además de lograr la estandarización de 

las plantillas de resolución en la Universidad.

Estandarizar

* Diseño y construcción de las plantillas en un plataforma web  y 

publicado en la página web de la Gerencia Nacional Financiera y 

Administrativa

*Implementación de las plantillas en el Nivel Nacional y en la 

sedes de la Universidad 

*Socialización de la herramienta 

Agosto de 2018 31/12/2023 GNFA
Simplicidad de los trámites, buscando hacerlos ser sencillos, eliminarse la 

complejidad innecesaria y los requisitos que se exijan a los particulares

Tecnológica N/A

Servicio - Solicitud 

de Creación y 

atualización de 

Terceros

No Inscrito en el 

SUIT

Se radica documentación de forma digital a 

traves del servicio en linea de la pagina web de 

la GNFA.

Implementación del Banco de Terceros para la autogestión de 

datos personales en linea

Mejoras en tiempos de respuesta, simplificacion de 

actividades, aumento la seguridad de la informacion, 

disminución de errores e inconsistencias, reduccion 

del uso de papel, promocion del almacenamiento 

digital, potencia el uso de canales electronicos, 

permite la aplicacion de la politica de tratamiento de 

datos

Automatizar

Culminar la implementación del Banco de Terceros en todas las 

Sedes de la Universidad; asi como identificar y proponer 

acciones de mejora para una proxima version de la aplicación.

Febrero 01 de 2021 30/12/2023 GNFA
Simplicidad de los trámites, buscando hacerlos ser sencillos, eliminarse la 

complejidad innecesaria y los requisitos que se exijan a los particulares

Tecnológica N/A

Trámite -  

Certificado de 

bienes 

No Inscrito en el 

SUIT

Se tramita por medio de correro electronico la

solicitud del certificado de bienes de un

Docente, Administrativo o Contratista que

tenga o haya tenido algún vínculo laboral o

contractual con la Universidad Nacional de

Colombia por medio de una solicitud, la cual se

realiza por medio de correo electronico al area

de gestion de bienes o quien hace sus veces en 

Por medio de una aplicación tecnológica, un contratista,

administrativo o docente de la Universidad podrá solicitar un

certificado que indique que no tiene bienes a su cargo asociado a

alguna vinculación laboral o contractual que tenga en la

institución.

1. Agilizará en tiempos el tramite y será mas fácil para

el usuario y la dependencia gestionar este tipo de

solicitud.

2. Impactará en la gestión de las areas de Gestión de

Bienes o quien haga sus veces en las sedes, en cuanto

a llevar un mayor control y seguimiento de las

certificaciones generadas.

3. Se podrán agilizar y optimizar la calidad de 

Automatizar

1. Diseñar e implementar una herramienta tecnologica para la

recepcion de la solicitud y dar respuesta generando el

certificado de bienes.

2. Establecer etapa de piloto de implementacion.

3. Solcializar la nueva herramienta para su aplicación

institucional.

Agosto de 2021 30/12/2023

1. AGE-Gestion de Bienes

2. Seccion Gestion de Bienes-

Sede Bogota

3. Sección de Aplicaciones de

la DNED

4. SIGA

Con el apoyo de la Vicerrectoria General, através del SIGA y conjuntamente 

con el  Area de Gestion Estrategica de LA GNFA- Gestión de Bienes se 

estableció automatizar el tramite,  "certificado de bienes". 

En este sentido, para cumplir con las metas establecidas de agilizar este 

trámite, se requiere desarrollar toda la gestión necesaria para que un 

usuario de la Universidad pueda solicitar por medio de una aplicación 

tecnológica el certificado que indique que no tiene bienes a su cargo. 

Tecnológica N/A

Trámite -  

Movimiento 

transitorio de bienes

No Inscrito en el 

SUIT

Se tramita por medio de correo electronico, la

solicitud de movimiento transitorio de bienes

de cualquier usuario responsable de la tenencia

o custodia de un bien que se encuentre

registrado en el SGF – QUIPU, en la cual se

autoriza la movilizacion de los bienes entre

dependencias o fuera de los predios de la

Universidad Nacional de Colombia.  

Por medio de una aplicación tecnológica, cualquier usuario

responsable de la tenencia o custodia de un bien que se

encuentre registrado en el SGF – QUIPU, podrá solicitar la

autorizacion para movilizar los bienes entre dependencias o fuera 

de los predios de la Universidad Nacional de Colombia.  

1. Agilizará en tiempos el tramite y será mas fácil para

el usuario y la dependencia gestionar este tipo de

solicitud.

2. Impactará en la gestión de las areas de Gestión de

Bienes o quien haga sus veces en las sedes, en cuanto

a llevar un mayor control y seguimiento de los bienes

que se autorizan.

3. Se podrán agilizar y optimizar la calidad de 

Automatizar

1. Diseñar e implementar una herramienta tecnologica para la

recepcion de la solicitud y dar respuesta generando el

certificado de bienes.

2. Establecer etapa de piloto de implementacion.

3. Solcializar la nueva herramienta para su aplicación

institucional.

Agosto de 2021 30/12/2023

1. AGE-Gestion de Bienes

2. Seccion Gestion de Bienes-

Sede Bogota

3. Sección de Aplicaciones de

la DNED

4. SIGA

Con el apoyo de la Vicerrectoria General, através del SIGA y conjuntamente 

con el  Area de Gestion Estrategica de LA GNFA- Gestión de Bienes se 

estableció automatizar el tramite,  "movimiento transitorio de bienes". 

En este sentido, para cumplir con las metas establecidas de agilizar este 

trámite, se requiere desarrollar toda la gestión necesaria para que un 

usuario de la Universidad pueda solicitar por medio de una aplicación 

tecnológica el movimiento transitorio de bienes . 

Tecnológica N/A

Trámite-Gestión de 

solicitudes de 

situaciones 

administrativas

No Inscrito en el 

SUIT

La solicitud se radica en forma física o por 

correo electrónico.

Implementación de herramientas tecnológicas para la solicitud en 

línea de los trámites de licencias para el talento humano de la 

Universidad Nacional de Colombia

El usuario podrá hacer el trámite de solicitud y visto 

bueno del jefe inmediato, en caso que aplique, en 

línea.

Automatizar

1. Mejorar el acceso web a la sección de servicios para la gestión 

de situaciones administrativas en el Sistema de Información 

SARA 

2. Definir el flujo de aprobación de las licencias para el personal 

académico y administrativo de la Universidad.

3. Parametrizar el trámite en el portal de trámites y servicios de 

Sistema de Información del Talento Humano - SARA

4. Informar a las sedes sobre el trámite en línea para la solicitud 

02/01/2019 30/12/2023

Direccion Nacional de 

Personal Académico y 

Administrativo - DNPAA

Los procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo y con la menor 

cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos; las autoridades 

administrativas y los particulares que cumplen funciones administrativas 

no deben exigir más documentos y copias que los estrictamente 

necesarios, ni autenticaciones ni notas de presentación personal sino 

cuando la ley lo ordene en forma expresa,

Tecnológica N/A

Trámite- Inscripción 

a cargos vacantes del 

personal 

administrativo de la 

universidad

No Inscrito en el 

SUIT

La solicitud se radica en forma física o por 

correo electrónico.

Implementación de herramientas tecnológicas para la solicitud en 

línea del trámite Inscripción a cargos vacantes del personal 

administrativo de la universidad

Facilitar al usuario el acceso a la inscripción de cargos 

vacantes 
Automatizar

1. Formulación del proyecto TIC, caracterizando la necesidad, 

definiendo su alcance y determinando la viabilidad técnica y 

económica de la aplicación.

2. Realizar las gestiones de contratación del proveedor 

desarrollador

3. Implementar desarrollo tecnológico 

4. Aplicar pruebas de conformidad

5. Implementar estrategia de comunicación correspondiente a la 

30/10/2019 30/12/2023

Direccion Nacional de 

Personal Académico y 

Administrativo - DNPAA

Simplicidad de los trámites, buscando hacerlos ser sencillos, eliminarse la 

complejidad innecesaria y los requisitos que se exijan a los particulares
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Tipo Nombre Estado Situación actual
Mejora por 

implementar

Fecha

inicio
Responsable

Plantilla Único - 

Hijo
Movilidad académica Inscrito

Los trámites 

relacionados a 

solicitudes y 

asesorías de 

movilidad 

académica se 

realiza via correo y 

se realiza el 

seguimiento a 

través de archivos 

Diseño y desarrollo 

de módulo de 

solicitudes de 

movilidad 

académica

23/02/2023

Dirección de 

Relaciones 

Exteriores

61500

Optimizar y facilitar la 

herramienta de registro, 

seguimiento y 

respuesta a la atención 

de las solicitudes de 

movilidad académica

Tecnologica

Atención o 

asesoría virtual a 

través de 

plataformas 

tecnológicas

31/12/2023

DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN

Número
Beneficio al 

ciudadano o entidad

Tipo 

racionalización

Acciones 

racionalización

Fecha final 

racionalización

Año vigencia: 2023
Departamento: Bogotá D.C

Municipio: BOGOTÁ

Nombre de la entidad: UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Orden: Nacional
Sector administrativo: Educación
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N úmero Estado Situació n anterio r

B eneficio  al 

ciudadano  y/ o  

ent idad

T ipo  

racio naliza

ció n

A ccio nes 

racio nalizació n

F echa 

inicio

F echa f inal 

racio nalizació n

M o nito reo  Jefe 

P laneació n

Valo r 

ejecutado  

(%)

Observacio nes/ R eco mendacio nes Justif icació n

23/02/2023

Optimizar y facilitar la 

herramienta de 

registro, seguimiento 

y respuesta a la 

atención de las 

solicitudes de 

movilidad académica

Tecnologica

Atención o 

asesoría virtual a 

través de 

plataformas 

tecnológicas

Dirección de 

Relaciones 

Exteriores

Plantilla Único - Hijo 61500 M ovilidad académica Inscrito

Los trámites relacionados 

a solicitudes y asesorías 

de movilidad académica se 

realiza via correo y se 

realiza el seguimiento a 

través de archivos de excel

Diseño y desarro llo  de 

módulo de solicitudes de 

movilidad académica

31/12/2023

La Dependencia responsable de la racionalización del trámite 

reporto para la vigencia 2023 avances en un 60% 

correspondiente a: Se realizó el levantamiento de información 

para el diseño del modulo de asesorías de movilidad académica 

estudiantil entrante y saliente:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-

dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit#gid=92098056

2

Se encuentran en etapa de desarro llo  los módulos previstos 

para dar inicio a pruebas al 2024

Si 20

La Dependencia 

responsable de la 

racionalización del trámite 

reporto para la vigencia 

2023 avances en un 60% 

correspondiente a: Se 

realizó el levantamiento de 

información para el diseño 

del modulo de asesorías de 

movilidad académica 

estudiantil entrante y 

saliente:

https://docs.google.com/s

preadsheets/d/17E-

a9Ak_6D-

dy5mFR3YUWvSrzpvKAXp

fQxoOGTmSjpc/edit#gid=9

20980562

Se encuentran en etapa de 

desarro llo  los módulos 

previstos para dar inicio a 

pruebas al 2024

T ipo N o mbre M ejo ra implementada R espo nsable

DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN MONITOREO
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