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INFORME
SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2023
CORTE: 31 DE DICIEMBRE

1. ANTECEDENTES

En el marco del Plan Nacional del Sistema de Control Interno para la vigencia 2023, aprobado por el Comité
Nacional de Coordinacién del Sistema de Control Interno (CNCSCI), en la sesion No. 2 del 23 de febrero de 2023,
la Oficina Nacional de Control Interno (ONCI) incluyé la realizacién del Informe de Ley Seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2023 (PAAC) y del Mapa de Riesgos de Corrupcién 2023 (MRC) de la
Universidad Nacional de Colombia, el cual se realiza cuatrimestralmente.

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011: “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién
al ciudadano”.

Asimismo, el Articulo 2.1.4.2 del Decreto 124 de 2016 definié como:

“(...) metodologia para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién de que trata el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011", la establecida en el documento “Guia para la Administracién del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas versiéon 6.0”, de la Funcién Piblica de noviembre de
2022."

Respecto a la verificacién del cumplimiento, el mencionado Decreto en su Articulo 2.1.4.5 design6 en la Oficina
de Planeacion de las entidades o quien haga sus veces, la consolidacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcion, “(...) quienes ademds serviran de facilitadores para todo el
proceso de elaboracién del mismo”.

Es asi como la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (DNPE), junto con los Lideres de procesos, la
Vicerrectoria General (VRG), Secretaria General (SG), Direccion Nacional de Personal Académico y Administrativo
(DNPAA), Direcciéon de Relaciones Exteriores (DRE), Direccién Nacional de Bienestar Universitario (DNBU),
Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria (DNVD), Oficina Nacional de Gestién y Patrimonio Documental
(ONGPD), Secretarias de Sede (SS) y Unidad de Medios de Comunicacién (UNIMEDIOS), definieron el Plan
Anticorrupcién y de Atencién Al Ciudadano (PAAC) 2023.

Cabe resaltar que de acuerdo a lo definido en el Articulo 2.1.4.8 (Decreto 124 de 2016):

“(...) las entidades del orden nacional, departamental y municipal deberan elaborar y publicar el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el enlace de ‘Transparencia y acceso
a la informacién en el sitio web de cada entidad a mds tardar el 31 de enero de cada afio”.

Igualmente, con relacién al monitoreo del PAAC 2023, se considera importante mencionar lo definido en el
documento “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” en su Capitulo
Ill. Aspectos Generales Del Plan Anticorrupcién y de Atencién Al Ciudadano, numeral 8, en el cual se refiere que
una vez elaborado el PAAC, este debe ser publicado a mas tardar el 31 de enero de cada aiio en la pagina Web de
la entidad y la responsabilidad de su monitoreo y evaluacién permanente corresponde al equipo de trabajo del
componente respectivo y al Jefe de Planeacion, para el caso de la Universidad a la DNPE.

Asimismo, en el capitulo 11l (mencionado en el parrafo anterior, pagina 11 de dicho documento), en el numeral

Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 12.0 Pdgina 3 de 30



UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

12, respecto al incumplimiento del PAAC, se menciona: “Constituye falta disciplinaria grave el incumplimiento de
la implementacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano™

Finalmente, a partir de la informacién reportada por la DNPE, la Oficina Nacional de Control Interno (ONCI)
realizara el seguimiento al avance de las actividades planteadas en el PAAC 2023, incluyendo el Mapa de Riesgos
de Corrupcién (MRC 2023), de acuerdo con la Estrategia y Guia mencionadas anteriormente, en cumplimiento a
lo definido en el Decreto 124 de 2016:

“Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. El mecanismo de
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados
documentos, estara a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina web
de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros establecidos”.

Por lo anterior, en cumplimiento de la normatividad establecida, la ONCI realizara seguimiento (tres) 3 veces al
ano, asi:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicaciéon deberd surtirse dentro de los diez
(10) primeros dias habiles del mes de mayo.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros
dias habiles del mes de septiembre.

Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicaciéon debera surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes de enero de 2024.

Para este caso, se considera pertinente tener presente lo establecido en la Resoluciéon 1243 de 2023 “Por la
cual se ordena la suspensién de términos de las actuaciones administrativas para el Nivel Nacional, Sede Bogota,
Sede Manizales, Sede Medellin, Sede Palmira, Sede La Paz y Sedes de Presencia Nacional de la Universidad
Nacional de Colombia, por el periodo comprendido entre el 14 de diciembre de 2023 y el 10 de enero de 2024,
inclusive.”

2. Objetivos

2.1. Objetivo General

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano PAAC 2023 y del Mapa de Riesgos de Corrupcion MRC 2023 de la Universidad Nacional de Colombia,
conforme a lo normativamente establecido.

2.2. Objetivo Especifico

Verificar el cumplimiento del Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, para el cuatrimestre septiembre a diciembre de
2023, empleando la metodologia definida en los documentos “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano“ 2015, versién 2;y “Guia para la Administracién del riesgo y el disefio
de controles en entidades publicas”, noviembre de 2022, version 6.01, asi como en la “Guia para la Administracién

! DAFP: Departamento administrativo de la Funcion Piblica
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de riesgos de proceso”, de 2021, versién 92y el "Marco Integral para la Gestién de Riesgos UNAL”.
3. Alcance

El presente seguimiento se enfocé en la verificacion del avance de las actividades definidas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de Corrupcion con corte al 31 de diciembre de
2023, mediante la informacién monitoreada y consolidada por la DNPE con las dreas responsables de la ejecucién
y monitoreo de los dos instrumentos, y remitida a la ONCI.

4. Normatividad
Normatividad propia de la ONCI:

El desarrollo del rol de evaluador independiente ejercido por la ONCI, se ajusta a la normatividad establecida por
Ley, la cual se encuentra disponible para consulta en el normograma del Proceso de Evaluacién Independiente en
el siguiente enlace: http://controlinterno.unal.edu.co/normativa/interna/

Normatividad de la estrategia anticorrupcion:

Metodologia Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

= Ley 1474 de Julio 12 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion piiblica”.

= Decreto 1784 de 2019 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Repiiblica”.

= Decreto 876 DE 2020 de la Presidencia de la Republica” Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Reptiblica”. Modifica el Decreto 1784 de 2019.

= Decreto 901 de 2020 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica”.

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio
del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

= Decreto 124 de 2016 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por el cual
se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano”.

= Guifa para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas”, versién 6, de
noviembre de 2022, pagina web del DAFP

Modelo Integrado de Planeacién y Gestién

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio
del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica”.

= Decreto 1499 de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

2 SIGA: Sistema de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental de la Universidad Nacional de Colombia, U.GU.15.001.003
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Tramites

= Decreto Ley 019 de 2012 de la Presidencia de la Reptblica “Por el cual se dictan normas para suprimir
o reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién
Pablica”

= Decreto 2106 DE 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”

Modelo Estandar de Control Interno MECI
= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica.”

Rendicién de Cuentas
= Ley 1757 de 2015 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion
y proteccién del derecho a la participacién democrdtica.”

Transparencia y Acceso a la Informacién

= Ley 1712 de 2014 del Congreso de Colombia “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Piiblica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

= Ley 1474 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién plblica”.

= Ley 1755 de 2015 del Congreso de Colombia, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”.

Normatividad adicional

= Ley 1955 de 2019“Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022"

= Ley 2013 de 2019 “Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios de
transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de bienes, renta y el registro
de los conflictos de intereses”.

= Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el c6digo de integridad del servicio publico colombiano y se
dictan otras disposiciones”.

= Decreto Ley 2106 de 2019 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion pablica”.

= Guia para la Administracién de Riesgos de Proceso - U.GU.15.001.003, SIGA UNAL, de 2021 versién
9.

= "Marco Integral para la Gestidn de Riesgos UNAL"

5. METODOLOGIA

Con el fin de dar cumplimiento a los protocolos establecidos por la ONCI, se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

i Reunién de instalacion del tercer seguimiento del PAAC 2023 corte diciembre 31, realizada
el 12 de enero de 2023 con la presencia del enlace de la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica, quien serd el encargado de la consolidacién y revisién de informacién aportada
por las areas responsables de la ejecucion del PAAC y el Director Nacional de Planeacién y
Estadistica.
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De la reunién mencionada se levanté acta, la cual fue aprobada por correo electrénico y se
anexé a la guia de evaluacion.

Por otro lado, para efectos de garantizar la consistencia, pertinencia, integralidad y
oportunidad de la informacién, el Director Nacional de Planeacién y Estadistica (DNPE)
posterior a la instalacién, se remitié el documento “carta de representacion”, la cual se
solicito fuera tenida en cuenta para responder a los requerimientos de la Oficina Nacional de
Control Interno.

ii. Consolidacién por parte de la DNPE de los avances de las acciones que remitan las
dependencias de acuerdo con los asuntos de su responsabilidad.

Se precisa que la informacién de los avances de las actividades del PAAC 2023 del corte
referido, fue solicitada por parte de la ONCI a través de oficio N.1.011-1038-2023 del 15 de
noviembre de 2023 a la DNPE, con fecha de respuesta para el 12 de enero de 2024.

Por su parte la citada instancia emitié respuesta a través de oficio N.1.006-11-24 del 12 de
enero de 2023.

iii. Revisién por parte de la ONCI del avance de las actividades del PAAC 2023 del corte referido,
y del MRC 2023, de acuerdo con los soportes consolidados por la DNPE.

iv. Una vez analizada la informacién, la ONCI elaboré el informe preliminar del tercer
seguimiento de 2023, el cual fue remitido a la DNPE, con el fin de recibir las respectivas
observaciones. Por su parte, la DNPE a través de comunicacién electrénica del 19 de enero
de 2024 (10:38 am), indicd no tener comentarios al informe preliminar.

V. Elaboracién del informe final de seguimiento para su posterior publicacién en la pagina web
de la ONCI, de acuerdo a lo definido en el Decreto 124 de 2016.

vi. El informe definitivo de este seguimiento fue remitido en primera instancia a la Rectoria
como usuario principal de la informacién de la ONCI. Adicionalmente, se envié al Comité
Nacional de Coordinacién del Sistema de Control Interno ~-CNCSCI y a los Subcomités de
Coordinacion del Sistema de Control Interno - SCSCI.

Respecto al objetivo planteado por la ONCI es importante precisar que de acuerdo a lo definido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Piblica en la “Gufa para la administracién del riesgo y el disefio de
controles en entidades” versién 6, (Funcién Piblica, noviembre de 2022), corresponde a las lineas de defensa lo
siguiente:

- Primera linea de defensa: “Desarrolla e implementa procesos de control y gestién de riesgos a través de su
identificacion, andlisis, valoracién, monitoreo y acciones de mejora. A cargo de los gerentes publicos y lideres
de los procesos, programas y proyectos de la entidad”.

Para el presente informe PAAC 2023, la primera linea de defensa esta conformada por las areas responsables

de la ejecucién de cada una de las actividades definidas en el PAAC, asi como lo que corresponde a la ejecucion
del MRC 2023.

Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 12.0 Pdgina 7 de 30



Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

- Segunda linea de defensa: “Asegura que los controles y los procesos de gestion de riesgos implementados
por la primera linea de defensa, estén disefiados apropiadamente y funcionen como se pretende. A cargo de
servidores que tienen responsabilidades directas en el monitoreo y evaluacién de los controles de la gestién
de riesgo: Jefes de planeacion, supervisores e interventores de contratos o proyectos, coordinadores de otros
sistemas de gestion de la entidad, comités de riesgos (donde existan) y comités de contratacion.

Dado lo sefialado en el numeral 8. Publicacién y monitoreo del documento del capitulo Ill. Aspectos Generales
Del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano “Estrategias para la construccién del plan anticorrupcién y
de atencion al ciudadano”, el rol de segunda linea de defensa lo cumple la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica ~-DNPE, con la ejecucién del monitoreo del PAAC:

“Publicacién y monitoreo: Una vez elaborado el Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano debe
publicarse a mas tardar el 31 de enero de cada afio en la paglna web de la entldad (...). Cada responsable

ﬂmmmmmemMMjﬁmdadam .)” (Subrayado de la
ONCI)

- Tercera linea de defensa: “Proporciona informacién sobre la efectividad del S.C.I%, a través de un enfoque
basado en riesgos, incluida la operacién primera y segunda linea de defensa. A cargo de la oficina de control
interno, auditorfa interna o quien haga sus veces”.

Para el caso de la Universidad Nacional de Colombia, la tercera linea de defensa corresponde a la actividad de la
Oficina Nacional de Control Interno.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Grafica 1 Actividades del PAAC 2023 por componentes

SGY ONGPD
13%

HVRG HONCI i DNBU & DRE & DNPAA & DNPE @ UNIMEDIOS - DNPE @ UNIMEDIOS @ DNVD ®DNBU Y SEDES @SG Y ONGPD

Tal como se indic6 en el primer seguimiento 2023, con corte al 31 de abril, de acuerdo a lo evidenciado por la

3 Sistema de Control Interno
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ONCI, el PAAC cuenta con un total de 44 actividades distribuidas en subcomponentes (1 actividad mas que la
vigencia anterior), las cuales contienen sus respectivas metas, indicadores, dreas responsables y fechas
programadas, tal como se muestra en el Anexo 1. Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
2023.

Asi en la Grafica 1, se presenta que el drea con mayor responsabilidad en la ejecucién del PAAC 2023 es la
Vicerrectoria General (VRG), para los componentes de Atencién al Ciudadano (Componente 4), y componentes
Gestion del Riesgo de Corrupcién (Componente 1) y Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la
Informacién (Componente 5), lo cual representa el 48% de participacion de la VRG en el desarrollo del Plan.

En este sentido, la ONCI manifest en el primer seguimiento de la vigencia, la importancia del monitoreo y
acompanamiento por parte de la DNPE a la VRG, con el propésito de contribuir de manera activa al
cumplimiento oportuno de las actividades, y en tomar las acciones respectivas en caso de evidenciar posibles
desviaciones, respecto a su avance.

6.1. Avance del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano con corte al 30 de abril de 2023:

i. Estado de las actividades: Se refiere al estado de las actividades respecto al tiempo de ejecucién formulado
por las dreas (fechas).

Al analizar las 43 actividades planteadas por la Universidad en el PAAC 2023 (Inicialmente se definieron 44
actividades, pero se identificé que una de ellas estaba repetida: 17), se identificé el estado de las mismas de la
siguiente manera:

i) Incumplidas: Corresponde a las actividades que no lograron la meta o producto definido en el
tiempo establecido por el drea responsable.

ii) En proceso: Corresponde a las actividades que atin no han logrado la meta o producto definido y el
plazo establecido por el drea responsable para su cumplimiento no ha vencido.

iiii) En proceso (sin iniciar): Corresponde a las actividades en las que su fecha de inicio es posterior al

corte de seguimiento.
iv) Cumplidas.

El avance del plan se refiere al andlisis del estado de las actividadesy al tiempo de ejecucién formulado por las
areas (fechas).

Asi, una vez realizado el andlisis de los soportes documentales aportados por el DNPE, se identificé de manera
general lo siguiente del avance del Plan 2023 a través del tercer seguimiento (cuatrimestre que corresponde a
los meses de spetiembre a diciembre de 2023). Cabe resaltar que el detalle del analisis por componente se
encuentra registrado en las Tablas 6, 8, 10, 12, 14 y se resume de la siguiente manera:

Componente Ndmero de actividades Observacion
Gestion del Riesgo de Corrupc!gn - Mapa de Riesgos de 6 actividades Cumplidas
Corrupcion

5 actividades cumplidas

Racionalizacion de Tramites 8 actividades Las actividades 12, 13 y 14 avanzaron un
60% dadas las razones expuestas en la
Tabla Namero 7 (Ver detalle)
Inicialmente se tenian planeadas 5
Rendicion de cuentas 4 actividades actividades, pero se informé a la DNPE
que habfa una repetida. En este sentido:
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4 actividades cumplidas

Atencién al Ciudadano 17 actividades Cumplidas
Mecanismos para .la Transpaixrenaa yaccesoa la 8 actividades cumplidas
informacién

En este sentido, se identificé un avance del 97,20% del Plan 2023, y se esperaba un 100 % con corte al 31 de
diciembre de 2023, 2.8 puntos por debajo de lo esperado.

Asi, de acuerdo al documento de Estrategias para la Construcciéon del PAAC versién 2, se indica que la
Universidad se encuentra para este periodo en un nivel de cumplimiento acumulado, ubicado en zona alta (color

verde).

Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 12.0 Pdgina 10 de 30
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Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2023, por componentes:

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Tabla 1 Resultado del seguimiento al Componente de Gesti6n del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2021

COMPONENTE
SUBCOMPONENTE
POLITICA DE
ADMINISTRACION DE
RIESGOS
GESTION DEL
RIESGO DE .
CORRUPCION - CONSTRUCCION DEL
MAPA DE RIESGOS MAPA DE RIESGOS DE
DE CORRUPCION CORRUPCION
CONSULTAY

DIVULGACION

Cédigo: U.FT.14.001.003

ACTIVIDAD PROGRAMADA

1. Realizar seguimiento a la
implementacién de los
objetivos de la Politica
integral de gestion del

riesgo UNAL para la
vigencia 2023.

Fecha de inicio:
01/03/2023
Fecha de fin: 30/11/2023

2. Actualizar el Mapa de
riesgos de Corrupcién
UNAL para la vigencia

2023.

Fecha de inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 30/03/2023
3. Divulgar el Mapa de
riesgos de corrupcion
actualizado para la vigencia
2023 en los sitios web
institucionales.

Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 30/03/2023

4. Facilitar y promover la

consulta de los riesgos de

corrupcion en los procesos
para la vigencia 2023.

Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 30/03/2023

Version: 12.0

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS

AVANCE

Avance reportado por la DNPE:

En el tercer cuatrimestre de 2023 se realizé el seguimiento al
cumplimiento de los objetivos de la Politica Integral de Gestién
del Riesgo Institucional, en las actividades definidas para cada uno
de estos, cuyos avances se consignan en el instrumento definido
desde el SIGA para este fin (Anexo 1.1 Matriz de Seguimiento
Politica de Gestidn de Riesgos Diciembre).

Como principal logro en este tema, se tiene el despliegue del
Marco Integral para la Gestién del Riesgo - MIGR con los ajustes
metodolégicos, a través de la actualizacion de las Matrices de
Riesgos de Procesos - MRP, con el acompaiiamiento del equipo
SIGA del NNy las Coordinaciones de Calidad de las Sedes Andinas.

Asi mismo durante el cuatrimestre se llevé a cabo una campaiia
de difusion de tematicas relacionadas con la GIR a través de piezas
gréficas, entre ella el documento con el MIGR, los beneficios de la
GIR y los pasos para la gestion de riesgos materializados GRM
(Anexo 1.2 Evidencias Difusién Tematicas de Riesgos).

% DE RESULTADO
AVANCE INDICADOR

Documento tipo
matriz con los
resultados del

100% seguimiento a los
objetivos de la

politica integral de

gestion del riesgo

100%

100%

100%
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SOPORTES

Anexo 1.1 Matriz de
Seguimiento Politica
de Gesti6n de Riesgos
Diciembre
Anexo 1.2 Evidencias
Difusion Tematicas de
Riesgos

Enlace
(https://drive.google.
com/drive/folders/1D

Brz-
mySzmjYu3sDiov49_
kvévgnMrRf?usp=driv

e_link)

OBSERVACIONES ONCI

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el primer seguimiento 2023

Actividad nGmero 3

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el primer seguimiento 2023

Actividad nGimero 4:
Conforme a las evidencias aportadas se

identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el primer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DBrZ-mySzmjYu3sDiov49_kv6vgnMrRf?usp=drive_link
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Avance reportado por la DNPE

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

A través del lineamiento emitido desde el SIGA por correo electrénico del

5. Planificar y ejecutar las
acciones de seguimiento y
revision de riesgos de
corrupcién con la

ek Lineamiento Actualizacién RO y RC).
participacion de los

17.07.23, se realiz6 la designacion del equipo SIGA NN y las Coordinaciones
de Calidad de las Sedes Andinas a los diferentes procesos vigentes de la
UNAL, para brindar acompafiamiento en la actualizacién de los riesgos de
corrupcién RC y operativos RO, aplicando el MIGR (Anexo 5.1 Correo

MC:{I:\I;I;?I%E’\?Y procesos de la UNAL en la Como herramienta para la recoleccién de la informacién se dispuso el 100%
vigencia 2023. “U.FT.15.001.037 Matriz de Riesgos de Procesos V0", en la que se diligencian
por parte de los procesos los atributos asociados tanto a los RC y RO como a
. i les y planes de tratamiento (Anexo 5.2 Matrices de
Fecha inicio: 01/03/2023 Sus respectivos controtes y piar
) Riesgos de Procesos VO Diligenciadas
Fecha fin: 30/11/2023 ¢ ¢ )
Con esta informacién se tiene prevista la parametrizacion del médulo
"Riesgo" de la Plataforma SoftExpert - Suite para la construccién del mapa de
riesgos de corrupcion Vigencia 2024
e?é;?vci(ejrazeg:llr:slir:r?t?ol[:s Se efectGa el segundo seguimiento (cuatrimestre desde
SEGUIMIENTO septiembre a diciembre de 2023), el cual se registra en el Anexo

del mapa institucional de
riesgos de corrupcion.

Fuente: Oficio N.1.006-11-24 del 12 de enero de 2023.

No. 1 del presente documento.

100%

Comunicaciones,
informe de prueba
piloto, matriz de
riesgos operativos y
de corrupcién.

Anexo nlimero 1
publicado en el sitio
web del seguimiento

realizado del
cuatrimestre mayo a
agosto de 2023.

Anexo 5.1 Correo
Lineamiento
Actualizacién ROy RC
Anexo 5.2 Matrices
de Riesgos de
Procesos VO
Diligenciadas

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Actividad cumplida por parte de la ONCI.
Evidencia: Anexo 1 del presente documento.

Una vez verificados los soportes entregados por la DNPE por medio de oficio [N.1.006-291-23] del 30 de agosto de 2023, se identific6 en el
tercer seguimiento al Plan 2023, el avance y cumplimiento de las seis (6) actividades planeadas en el componente GESTION DEL RIESGO DE

CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION.

Tabla 2 Resultados del seguimiento al componente Racionalizacién de tramites

7. Realizar inventario con
lainclusién de una nueva
categoria de tramites y

servicios relacionada con " Avance reportado por la DNPE:

Inventario de Consulta de
Informacién Pablica

http://siga.unal.edu.co/images/

contenido/componentes/servic
io/Consulta-de-acceso-a-

informacin-pblica.pdf

En las

carpetas

de las

IDENTIFIC iaw Se realiz6 la publicacion del Inventario de Consulta de Informacién Pablica
~ Consulta de Informacién P
ACION DE . Institucional de la UNAL en la pagina web del SIGA. 100%
TRAMITES en los procesos m!5|ona!es http://siga.unal.edu.co/images/contenido/componentes/servicio/Consulta-de-
y de cara al usuario segiin acceso-a-informacin-pblica.pdf
aplique.
Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 31/07/2023
8. Priorizar los tramites y
RACIONAL servicios para la
1ZACION formulacién del plan de
DE racionalizacion de 100%
TRAMITES tramites y servicios.
Fecha inicio: 01/02/2023
PRIORIZA Fecha fin: 30/? 1/2023
A 9. Actualizar
CION DE N N
TRAMITES funcionalidad en SIBU
para realizar prestamos de = Avance reportado por el DNPE:
implementos de manera La Direccién Nacional de Bienestar Universitario realizo la elaboracion del
rupal: documento con todas las especificaciones técnicas que son requeridas para el 100%
grupat: ajuste en el Sistema de informacién SIBU, este documento fue radicado en el °
. portal del requerimientos del proveedor del Sistema de informacién y se iniciara
1. Definir los el desarrollo correspondiente.

requerimientos técnicos y
de funcionamiento de la

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 12.0
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actividades 24 y 43, se
encuentran  capturas  de
pantalla del médulo
funcionando en el ambiente de
produccién del SIBU.

Enlace
(https://drive.google.com/drive
[folders/1wJ444K2M6ZbeVQf

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el primer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1E6A-2O2dw4Zbwb4ZMAa9BTprG69mxfaY?usp=drive_link
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RACIONAL
1ZACION
DE
TRAMITES

nueva funcionalidad.
2. Realizar la solicitud al
tercero que realiza los
desarrollo en el SIBU.
3. Revisar el
funcionamiento
desarrollado por el
tercero.

4. poner en produccién la
nueva funcionalidad
Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 30/11/2023

10. Implementar el plan
de racionalizacién de
trdmites y servicios
priorizados definido por
los procesos.
Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 30/11/2023

11. Parametrizar en el
Sistema de Informacién de
Talento Humano - SARA
la solicitud de permisos
remunerados para el
personal de planta de la
Universidad
Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 31/12/2023

12. Disefio, Desarrollo e
implementacién del
mddulo de asesorias de
Movilidad Académica
estudiantil entrante y
Saliente.

Fecha inicio:
Fecha fin: 01/02/2023
Fechafin: 31/12/2023

Cédigo: U.FT.14.001.003

Reporte remitido por la DNPE:
En este cuatrimestre se realizo por parte del SIGA el seguimiento
respectivo a los avances de la implementacién del plan de
racionalizacién con las dependencias involucradas, quienes reportan a
corte del 30 de noviembre:

- La Direccién Nacional de Bienestar presenta un avance
del 80% en la implementacién del plan de racionalizaciéon.

- La Direccion de Relaciones Exteriores reporta un avance
del 60% en la implementacién del plan de racionalizacién. Teniendo
en cuenta la afectacion de las bases de datos por la contingencia
informdtica institucional presentada, dicha dependencia solicita su
ampliacién para la vigencia 2024

(Anexo 10.1 Reporte Avance Racionalizacién Consolidado, Anexo 10.2
Avances Implementos Deportivos BU).

Reporte remitido por la DNPE:

Se parametrizé en el ambiente de pruebas del Sistema SARA la
solicitud de permisos remunerados para el personal de planta de la
Universidad.

Reporte remitido por la DNPE:
Se realiz6 el levantamiento de informacién para el disefio del médulo
de asesorias de movilidad académica estudiantil entrante y saliente.
Inicialmente se presenté un retraso ya que por el ataque cibernético
que sufrié la UNAL, se priorizé la recuperacion del sistema existente,
el cual quedé inutilizado. Esto implicé:

Tiempo de espera hasta que la DNED solventd el incidente de
seguridad
- Tiempo de espera hasta que la DNED entregd el servidor para iniciar
el proceso de restauracion.
- Ejecutar el proceso de restauracion de las copias de seguridad.
- Hacer pruebas y ajustes hasta la recuperacién de la funcionalidad del
SI0 de la DRE, para consultas.
Una vez se completaron estas tareas que, lamentablemente no
permitieron el total restablecimiento de todos los contenidos alojados
en el SIO ni el completo funcionamiento que tenia antes del ataque

Version: 12.0

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

100%

100%

60%

Parametrizacion en el
ambiente de pruebas del
Sistema SARA de cuatro (4)
permisos no remunerados:
Permiso jurado votacion,
Permiso  por  sufragar,
Permiso dia de la familia y
Permiso por cumpleafios,
para que se haga este
tramite desde SARA, con la
intervencién del servidor y
el jefe inmediato.
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_uxPvFUO0JBgZyNOb7?usp=dri
ve_link)

Anexo 10.1 Reporte Avance
Racionalizacién Consolidado
Anexo 10.2 Avances
Implementos Deportivos BU

Enlace
(https://drive.google.com/drive
[folders/1a2Get8U4AnQ5zucl
M-4txCoSY-
7xW_1p?usp=drive_link)

-Archivo con los pantallazos
tomados del ambiente de
pruebas del Sistema SARA para
el servicio de solicitud de
permisos no remunerados.

Enlace
(https://drive.google.com/drive
[folders/1rrku4lWnGZXYeewU
sEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive
_link)

L

Google

Enlace
(https://docs.google.com/
spreadsheets/d/17E-
a9Ak_6D-
dy5mFR3YUWvSrzpvKAX
pfOxoOGTmSjpc/edit?pli=
1#gid=1629433836)

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad

en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias aportadas se
identifica el CUMPLIMIENTO de la actividad

en el tercer seguimiento 2023

Incumplimiento de la actividad.

Justificacién: ATAQUE CIBERNETICO A
LA UNIVERSIDAD 2023. Actividades de
restauracion y apoyo a la DRE, lideradas

por la DNED.


https://drive.google.com/drive/folders/1a2Get8U4AnQ5zuclM-4txCoSY-7xW_1p?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1a2Get8U4AnQ5zuclM-4txCoSY-7xW_1p?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1a2Get8U4AnQ5zuclM-4txCoSY-7xW_1p?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1a2Get8U4AnQ5zuclM-4txCoSY-7xW_1p?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rrku4lWnGZXYeewUsEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rrku4lWnGZXYeewUsEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rrku4lWnGZXYeewUsEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rrku4lWnGZXYeewUsEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1rrku4lWnGZXYeewUsEkg9FkyJR76MI_6?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
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cibernético, se retom¢é el trabajo de avanzar en la entrega de los
mddulos comprometidos, avanzando en lo siguiente:

Entrega del servidor configurado para el ambiente de pruebas,
por parte de la DNED.

Documentacién para el acceso a los servidores (productivo y de
pruebas) con la nueva VPN (cambio del que no se tenia conocimiento),
por parte de la DNED.

Se completd la revision del cédigo existente, para comprobar la
interaccién entre el médulo de “tablas comunes” (que tiene datos que
son necesarios por todos los médulos del existente SI0) y los médulos
solicitados, con lo que se definié qué se puede reutilizar y qué es lo
que se debe crear.

El desarrollo de los médulos de asesorias (Movilidad académica
y relaciones estratégicas) inicia en enero de 2024, con la meta de
entregar los desarrollos probados y listos para implementarse en el
entorno productivo al finalizar el primer trimestre de 2024 (final de
marzo de 2024).

Una vez se entreguen los mddulos de asesorias, se iniciard la
implementacion del médulo de convenios, que se tiene estimado en 2
meses (finales de mayo de 2024). Avance a la fecha = 60%

Porcentaje (%) de avance en la construccién del documento general
con la actualizacién de los lineamientos conceptuales requeridos para
la produccién de estadisticas e indicadores oficiales en la Universidad.
Reporte remitido por la DNPE:
Se Realiz6 el levantamiento de informacién para el disefio del médulo
de asesorias de Relaciones Estratégicas.
Inicialmente se presentd un retraso ya que por el ataque cibernético
que sufrié la UNAL, se priorizé la recuperacion del sistema existente,
el cual quedé inutilizado. Esto implicé:

Tiempo de espera hasta que la DNED solvent6 el incidente de
seguridad
- Tiempo de espera hasta que la DNED entregd el servidor para iniciar
el proceso de restauracién.
- Ejecutar el proceso de restauracion de las copias de seguridad.

- Hacer pruebas y ajustes hasta la recuperacién de la funcionalidad del ELQCEMMEMNAL
13. Disefio, Desarrollo e SI0 de la DRE, para consultas. Goosle
N L P del Una vez se completaron estas tareas que, lamentablemente no g
é:?pl e?ent?’u_on d © d permitieron el total restablecimiento de todos los contenidos alojados Enl
n;(elauci:)n:ssgs::crlattué ?:ase en el SIO ni el completo funcionamiento que tenia antes del ataque 60% (:tices- //docs.google.com/
Fecha inicio: 01/02/32023 cibernético, se retom¢é el trabajo de avanzar en la entrega de los spre.adsheé%s/dg/ﬁE-
Fecha fin: 51/1 2/2023 modulos comprometidos, avanzando en lo siguiente: P 29AK 6D-
Entrega del servidor configurado para el ambiente de pruebas, dySmFR3YUWVSIZpvKAX
por parte de la DN,ED' X . pfOxo0GTmSjpc/edit?pli=
Documentacién para el acceso a los servidores (productivo y de 1#gid=1629433836

pruebas) con la nueva VPN (cambio del que no se tenia conocimiento),
por parte de la DNED.

Se completd la revisién del cédigo existente, para comprobar la
interaccién entre el médulo de “tablas comunes” (que tiene datos que
son necesarios por todos los médulos del existente SIO) y los médulos
solicitados, con lo que se definié qué se puede reutilizar y qué es lo
que se debe crear.

El desarrollo de los médulos de asesorias (Movilidad académica
y relaciones estratégicas) inicia en enero de 2024, con la meta de
entregar los desarrollos probados y listos para implementarse en el
entorno productivo al finalizar el primer trimestre de 2024 (final de
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marzo de 2024).

Una vez se entreguen los médulos de asesorias, se iniciard la
implementacién del médulo de convenios, que se tiene estimado en 2
meses (finales de mayo de 2024). Avance a la fecha = 60%

Porcentaje (%) de avance en la construccién del documento general
con la actualizacién de los lineamientos conceptuales requeridos para
la produccién de estadisticas e indicadores oficiales en la Universidad.
Reporte remitido por la DNPE:
Se Realiz6 el levantamiento de informacién para el disefio del médulo
de asesorias de Relaciones Estratégicas.
Inicialmente se presenté un retraso ya que por el ataque cibernético
que sufri6 la UNAL, se priorizé la recuperacion del sistema existente,
el cual quedé inutilizado. Esto implicé:

Tiempo de espera hasta que la DNED solvent6 el incidente de
seguridad
- Tiempo de espera hasta que la DNED entregd el servidor para iniciar
el proceso de restauracion.
- Ejecutar el proceso de restauracién de las copias de seguridad.
- Hacer pruebas y ajustes hasta la recuperacién de la funcionalidad del
SI0 de la DRE, para consultas.
Una vez se completaron estas tareas que, lamentablemente no
permitieron el total restablecimiento de todos los contenidos alojados

en el SIO ni el completo funcionamiento que tenia antes del ataque ias de caleulo d
L cibernético, se retomé el trabajo de avanzar en la entrega de los - Hojasde cal culo de
. :4' Dlsen%e del médulos comprometidos, avanzando en lo siguiente: Google
implementacion de Entrega del servidor configurado para el ambiente de pruebas,
médulo de seguimiento de Enlace
N por parte de la DNED.
convenios. ” . . 60% (https://docs.google.com/
Fecha inicio: 01/02/2023 Documentacién para el acceso a los servidores (productivo y de spreadsheets/d/17E-
Fecha fin: '31/1 2/2023 pruebas) con la nueva VPN (cambio del que no se tenia conocimiento), 29Ak 6D-
por parte de la DNED. o dySmFR3YUWVSIzpvKAX
Se completd la revision del codigo existente, para comprobar la pfOx00GTmSjpc/edit?pli=
interaccién entre el médulo de “tablas comunes” (que tiene datos que 14gid=1629433836

son necesarios por todos los mddulos del existente SI0) y los médulos
solicitados, con lo que se definié qué se puede reutilizar y qué es lo
que se debe crear.

El desarrollo de los médulos de asesorias (Movilidad académica
y relaciones estratégicas) inicia en enero de 2024, con la meta de
entregar los desarrollos probados y listos para implementarse en el
entorno productivo al finalizar el primer trimestre de 2024 (final de
marzo de 2024).

Una vez se entreguen los mddulos de asesorias, se iniciard la
implementacién del médulo de convenios, que se tiene estimado en 2
meses (finales de mayo de 2024). Avance a la fecha = 60%

Porcentaje (%) de avance en la construccién del documento general
con la actualizacién de los lineamientos conceptuales requeridos
para la produccién de estadisticas e indicadores oficiales en la
Universidad.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17E-a9Ak_6D-dy5mFR3YUWvSrzpvKAXpfQxoOGTmSjpc/edit?pli=1#gid=1629433836
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En proceso (Sin iniciar Incumplidas Cumplidas

Del avance y cumplimiento del componente RACIONALIZACION DE TRAMITES, se evidenci6 que cinco (5) actividades se cumplieron y tres (3)
se encuentran en estado incumplidas (lideradas por la Direccién de Relaciones Exteriores), lo anterior en atencién al ataque cibernético que sufrié
la Universidad en el 2023.

Al respecto, en relacién se indicé por parte del SIGA:

“En este cuatrimestre se realiz6 por parte del SIGA el seguimiento respectivo a los avances de la implementacién del plan de racionalizacién con las
dependencias involucradas, quienes reportan a corte del 30 de noviembre:

- La Direccion Nacional de Bienestar presenta un avance del 80% en la implementacion del plan de racionalizacién.

- La Direccién de Relaciones Exteriores reporta un avance del 60% en la implementacién del plan de racionalizacién. Teniendo en cuenta la
afectacion de las bases de datos por la contingencia informatica institucional presentada, dicha dependencia solicita su ampliacién para la vigencia
2024”

Se indica que el detalle del Plan de Racionalizacién de Tramites se relaciona mas adelante.

Tabla 3 Resultados del seguimiento al componente Rendicién de Cuentas

El libro fisico se encuentra disponible en la

15. Construir un documento general con  Avance reportado por la DNPE Direccion Nacional de Planeacién y Conforme a las evidencias

INFORMACION la actualizacion de {os lineamientos ~ Se construy6 e imprimié eldocumentq conla actuallzaaonye Porcentaje (%) de avance en la construccién del Estadistica de [a UNAL. Las versiones en aportadas se identifica el
RENDICI conceptuales  requeridos para la los lineamientos conceptuales requeridos para la produccién documento general con la actualizacién de los
- CON CALIDAD Y i e am o S s A . - N PDF y web de este documento se CUMPLIMIENTO de la
ON  DE produccién de estadisticas e indicadores | de estadisticas e indicadores oficiales en la Universidad. Este 100% lineamientos conceptuales requeridos para la . . L L.
EN LENGUAJE . e N (, o " P . . L - encuentran disponibles en el siguiente actividad en el tercer
CUENTAS COMPRENSIBLE oficiales en la Universidad. documento, titulado “Estadisticas e Indicadores en la Gestion produccion de estadisticas e indicadores oficiales enlace. sequimiento 2023
Fecha inicio: 01/02/2023 Pdblica”, se encuentra disponible de manera fisica, en PDF y en la Universidad. . 8
Fecha fin: 30/12/2023 en version web.

https://estadisticaun.github.io/L_Conceptu
al1/
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LA
CIUDADANIA Y
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ORGANIZACIO
NES
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PARA
MOTIVAR LA
CULTURA DE
LA
RENDICION
DE CUENTAS
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16. Generar una estrategia para
recolectar los diferentes aspectos que
deberdn ser tenidos en cuenta para la
actualizacion del estatuto estudiantil
(Acuerdo 044 de 2009) el cual serd
modificado en el marco del proceso de
reconceptualizacién ~ de  Bienestar
Universitario en la vigencia 2024

Fecha inicio: 01/02/2023

Fecha fin: 30/12/2023

18. Realizar acciones que incentiven y
promuevan en la comunidad en general
el uso de las redes sociales oficiales e
institucionales UNAL para la divulgacién
e interaccién del proceso permanente de
Rendicién de  Cuentas UNAL
#LaUNALCuenta

Fecha inicio: 01/02/2023

Fecha fin: 30/12/2023

19. Incentivar y promover en la
comunidad en general la cultura UNAL
de rendir cuentas permanentemente
(sello #LaUNALCuenta), interactuando y
preguntando a través de los medios
existentes.

Fecha inicio: 01/02/2023

Fecha fin: 30/12/2023

Avance reportado por la DNPE

La Direccién Nacional de Bienestar Universitario ha
establecido una metodologfa para recolectar los diferentes
aspectos que deberdn ser tenidos en cuenta para la
actualizacién del estatuto estudiantil (Acuerdo 044 de 2009),
esta estrategia ya se esta implementado en las diferentes
sedes de la Universidad y la DNBU se encuentra en proceso de
recoleccién de la informacién que se ha generado para la
elaboracién de la propuesta borrador de actualizacion
normativa.

Avance reportado por la DNPE

Desde la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica y la
Unidad de Medios de Comunicacién (Unimedios), se realiza el
envio de mailings institucionales de forma periddica a toda la
comunidad UNAL, junto con la divulgacién de publicaciones en
las redes sociales oficiales e institucionales de la Universidad
y cuyo objetivo es incentivar el uso de la pagina web como una
herramienta para la interaccién con la comunidad en temas de
rendicion de cuentas e informar sobre los resultados obtenidos
por la institucién en la vigencia 2022.

También se realizé toda la planeacion y coordinacion del
evento, el cual se llevé a cabo el miércoles 21 de junio del
presente afio. Se realiz6 toda la divulgacién de este por medio
de mensajes dirigidos a toda la comunidad universitaria, se
hizo la publicacién de los brochures institucionales en la
pagina web de RC y se apoya toda la divulgaciéon de
publicaciones que invitan al envio de preguntas, las cuales
después de consolidadas son contestadas por las diferentes
dependencias a través de la DNPE; también se realizé durante
todo el afo publicaciones que invitaban a utilizar el sello
#LaUNALCuenta en todas las gestiones que hacen parte del
proceso permanente de Rendicién de Cuentas UNAL.

Adicionalmente, se publico informacién alusiva a
#LaUNALCuenta semanalmente en las cuentas de redes
sociales oficiales e institucionales de la Universidad Nacional
de Colombia y quincenalmente se envia los mensajes por el
postmaster institucional de la Universidad.

Avance reportado por la DNPE

Desde la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica y la
Unidad de Medios de Comunicacion (Unimedios), se realiza el
envio de mailings institucionales de forma periddica a toda la
comunidad UNAL, junto con la divulgacién de publicaciones en
las redes sociales oficiales e institucionales de la Universidad
y cuyo objetivo es incentivar el uso de la pagina web como una
herramienta para la interaccién con la comunidad en temas de
rendicion de cuentas e informar sobre los resultados obtenidos
por la institucién en la vigencia 2022.

También se realizé toda la planeacién y coordinacién del
evento, el cual se llevé a cabo el miércoles 21 de junio del
presente afio. Se realiz6 toda la divulgacion de este por medio
de mensajes dirigidos a toda la comunidad universitaria, se
hizo la publicacién de los brochures institucionales en la
pagina web de RC y se apoya toda la divulgacion de

Version: 12.0
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La Direccién Nacional de Bienestar Universitario
ha establecido una metodologia para recolectar
los diferentes aspectos que deberan ser tenidos en
cuenta para la actualizacion del estatuto
estudiantil (Acuerdo 044 de 2009), esta estrategia
ya se estd implementado en las diferentes sedes
de la Universidad y la DNBU se encuentra en
proceso de recoleccion de la informacion que se ha
generado para la elaboracién de la propuesta
borrador de actualizacién normativa.

100%

Publicaciones en redes sociales oficiales con la
etiqueta #LaUNALCuenta y envio de postmasters
institucionales dirigidos a toda la comunidad
académica.

100%

Publicaciones en redes sociales oficiales con la
etiqueta #LaUNALCuenta y envio de postmasters
institucionales dirigidos a toda la comunidad
académica. 1. Redes/Mailings
Referencia Preguntas

2. Redes/Mailings Referencia Sello
3. Seguimiento #LaUNALCuenta

100%
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En la carpeta “Actividad 16 y 17" se
encuentra una presentacion realizada por la
DNBU, presentada en el Comité Nacional de
Bienestar Universitario del 15 de agosto en
donde se presentan los avances obtenidos
en la implementaci6n de esta estrategia.

Actividad cumplida

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la
actividad en el tercer
seguimiento 2023

1. Redes/Mailings Referencia Preguntas
2. Redes/Mailings Referencia Sello
Seguimiento #LaUNALCuenta

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la
actividad en el tercer
seguimiento 2023

Enlace
(https://drive.google.com/drive/folders/1ril
0yzVHFYUjQWBeUPKt5hdog9llwluo?usp=

drive_link)


https://drive.google.com/drive/folders/1iJvxDHln0LY4pM2hs0UngAu38zaBHZve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iJvxDHln0LY4pM2hs0UngAu38zaBHZve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iJvxDHln0LY4pM2hs0UngAu38zaBHZve?usp=drive_link
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publicaciones que invitan al envio de preguntas, las cuales
después de consolidadas son contestadas por las diferentes
dependencias a través de la DNPE; también se realizé durante
todo el afo publicaciones que invitaban a utilizar el sello
#LaUNALCuenta en todas las gestiones que hacen parte del
proceso permanente de Rendicién de Cuentas UNAL.

Adicionalmente, se publicé informacién alusiva a
#LaUNALCuenta semanalmente en las cuentas de redes
sociales oficiales e institucionales de la Universidad Nacional
de Colombia y quincenalmente se envia los mensajes por el
postmaster institucional de la Universidad.
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Del avance y cumplimiento del componente RENDICION DE CUENTAS, se destaca que, las cuatro (4) actividades definidas se cumplieron en su

totalidad.
ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA Y
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO
ATENCION
AL
CIUDADAN
o

FORTALECIMIIENTO
DE LOS CANALES DE
ATENCION

Cédigo: U.FT.14.001.003

Tabla 4 Resultados del seguimiento al componente Atencién al Ciudadano

20. Socializar la Politica
de Servicio al Ciudadano
en la comunidad
universitaria.
Fecha inicio:
01/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

21. Capacitar a los
funcionarios de la UNAL
en temas de servicio al
ciudadano.

Fecha inicio:
01/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

Version: 12.0

Avance reportado por la DNPE:

La Vicerrectoria General a través del Sistema de Integridad
Probidad y el Sistema Integrado de Gestién Académica,
Administrativa y Ambiental en trabajo conjunto actualizaron la
Politica de Servicio al Ciudadano y el Manual de Servicio, el cual
se colocé a disposicion de la comunidad universitaria y la
ciudadania en general en el sitio web de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica
(https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparenci
a/2023/Politica_de_servicio_al_ciudadano_manual_de_servicio
.pdf).

En conjunto con la coordinacién del SGC sede Bogotd se trabajé
en una infografia para la socializacion de la Politica de Servicio
al Ciudadano, la cual fue publicada via postmaster para el
personal docente, administrativo, estudiantes, contratistas y
egresados (Anexo 20.1 Postmaster Socializaciéon Politica de
Servicio al Ciudadano).

Avance reportado por la DNPE:

Desde el Sistema de Integridad y Probidad UNAL, en el
transcurso del tercer cuatrimestre se trabajo en la capacitacién
a los funcionarios de la UNAL en varios temas de servicio al
ciudadano. Estas jornadas se realizaron de manera conjunta con
otras dependencias de la Universidad y externas, de la siguiente
forma:

- Octubre 06: sesiéon en el marco del Plan de
Fortalecimiento de  Competencias-SIGA, sobre  Plan
Anticorrupcién y Servicio al Ciudadano (Anexo 21.1 Postmaster
Invitacién Sesién 14, Anexo 21.2 Listado de Asistencia
20231006, Anexo 21.3 Presentacion Capacitacién 6-10-23_Sec
Transparencia Estrategias Anticorrupcién - UNAL).

- Noviembre 02 y 09: de manera conjunta la DNPAA
se realiz6 jornadas de capacitacién sobre temas de Plan
Anticorrupcion y Servicio al Ciudadano, Rendicién de Cuentas y
jornada de capacitacion sobre Integridad con énfasis en
Conflicto de Interés, cuyos conferencistas invitados fueron de
la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repiblica
(Anexo 21.4 Listados de Asistencia a Sesiones 02 y 09
Noviembre).

100%

100%

Politica  de
ciudadano 'y
manual de servicio al
ciudadano VF, Infografia
Publicidad ~ Manual  del
Servicio al Ciudadano

Documento
servicio al

Capacitaciones realizadas
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Anexo 20.1 Postmaster
Socializacién Politica de Servicio
al Ciudadano

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/19cQOibuzAwsghK5r3c
d6nJHIXPNEG6jfazusp=drive_link

Anexo 21.1
Invitacién Sesién
Anexo 21.2 Listado de Asistencia
20231006
Anexo 21.3
Capacitacion 6-10-23_Sec
Transparencia Estrategias
Anticorrupcién - UNAL

Anexo 21.4 Listados de
Asistencia a Sesiones 02 y 09
Noviembre

Postmaster

Presentacién

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/10Ky602qKhvk6New5c
DI70MOH_58ZxOvB?usp=drive_
link

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Politica_de_servicio_al_ciudadano_manual_de_servicio.pdf
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Politica_de_servicio_al_ciudadano_manual_de_servicio.pdf
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Politica_de_servicio_al_ciudadano_manual_de_servicio.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/19cQOibuZAwsghK5r3cd6nJHIxPNE6jfa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/19cQOibuZAwsghK5r3cd6nJHIxPNE6jfa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/19cQOibuZAwsghK5r3cd6nJHIxPNE6jfa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OKy6O2qKhvk6New5cDI70M0H_58ZxOvB?usp=drive_link
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22. Dar continuidad a las
auditorias de los sitios
web de la Universidad
Nacional de Colombia,
una vez por semestre,
teniendo en cuenta los
siguientes aspectos para
cada sitio:

Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 30/09/2023

Campos Auditoria Web:

URL / SUBDOMINIO
Valoracién:

Web Server

Error config / Inactivo
Direccionamiento
Informacién
Desactualizada

Plantilla Web
Desactualizada

Enlace Adecuado

Tipo

Alias www

Clase

Estado

Tipo Respuesta Sitio
Web

Observacién
Informacién Web:
Titulo Ventana (title)
Fecha altima
Actualizacion Web
Sistema de Informacion
(S/N)

Versién Plantilla
Buscador plantilla
Institucional (S/N)

Sede

Observacion:  Plantilla
Institucional

Software:

IP [ Destino

Lenguaje Backend
(Frameworks)

Lenguaje Frontend
(Libraries and
Functions)

Servidor Web (Web
Servers)

Sistema Operativo
(Oper.  Systems and
Servers)

Estadisticas  (Analytics

Avance reportado por la DNPE:

La Oficina de Medios Digitales a diciembre 2023 cumplié las 100% 2de2
dos auditorifas a fecha de febrero de 2023 y de agosto 2023.

Version: 12.0

Pdgina 19 de 30

1. Auditoria Febrero 2023:
Corresponde a los sitios creados
del segundo semestre 2022,
subdominios proporcionados
por la DNED
Evidencia:
https://drive.google.com/drive/f
olders/1mzdLzEbKbRDDJVjHP
O2EAWA4J3ES30pVv?usp=drive_
link

2. Auditoria Agosto 2023:
Corresponde a los sitios creados
del primer semestre 2023,
subdominios proporcionados
por la DNED
Evidencia:
https://drive.google.com/drive/f
olders/1Pw4Q1vKG105b30tim

? =

link

NOTA: es de aclarar que la OMD
verifica el estado delos
subdominios proporcionado por
la DNED, para dar evidencia del
estado de cada uno, para ello se
envia un correo a la DNED para
su conocimiento y FIN.
Evidencia:

sheets/d/1rQ5Pj340IDlqY50N
wza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=

ue

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el

CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1mZdLzEbKbRDDJVjHPO2EAW4J3ES30pVv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mZdLzEbKbRDDJVjHPO2EAW4J3ES30pVv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mZdLzEbKbRDDJVjHPO2EAW4J3ES30pVv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mZdLzEbKbRDDJVjHPO2EAW4J3ES30pVv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Pw4Q1vKG1O5b3OtJmIBVOQnwQ_pHr2ZE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Pw4Q1vKG1O5b3OtJmIBVOQnwQ_pHr2ZE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Pw4Q1vKG1O5b3OtJmIBVOQnwQ_pHr2ZE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Pw4Q1vKG1O5b3OtJmIBVOQnwQ_pHr2ZE?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rQ5Pj34OlDlqY50Nwza2VXmehVJJDv3G/edit?usp=drive_link&ouid=115254567622526909087&rtpof=true&sd=true
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and Tracking)

CMS Versién

Redes Sociales:
Facebook S/N

Twitter S/N

YouTube S/N

Instagram S/N

Otras S/N
Observaciones Redes
Responsive Desing:
Responsive Desing (S/N)
Observaciones
Responsive

Version Escritorio (S/N)
Version Moviles (S/N)
Accesibilidad Web:
Componente
Accesibilidad
Funcionalidad
Componente (S/N)
Responsable:
Responsable / E-mail /
Ext. (DNED)

Email Contactenos -
Plantilla Web
Dependencia
perteneciente
Comentarios (DNED)
Desarrollada por OMD
SIN

(SIN)

23. Publicar el boletin
pedagdgico en la pagina

WEB de la Direccién
Nacional de Veeduria
Disciplinaria con

informacién del tipo de
faltas en que pueden
incurrir los servidores
publicos, tales como
prohibiciones,
inhabilidades,
incompatibilidades,
conflictos de interés e

incumplimiento de
deberes. Fecha inicio:
30/04/2023

Fecha fin: 31/12/2023
24, A través de
estrategias de
socializacién,  difundir
los  valores  éticos

institucionales a la
comunidad universitaria

Version: 12.0
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Avance reportado por la DNPE:
Se realizaron dos publicaciones del boletin pedagégico por el
correo electrénico postmaster a todo el personal académico y

Publicaciones anuales del

administrativo sobre: 100%  Boletin Pedagdgico, en la
Prohibiciones del personal académico y administrativo. pagina web.

:Coémo presentar una queja disciplinaria contra servidores

publicos?

Avance reportado por la DNPE:

Las nueve sedes de la universidad cuentan con la estrategia de

divulgacion que implementardn durante la vigencia 2023 para 100%

divulgar los valores del compromiso ético con la comunidad
universitaria.
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Publicaciones  anuales  del
Boletin Pedagégico, en la pagina

web. Anexo A. Correo
electrénico de asunto “Es
importante conocer las
siguientes  prohibiciones  del
personal académico y

administrativo”.

Anexo B. Correo postmaster
¢Coémo presentar una queja
disciplinaria contra servidores
publicos?

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1TUhYAXUt9521G3u262G
NzxVjTNuN7YscJ?usp=drive_lin
k

-
compromiso ético, en la carpeta
de evidencias se encuentra la
24"

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1er12zRkOMMcMzLLh1mtNjtPBab-KEjUX?usp=drive_link

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

NORMATIVO Y
PROCEDIMENTAL

Cédigo: U.FT.14.001.003

Fecha inicio:
01/02/2023

Fecha fin: 15/12/2023

25. Desarrollar
capacitaciones para el
fortalecimiento de
habilidades blandas en
los servidores de la
Universidad
Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 31/12/2023
26. Socializar el
procedimiento del
Sistema de Quejas y
Reclamos actualizado.

Fecha inicio:
01/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

27. Socializar el Manual
de Servicio al Ciudadano
UNAL en la comunidad
universitaria.

Fecha inicio:
01/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

28. Elaborar documento
del Plan Anual de
Formacién y
Capacitacién en
Proteccion de Datos
Personales para la
Universidad Nacional de
Colombia.

Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 30/06/2023

29. Realizar campaiia de
Proteccién de Datos
Personales.

Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 30/11/2023

Version: 12.0

Avance reportado por la DNPE:

Se han desarrollado actividades para el fortalecimiento de
habilidades blandas en las Sedes La Paz, Orinoquia, Amazonia,
Caribe, Tumaco y el Nivel Nacional.

Avance reportado por la DNPE
Se continué durante el segundo cuatrimestre del afo
adelantado la campafa por Postmaster para la comunidad
universitaria sobre el Sistema de Quejas y Reclamos y su
procedimiento.

Anexo 26.1 Postmaster Campaiia SQR.

Avance reportado por la DNPE

Se continuo con la socializacién del documento del Manual de
Servicio al Ciudadano en la comunidad universitaria a través de
postmaster (Anexo 27.1 Postmaster socializacion Manual
Servicio al Ciudadano), y con su publicacién en el sitio web de
transparencia
(https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparenci
a/2023/Politica_de_servicio_al_ciudadano_manual_de_servicio
.pdf).

Avance reportado por la DNPE

Para el tercer cuatrimestre de 2023 se estructurd el Plan Anual
de Formacién y Capacitacién de Datos Personales el cual es un
instrumento de gestion que hace parte del Sistema Integral de
Gestion de Datos Personales de la Universidad y contempla las
acciones a desarrollar por parte de la UNAL como Responsable
del Tratamiento de Datos Personales para proporcionar
espacios y acciones que permitan fomentar los conocimientos
en materia de Proteccion de Datos Personales a toda la
comunidad que Integra la Institucion (Anexo 28.1 Plan de
Formacién y Capacitacién Anual UNAL).

Avance reportado por la DNPE

Se continuo en el tercer cuatrimestre realizando las campafias
en proteccién de datos personales “TOMATE UN CAFE Y
HABLEMOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES" y TIPS
BUENAS PRACTICAS (Anexo 29.1 Evidencias Campafia Tomate
un Café, Anexo 29.2 Evidencias Tips Buenas Pricticas).

100%

100%

100%

100%

100%

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Desarrollo de nueve (9)
eventos de capacitacion para
el fortalecimiento de
actividades blandas.

Postmaster campafa SOR

Documento  Politica  de
servicio al ciudadano 'y
manual de servicio al
ciudadano  VF, Infografia
Publicidad Manual  del

Servicio al Ciudadano

Documento Plan de
Formacién y Capacitacién
Anual UNAL

Piezas Graficas
Listas de Asistencia
Grabaciones
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Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1er12zRKOMMcMzLLh1
mtNjtPBab-
KEjUX?usp=drive_link

-Nueve archivos: Siete (7)
documentos correspondientes a
las relatorias de los eventos
desarrollados en las Sedes La
Paz, Orinoquia, Caribe, Tumaco y
Amazonia, y dos (2) carpetas con
evidencias de la capacitacion en

liderazgo transformacional
desarrollada por el Nivel
Nacional.

Anexo 26.1 Postmaster
Campafia SQR

Anexo 27.1 Postmaster
Socializacion Manual Servicio al
Ciudadano.

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1NsnsicTzw6JZ8DD1I_N
bD5eUC6vZn_mw?usp=drive_Lli
nk

Anexo 28.1 Plan de Formacién y
Capacitacién Anual UNAL

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1akKPWM7dlf8pJsmYTIC
EYwpizZaDCk-
bvG?usp=drive_link

Anexo 29.1 Evidencias Campafia
Tomate un Café

Anexo 29.2 Evidencias
Buenas Practicas

Tips

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1t40zh5HyiONIdF6yLl_ol
LH14pyVgxm-?usp=drive_link

Actividad cumplida

Actividad cumplida

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1WKESCce6NA_l_1V20GPQ938UBjP-p3PQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FqBFhC7swQK8MRAVtep-e4kLnHH3fI_m?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FqBFhC7swQK8MRAVtep-e4kLnHH3fI_m?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NsnsicTzw6JZ8DD1I_NbD5eUC6vZn_mw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NsnsicTzw6JZ8DD1I_NbD5eUC6vZn_mw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NsnsicTzw6JZ8DD1I_NbD5eUC6vZn_mw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aKPWM7dlf8pJsmYTJCEYwpiZaDCk-bvG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aKPWM7dlf8pJsmYTJCEYwpiZaDCk-bvG?usp=drive_link

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

30. Elaborar diagnéstico
de todas las sedes a
nivel nacional para la
definicion del Plan de
Administracién de
Riesgos del Tratamiento
de Datos Personales.

Fecha inicio:
02/05/2023
Fecha fin: 30/12/203

31. Instructivo
procedimental para la
movilidad académica
estudiantil entrante y

saliente y dobles
titulaciones.

Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 28/04/2023

32. Actualizar la
caracterizacion de
usuarios y partes
interesadas en los
procesos misionales y
de cara al usuario.

RELACIONAMIENTO
CON EL CIUDADANO

Fecha inicio:

01/02/2023
Fecha fin: 15/12/2023

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 12.0

Avance reportado por la DNPE

En el tercer cuatrimestre se elaboré el diagnéstico para la
definicion del Plan de Administracion de Riesgos del
Tratamiento de Datos Personales en la Universidad Nacional
que tiene como objetivo principal identificar, evaluar y abordar
las posibles amenazas y vulnerabilidades que podrian afectar la
seguridad y privacidad de los datos personales que manejamos
(Anexo 30.1 Diagnéstico Plan de Adm Riesgo PDP UNAL).

Avance reportado por la DNPE

Se adjunta Instructivo de Movilidad Académica Estudiantil
Interinstitucional. EL mismo, se encuentra publicado como un
anexo incluido en el articulo 9 de la resolucién No. 13 de 2021,
se adjunta documento.

Mediante correo electrénico del 18 de abril de 2023, se envia a
la Vicerrectoria Académica la propuesta del instructivo de Doble
Titulacion. Actualmente, se encuentra en validacién y ajustes.
El anexo procedimental para la movilidad ha sido de gran ayuda
porque en él se describe los requisitos, dependencias
involucradas, el paso a paso del procedimiento para recibir y
enviar estudiantes en movilidad. Asi, las dependencias
involucradas conocen sus funciones y tienen directrices para
hacer su labor

Avance reportado por la DNPE

Se culmind la revisién y actualizacién de la caracterizacién de
usuarios y partes interesadas en los procesos misionales y de
cara al usuario:

Gestién de Extension. Agenciar Relaciones Exteriores, Gestion
de Investigacién, Gestion Administrativa y de Apoyo a la
Formacién, Gestion de Recursos y Servicios Bibliotecarios,
Bienestar Universitario, Divulgacién de la Produccién
Académica, Divulgacién de la Informacién General y Seguridad
Social en Salud (Anexo 32.1 Caracterizacién de Usuarios y
Partes Interesadas 2023).

100%

100%

100%

Documento Diagnéstico Plan
de Administracién del Riesgo

PDP
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Instrumentos CUPI
actualizados

Anexo 30.1 Diagnéstico Plan de
Adm Riesgo PDP UNAL

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1NjFaO8sJSATAQENYNv
MEuoebEhjbdWmv?usp=drive_L
ink

Movilidad Académica
Estudiantil Interinstitucional. EL

. -
me "
articulo 9 de la resolucién No.
13 de 2021, se adjunta
documento.

Mediante correo electrénico
del 18 de abril de 2023, se
enviaala

Doble Titulacién. Actualmente,
se encuentra en validacién y

ajustes.

Mediante oficio N.1.002-483-
23 del 07 de noviembre la

la propuesta al CSU para
aprobacion.

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/18SNXatVFKkOAGtAOJtP
hTU_ul5dWbAazP?usp=drive_li
nk

Anexo 32.1 Caracterizacion de
usuarios y partes interesadas
2023

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1_Fy9YaaGLS5aEM-
OabsFNEHD7DOK8ck2?usp=dri
ve_link

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1NjFaO8sJSA1AQENYNvMEuoebEhjbdWmv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NjFaO8sJSA1AQENYNvMEuoebEhjbdWmv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18SNXatVFkOAGtAOJtPhTU_uI5dWbAazP?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fy9YaaGLS5aEM-OabsFNEHD7D0K8ck2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fy9YaaGLS5aEM-OabsFNEHD7D0K8ck2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fy9YaaGLS5aEM-OabsFNEHD7D0K8ck2?usp=drive_link

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

Cédigo: U.FT.14.001.003

33. Realizar la medicién
de satisfaccion de los
usuarios y partes
interesadas frente a los
servicios prestados en la
UNAL y socializar los
resultados.

Fecha inicio:
01/03/2023
Fecha fin: 30/11/2023

34. Desarrollar
iniciativas que
contribuyan al
mejoramiento del
servicio al ciudadano a
partir de los resultados
de la encuesta de
satisfaccion.

Fecha inicio:
01/06/2023
Fecha fin: 30/11/2023
35. Ejecutar actividades
de sensibilizacién
dirigidas a los
servidores piblicos,
relacionadas con los
temas de anticorrupcién
y atencién al ciudadano
eincluidas en el plan
institucional de
capacitacion de la
vigencia.

Fecha inicio:
01/02/2023
Fecha fin: 31/12/2023
36. Facilitar la
generacion de
certificado laboral con
funciones actuales del
manual vigente desde el

Version: 12.0

Como resultado de este trabajo se actualizé la representacion
de la caracterizacién de los usuarios y partes interesadas a nivel
institucional y se elaboré infografia que fue publicada en:
http://siga.unal.edu.co/images/contenido/componentes/servici
o/Infografia-CUPI.pdf

Avance reportado por la DNPE

Se reporta informe parcial de los resultados consolidados de la
encuesta de satisfaccion de los procesos que aplicaron el
instrumento de medicién de satisfaccion para el | semestre
2023 como son: Gestion de la extensién, Gestién de Recursos y
Servicios Bibliotecarios, Bienestar Universitario y Gestion del
Talento Humano. Las encuestas se publicaron en:
http://siga.unal.edu.co/index.php/procesos/satisfaccion-de-
los-usuarios-2023

Nota importante aclaratoria:

Atendiendo el periodo determinado para la evaluacién de la
satisfaccion de los usuarios para la vigencia 2023 a corte del 15
diciembre y el calendario académico institucional, la emisién del
informe consolidado institucional se realizard a enero del 2024

(Anexo 33.1. Informe parcial consolidado | semestre 2023
resultados de medicion de satisfaccién del usuario)

Avance reportado por la DNPE

Como oportunidad de mejora el proceso de Gestién de Recursos
y Servicios Bibliotecarios realiza el proyecto de inversion
BIBLIOTECA INCLUYENTE que busca optimizar los servicios de
informacién bibliotecaria para la comunidad universitaria que
faciliten las actividades académicas y de investigacion de forma
incluyente y participativa en las Bibliotecas de la Sede Bogota.
En la Sede Bogotda se estdn incorporando mejoras en la
prestacion del servicio, el cual culmina en el 2024 (Anexo 34.1
Reporte Avance Proyecto Biblioteca Incluyente).

Avance reportado directamente por la DNPE
Ejecucién de actividades, asi:

Nivel Nacional, 5 actividades con 527 participaciones.
Medellin, 18 actividades con 1670 participaciones.
Nivel Manizales, 2 actividades con 79 participaciones.
Palmira, 3 actividades con 124 participaciones.

Nivel La Paz, 3 actividades con 42 participaciones.
Orinoquia, 4 actividades con 119 participaciones.

Avance reportado directamente por la DNPE

Se incluyé en el portal del sistema SARA el servicio de
generacion y descarga del certificado laboral con funciones al
que podran acceder los servidores con sus datos institucionales
de autenticacion.

100%

100%

100%

100%

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Instructivo analisis
resultados, informes
resultados satisfaccion
usuarios

Proyecto formulado
Biblioteca Incluyente

8 actividad de sensibilizacion

Disposicion del servicio de
generacion de certificado
laboral con funciones
actuales desde el sistema
SARA.
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Anexo 33.1. Informe parcial
consolidado | semestre 2023
resultados de medicion de

satisfaccion del usuario

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/14bE-

Anexo 34.1 Reporte de avance
del proyecto Biblioteca
Incluyente

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1gVJYCGuvexnOiEY8pTO

ssO2o0JKfuhsdt?usp=sharing

-Reporte consolidado de las
sedes

-Carpetas por sede con los
soportes

Enlace
https://drive.google.com/drive/f
olders/1b1mvvi6jsPF1A1-DyW-
mNo8KUtK93SY3?usp=drive_li
nk

_-Archivo con los pantallazos
tomados del ambiente de
produccién del Sistema SARA y
su portal de servicios para el

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la actividad
en el tercer seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/14bE-KVME4Px1MLz766cKPLpxM0RAv_N4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/14bE-KVME4Px1MLz766cKPLpxM0RAv_N4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/14bE-KVME4Px1MLz766cKPLpxM0RAv_N4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/14bE-KVME4Px1MLz766cKPLpxM0RAv_N4?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1gVJYCGuvexn0iEY8pT0ssO2oJKfuhsdt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1gVJYCGuvexn0iEY8pT0ssO2oJKfuhsdt?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
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DE COLOMBIA

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

Sistema de Informacién

del Talento Humano certificado laboral con funciones

SARA. actuales.
Fecha inicio: Enlace
01/02/2023 https://drive.google.com/drive/f

Fecha fin: 31/12/2023 olders/1DMrZnxzOqVEEQLItxci

8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link

Del avance y cumplimiento del componente ATENCION AL CIUDADANO, se destaca que el cumplimiento de la totalidad de las actividades.

LINEAMIENTOS DE

Tabla 5 Resultados del seguimiento al componente Mecanismos para la transparencia y Acceso a la Informacion

37. Mantener actualizado el
sitio web de transparencia de la
Universidad Nacional
conforme a los requerimientos

Avance reportado por la DNPE:

En el marco de la normativa Ley 1712 de 2014, 1474 de 2011y
Resolucion 1519 de 2020y el requerimiento que realiza el Ministerio
de Educacién Nacional, mediante trabajo conjunto con UNIMEDIOS
se reestructurd y actualizado el sitio web de Transparencia y Acceso
a la informacién Publica con los criterios de accesibilidad y también,

Pagina de

Anexo 37.1 Pantallazo del
Nuevo Sitio de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica
https://unal.edu.co/transparenc
ia-y-acceso-a-informacion-

TRANSPARENCIA ACTIVA establecidos en las Leyes 1474 el campo de informacion de interés, asi como los resultados del ITA 100% Transparencia UNAL  publichttps://unal.edu.co/filead Actividad cumplida
de 2011y Ley 1712 de 2014. para la UNAL (Anexo 37.1 Pantallazo del Nuevo Sitio de actualizada min/user_upload/docs/transpar
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica). encia/2023/Informe_Consolida
Fecha inicio: 01/02/2023 do_Resultados_ITA_2022.pdf
Fecha Fin: 30/11/2023 https://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
3/Informe_Consolidado_Resultados_ITA_2022.pdf

38. Promover en la comunidad = Avance reportado por la DNPE:

universitaria el uso del Sistema = Durante el trascurso del segundo cuatrimestre del afio se continué

de Quejas y Reclamos y su | realizando la ca.mpaﬁa del SOR y su Resoluciéon 109 de‘2_021, asi Postmaster campaia | Anexo 38.1 Postmaster B )

normativa. como su procedimiento para el registro de los casos y el sitio web, a 100% SOR - Actividad cumplida

través de Postmaster a todas las dependencias, personal estudiantil, Q
Fecha inicio: 01/03/2023 docente, y administrativo.
Fecha fin: 15/12/2023 Anexo 38.1 Postmaster Campaiia SOR.
-Plan de vacantes 2023 para el
personal académico. Disponible
en:

39. Elaborar el plan anual de Avance reportado directamente por la DNPE plan anual de https:.//personaLunal.edu.co/ﬁl

vacantes de la planta de bli L bl L les d tes de la plant ntes de la plant eadmin/user_upload/Plan_Anua

personal académico y el plan se publicaron €n 'a web fos planes anuales de vacantes de a planta vacantes de fa planta |_de_Vacantes_2023_Docentes. - .

/LINEAMIENTOS DE Ld de la plant docente y administrativa para la vigencia 2023. docente y o Actividad cumplida
TRANSPARENCIA PASIVA ~ 2nua! de vacantes de ‘a planta 100% administrativa P
de personal administrativo . -Plan de vacantes 2023 para el
publicados para la o .
) . personal administrativo.

Fecha inicio: 01/02/2023 "'gE""a 2023 en la | piooonible en:

Fecha fin: 30/03/2023 we https://personal.unal.edu.co/fil
eadmin/user_upload/Plan_Anua
|_de_Vacantes_2023_Admin.pd
f

40. Gestionar la publicacion y =~ Avance reportado directamente por la DNPE 5691 servidores | Archivo de Excel con el Informe Conforme a las evidencias

actualizacion de la informacién ~ Con base en la planta remitida por el Grupo de Gestién de la activos en el SIGEP Il = de activacién de usuarios con aportadas se identifica el

sobre los servidores publicos = Informacién, con corte a noviembre de 2023, y el dltimo reporte de 97.6% (segln reporte) en i CUMPLIMIENTO de la

docentes y administrativos en
el Sistema de Informacion y
Gestion de Empleo Pdblico -

Cédigo: U.FT.14.001.003

servidores activos en el SIGEP Il, se establecié el correspondiente
indicador con corte a diciembre de 2023

Version: 12.0
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relacion con 5830
servidores  publicos
de la planta de la

Enlace
https://drive.google.com/drive/

actividad en el tercer
seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1DMrZnxz0qVEEQLltxci8cTL3tvluBTiA?usp=drive_link
https://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Informe_Consolidado_Resultados_ITA_2022.pdf
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2023/Informe_Consolidado_Resultados_ITA_2022.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1W31Tft2g4RKFwKJfmCI4v6y8zbmlEkMk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1W31Tft2g4RKFwKJfmCI4v6y8zbmlEkMk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_Fl0TKOrlflXQMHIepZCl7Xumo0Eee-a?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17uF4nQBYBEyDhvKheCidCMH9RokQcs4B?usp=drive_link

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

ELABORACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE
GESTION DE LA
INFORMACION

CRITERIO DIFERENCIAL DE
ACCESIBILIDAD

SIGEP I

Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 31/12/2023

41. Realizar las actualizaciones
que se requieran a los
Instrumentos de Gestion de la

Informacién Pablica de la
Universidad  Nacional de
Colombia.

Fecha inicio: 04/07/2023
Fecha fin: 29/12/2023

42. Generar espacios de trabajo
entre las dependencias
responsables de la

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 12.0

Avance reportado directamente por la DNPE

Tal como se ha mencionado en los informes anteriores, en el marco
del proceso de convalidacién de la Tabla de Retencién Documental -
TRD de la UNAL, se realizaron los ajustes que fueron requeridos en
los instrumentos archivisticos, de acuerdo a las indicaciones
establecidas en las Mesas de Trabajo realizadas con el Evaluador
nombrado por el Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado
- AGN. El proceso de convalidacién comprende tres etapas:
evaluacion por parte de un profesional evaluador, presentacién ante
la mesa técnica de evaluadores y sustentacion ante el Comité
Evaluador de Documentos del AGN. En esta (ltima etapa la direccion
del AGN, se expide el certificado de convalidacién de las TRD.

La UNAL radicé sus TRD al AGN en el mes de septiembre de 2022y
el 30 de enero de 2023 recibid el concepto técnico de evaluacién del
instrumento archivistico; se realizaron los ajustes pertinentes, se
radicaron las versiones ajustadas ante el AGN el 12 de julio de 2023
y a través de mesas de trabajo del 16 de agosto y 14 de septiembre
recibié los resultados de la evaluacién. Se realizaron nuevos ajustes y
se radicaron el 13 de octubre de 2023, los cuales se revisaron y
avalaron en las mesas de trabajo del 24 de octubre y 10 de noviembre
de 2023. Siguiendo los lineamientos del AGN las TRD fueron
aprobadas en el Comité Nacional de Gestién y Patrimonio
Documental (5ta sesién del 29/11/2023). El pasado 7 de diciembre
de 2023 mediante el Radicado No. AGN 2-2023-011615, la UNAL
recibié la Citacion de Sustentacién de la TRD ante el Comité
Evaluador de Documentos, la cual se tiene prevista para el proximo
14 de diciembre de la presente vigencia.

En consideracion a lo mencionado, una vez se obtenga el certificado
de convalidacién por parte del AGN, se iniciard el proceso de
actualizacién de los demds instrumentos de gestion de la informacién
publica. Por lo tanto, la actividad se mantiene en el PAAC 2024.

Como soportes del cumplimiento de la actividad, se anexan los
siguientes documentos:

AGN 2-2023-010933RadicacionTRDdeUNAL
MemoriaDescriptivaTRD
CuadroClasificacionDocumental
TablasControlAccesoDocumentolntroductorio
AGN 2-2023-011615CitacionSustentacionTRD

YVVVY

Avance reportado directamente por la DNPE
La VRG participé en la segunda sesion de 2023 del Observatorio de
Inclusién Educativa para Personas con Discapacidad, donde se

100%

100%
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Universidad.  Datos
tomados de las bases
correspondientes  de
SARA 'y SIGEP I
(noviembre 2023).

580 TRD aprobadas

Memoria Descriptiva
TRD UNAL

Cuadro de
Clasificacién
Documental
Acta de reunidn,

Oficio solicitud

folders/17uF4nQBYBEyDhvKhe

CidCMH9RokQcs4B?usp=drive_

link

AGN 2-2023-
010933RadicacionTRDdeUNAL

CuadroClasificacionDocumental

TablasControlAccesoDocument
olntroductorio

AGN 2-2023-
515CitacionsS .
D

Enlace
https://drive.google.com/drive/
folders/1eaMW8Qm408bPWn
7ebd8kDzggGQ60bU2x2usp=d
rive_link

Anexo 42.1 Acta de Comité No.2
- 8 Septiembre

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la
actividad en el tercer
seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la


https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eaMW8Qm4O8bPWn7ebd8kDzggGQ6ObU2x?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iA2ZMaca7FGOVy4GesNle73uYXVfHEMu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iA2ZMaca7FGOVy4GesNle73uYXVfHEMu?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
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Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

implementacién de la
Resolucién 1519, en pro de su
cumplimiento en la UNAL.

Fecha inicio: 01/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

43. Elaborar el informe de
gestion del 2022, las memorias

del pleno de Bienestar
Universitario 2021 'y el
documento de
reconceptualizacién de
Bienestar Universitario
haciendo uso del lenguaje
inclusivo 'y en formatos
accesibles (formatos

habilitados para que puedan
ser usados por ayudas
tecnoldgicas como lectores de
pantalla y magnificadores de
texto)

Fecha inicio: 01/02/2023
Fecha fin: 15/12/2023

44, Generar los informes
trimestrales de solicitudes de
acceso a la informacion con
base en los registros del
Sistema de Quejas y Reclamos
y publicarlos.

MONITOREO DEL ACCESO
A LA INFORMACION
PUBLICA

Fecha inicio: 30/03/2023
Fecha fin: 15/12/2023

Cédigo: U.FT.14.001.003

expuso el trabajo que desde esta dependencia se ha realizado para
que se implemente la Resolucién 1519 y los compromisos de las
dependencias involucradas (Anexo 42.1 Acta de Comité No.2 - 8
Septiembre).

Se envi6 oficio a las dependencias responsables solicitando el reporte
de los avances de las actividades realizadas en el segundo semestre
en el marco de laimplementacién de la Resolucién 1519 (Anexo 42.2
Oficio N.1.001.255-23 Cumplimiento Resolucién 1519-2020
MINTIC Informe Avance Segundo Semestre 2023, Anexo 42.3
Reporte Avance Implementacion Resolucién 1519 Segundo Semestre
2023).

Avance reportado directamente por la DNPE

La DNBU cuenta con los documentos del informe de gestién y
reconceptualizacién de Bienestar Universitario con la revision por
parte de la asesora encargada de los temas de educacion inclusiva y
asuntos de género, por lo que estos documentos ya se encuentran en
la fase de elaboracion del disefio final para su publicacién.

Avance reportado directamente por la DNPE

La Vicerrectoria General realiza trimestral el informe del Sistema de
Quejas y Reclamos, donde se incluye las solicitudes de informacién,
el cual puede consultarse en el sitio web del Sistema de Quejas y
Reclamos:
http://quejasyreclamos.unal.edu.co/index.php/documentos-de-
interes.

Version: 12.0

100%

100%
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La DNBU cuenta con
los documentos del
informe de gestion y
reconceptualizacion
de Bienestar
Universitario con la
revisién por parte de
la asesora encargada
de los temas de
educacién inclusiva y
asuntos de género,
por lo que estos
documentos ya se
encuentran en la fase
de elaboracion del
disefio final para su
publicacién.

Informe SQR
trimestral

Anexo 42.2 Oficio N.1.001.255-
23 Cumplimiento Resolucién
1519-2020 MINTIC Informe
Avance Segundo Semestre 2023
Anexo 42.3 Reporte Avance
Implementacién Resolucién
1519 Segundo Semestre 2023

Enlace
https://drive.google.com/drive/
folders/1wjxU2pOLBTH2bZFIT
UYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_Ll
ink

En la carpeta de evidencias se
encuentra la carpeta
denominada “Actividad 43" Con
los documentos del informe de
gestiony de
reconceptualizacién del
Bienestar Universitario que se
encuentran publicados en la
pagina de Bienestar
Universitario, por su parte el
documento de las memorias del
pleno de Bienestar se adjunta
en la carpeta pero se informa
que este no se publicard en la
pagina web de Bienestar.

Enlace
https://drive.google.com/drive/
folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_
cHYzvmA1wXC34?usp=drive_li
nk

http://quejasyreclamos.unal.ed
u.co/index.php/documentos-
de-interes

actividad en el tercer
seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la
actividad en el tercer
seguimiento 2023

Conforme a las evidencias
aportadas se identifica el
CUMPLIMIENTO de la
actividad en el tercer
seguimiento 2023


https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1wjxU2pOLBTH2bZFITUYaYfNre2KOyE6F?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jZTdvBQrO83Y_9gcjx_cHYzvmA1wXC34?usp=drive_link
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Del avance y cumplimiento del componente MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION, se menciona el cumplimiento de la totalidad de las actividades definidas.

6.2. Plan Antitramites 2023

En cumplimiento al Decreto 1083 de 2015 de la funcién publica titulo 24 el cual “Regula el procedimiento para
establecer y modificar los tramites autorizados por la ley y crear las instancias para los mismos efectos” y el Decreto
ley 019 de 2012 Decreto Antitrdmites por el cual “Dicta las normas para suprimir reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién Pablica”, la Universidad cre6 las estrategias
de racionalizacién de tramites para la vigencia 2023, encaminadas a reducir costos, tiempos, documentos, pasos,
procesos, procedimientos, reducir los riesgos de corrupcién o la corrupcién en si misma y a generar esquemas no
presenciales de acceso al trdmite a través del uso de correos electrénicos, internet, paginas web, entre otros.

Es asi que la Vicerrectoria General - VRG establecié un inventario de tramites, los cuales deberan estar registrados en
el médulo de racionalizacién de tramites en el Sistema Unico de Informacién de Tramites (SUIT), en cumplimiento
del articulo 40 del decreto - Ley 019 de 2012.

En comunicacién electrénica del dia 04 de mayo de 2023 (13:41), la VRG remitié a la ONCI la matriz de racionalizacién
de tramites para el afio 2023, en la matriz se relaciona un total de 09 tramites, de los cuales solo 01 se registré en el
SUIT, los demds no aplica para el respectivo registro; al respecto, la asesora Diana Cristina Davila precisé que del
total de la relacién enviada solo se registra en el SUIT los tramites que tienen relacion directa con las actividades
académicas y de docencia, para el caso del periodo evaluado solo se registré el tramite “Servicio - Solicitudes de
movilidad académica”.

iconALzACON

En este sentido, se relaciona a continuacién, la actividad 61500 - Movilidad Académica, inscrita en el SUIT para
racionalizar en la vigencia 2023:
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Nombre de la entidad: |UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

Orden: |Nacional |

Sector administrativo: | Educacion

| Afio vigencia: [2023 |

Departamento: |Bogoté D.C
Municipio: |BOGOTA
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al Tipo Acciones Fecha Fecha final

Tipo Namero Nombre Estado | Situacién actual " . "
o entidad inicio cion

Los tramites
relacionados a

lici fi
solicitudes y Disefio y desarrollo
asesorias de

Plantilla Unico - movilidad de modulo de
61500 [Movilidad académica Inscrito " solicitudes de
Hijo académica se .
movilidad .
realiza via correo y . de las solicitudes de
académica ° 5
se realiza el movilidad académica
seguimiento a
través de archivos

Optimizar y facilitar la
herramienta de registro,
seguimiento y

ala atencion

Atencién o
asesoria virtual a Direccién de
Tecnologica través de 23/02/2023 31/12/2023 Relaciones
plataformas Exteriores
tecnolégicas

La actividad relacionada en el SUIT, se encuentra bajo la responsabilidad de la Direccién de Relaciones Exteriores -
DRE, y tiene registrado como periodo de ejecucién del 23 de febrero al 31 de diciembre de 2023.

Sin embargo, la VRG mediante correo electrénico del 18 de septiembre de 2023 (16:41), indicé:

(...) De manera atenta nos permitimos remitir la respuesta (anexo) de la Direccién de Relaciones Exteriores-DRE con
relacién a los avances de la actividad establecida en la matriz de racionalizacion 2023:

Diseiio, Desarrollo e implementacién del médulo de asesorias de Movilidad Académica estudiantil entrante y Saliente,

La cual fue solicitada como parte del monitoreo desde el SIGA, teniendo en cuenta que a la fecha no se han presentado
avances.

En dicha respuesta la DRE aclara:
Se realizaran las siguientes actividades:
- Del 18 de septiembre al 31 de octubre de 2023: Relevamiento de requisitos y levantamiento de informacién.

- Del 01 de noviembre al 29 de diciembre de 2023: Configuraciones, pruebas e implementacién en produccién de estos
modulos. (...)

De lo anterior, la ONCI mediante oficio N.1.011-002-24 del 11 de enero de 2023, solicité a la VRG los resultados del
monitoreo realizado a la actividad de racionalizacién “Disefio, Desarrollo e implementacién del médulo de asesorias
de Movilidad Académica estudiantil entrante y Saliente”, con corte a diciembre de 2023.

En respuesta a lo solicitado en el oficio N.1.011-002-24 del 11 de enero de 2023, la VRG mediante oficio del 15 de
enero de 2024 (sin consecutivo), indicé que, realizado el monitoreo de los avances de la actividad “Disefio, Desarrollo
e implementacion del médulo de asesorias de Movilidad Académica estudiantil entrante y Saliente”, la DRE informé
lo siguiente:

(...) @) Actualmente, se estd examinando el cddigo existente para comprobar la interaccién entre el médulo de
tablas comunes (que contiene informacion transversal utilizada por todos los médulos) y los médulos solicitados.
Con esto se busca determinar qué elementos se pueden reutilizar y cudles requieren cambios completos. Se
proyecta concluir esta actividad a finales de diciembre de 2023, teniendo en cuenta los inconvenientes que se han
presentado para acceder a los servidores de prueba debido a la desactualizacién de la VPN Cisco (no comunicada
por la DNED). Se esta gestionando el acceso con la VPN Global Protect. También se experimentaron retrasos en
la entrega de la maquina virtual (y mientras se estabiliza la plataforma actual) tras el ciberataque sufrido por la
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Universidad.
Avance = 60%

b) Desarrollo de los médulos de asesorias (Movilidad académica y relaciones estratégicas). Se tiene programado
comenzar las tareas en enero de 2024, con la meta de entregar los desarrollos probados y listos para
implementarse en el entorno productivo al finalizar el primer trimestre de 2024 (final de marzo de 2024).

¢) Una vez se entreguen los médulos de asesorias, se dard inicio al desarrollo de los médulos correspondientes al
tramite de convenios. Inicialmente, se ha planificado un periodo de dos meses para esta fase (...)

Sin embargo, al verificar en el aplicativo SUIT y descargar el reporte de seguimiento, la ONCI observé que si bien es
cierto se actualizé las columnas de Observaciones/Recomendaciones y Justificacién, por parte de la Direccién
Nacional de Planeacién y Estadistica - DNPE, no se actualizé la columna del valor ejecutado (%), ya que la ejecucion
sigue en el 20% y no en el 60%, como lo informé la DRE.

Igualmente en el reporte no se observé las modificaciones de la fecha de terminacién de la actividad como lo indicé
la VRG, en su respuesta a lo solicitado por la ONCI.

Reporte Detalle del Monitoreo y Seguimiento

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR AACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION MONITOREO

Beneficio al Tipo Acciones Fecha | Fecha final Monitoreo Jefe | V2lor
Tipo Nimero Nombre Estado | Situacién anterior [Mejora implementada | ciudadano ylo |racionaliza ejecutado of

Responsable
racionalizacion | inicio__|racionalizacion Planeacion
- 3] - - - - entidad [ | cion . . - = IO}

LaDependencia
responsable dela.
racionalizacion el tramite.
reporto parala vigencia
2023 avances enun 60%
correspondiente a: Se
LaDependenci realizg de

feporto p:

Optimizar yfaciltar la
heramienta de Atenciono

Los tramites relacionados.
asolicitudes y asesorias s
v Diseno ydesarrollode e Direccion de
" de movildad académica se  °*
Plantila Unico - Hio [ 6500 Insciito mdulo de solcitudes d Tecnologica |ravés de 230212023 | 3212023 |Relaciones si 2
realizavia correo yse " "
plataformas Exeriores
realiza lsequmiento 2 solcitudes de tecnolsgicas

raves de archivos de excel . gca 2 preadsheets/d/E-

Se encuentran en etapa de desarrollo los moduos previstos a0AK_6D-
para darinicio a pruebas al 2024

hitpsidocs google.com/spreadsheets/d/7E-a9Ak_6D- saliente:

1QOGTmS]pcledigid=0

Seencuentran en etapa de
desarrollo los mGdulos
previstos para darinicio a
pruebas al 2024

Fuente: Reporte Aplicativo SUIT Enero 15 de 2024.
De lo anterior, la ONCI verificé si la actividad pendiente, fue incluida en el componente de Racionalizacién de

Tramites para el PAAC de la vigencia 2024, evidenciando, que si, se encuentra incluida dentro del PAAC 2024,
como actividad No 13.

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2024 - PLAN DE ACCION “Proyecto Cultural, Cientifico y colectivo de
Nacién”
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'COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META O PRODUCTO INDICADORES RESPONSABLE FICHA

10. Elaborar I priorizacién de trémites a racionalizar enla trimitesy " 15/01/2024 -

RACIONALIZACION DE
TRAMITES
Vigencia 2024, en un trabajo conjunte conlos proceses  |servicios UNAL 30/06/2024

PRICRIZACION DE
TRAMITES

DL T
e e vodes o o rvrsioed Nacoral e Oirceinde Ralciones Extariores
" Colombia

01/02/2024 -
30/12/2024

do con las
en Calombia y el lugar de desting.

15/05/2024 -
15/12/2024

e implementacién del madulo

de
Maovilidad Académica estudiantil entrante y|Modulo de asssorias de Moviidad Académica Estudianti |- Zhijerak

30/06/2024

RACIONAUZACION DE
TRAMITES

01/02/2024 -
30/06/2024

14. Disefio, Desarrolio & implementacion del madulo de

Moo s asssoriss ce Relacionss Esratégess
solctudes de Relacianes Estratégicas =

01/02/2024 -
30/06/2024

15. Disefo e implementacion del méduio de seguimiento de
convenios.

Msduia de seguimients de convenios

Fuente: Socializacion PAAC 2024 Oficina Nacional de Planeacion y Estadistica

En este sentido, la ONCI recomienda a la DNPE, en coordinacién con el Sistema Integrado de Gestién Académica,
Administrativa y ambiental - SIGA, actualizar las nuevas fechas planteadas en el PAAC 2024 en el SUIT, y corregir el
porcentaje de avance del 20% al 60% en el sistema referido, como lo reporté el SIGA en el monitoreo y seguimiento
a diciembre de 2023, una vez se apruebe el PAAC 2024 por las instancias pertinentes.

7. CONCLUSIONES

En el presente corte de seguimiento al PAAC 2023 (septiembre a diciembre de 2023), la ONCI identificé un
cumplimiento del 97,20% del Plan 2023, teniendo en cuenta que se esperaba un 100 % con corte al 31 de diciembre
de 2023, es decir, 2.8 puntos por debajo.

Asi, de acuerdo al documento de Estrategias para la Construccién del PAAC versién 2, se indica que la Universidad
se encuentra en un nivel de cumplimiento acumulado, ubicado en zona alta (color verde).

Adicionalmente, se menciona respecto al seguimiento al SUIT (como parte de la estrategia planteada
normativamente) que en atencién a que en este corte de seguimiento al PAAC 2023 (septiembre a diciembre de
2023), se efectda el cierre por parte de la ONCI (rol de evaluador) del tramite en el sistema de informacién SUIT, y
dado el nivel de ejecucién (60%) de la actividad, se recomienda tanto a la DNPE y el SIGA, actualizar las nuevas fechas
planteadas en el PAAC 2024 y corregir el porcentaje de avance del 20% al 60% como se informé en el monitoreo y
seguimiento a diciembre de 2023, acciones que se deben realizar en el Sistema de Informacién de Racionalizacién de
Tramites (SUIT).
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