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1. PRESENTACION

La Oficina Macional de Control Interno — ONCI,
realizd la evaluacion a los "Proyectos de Inversidn
Asociados  al Proceso  de  Autoevaluacion
Institucional:  Fortalecimienta de la  Calidad
Académica Sede Manizales”, acorde con el Plan
de Auditorias aprobado, para la vigencia 2018
(Sesion No 2 del & de febrero de 2018), por El
Comité Macional de Coordinacion del Sistemna de
Control  Interno-CNCSCI, de |z Universidad
Macional.

Lome trabajo previc a la realizacién de la presente
evaluacion, se verificd en los principales sistemas
de informacién institucionales’ la existencia de
situacionss gue presentaran riesgo para el tema
evaluade, por lo tanto, no se enconird solicitudes
relacionadas con la gjecucion de los proyectos de
inversion orisntados al fortalecimients de la calidad
academica de la Sede Manizales, ni e
presentaron funcicnes de advertencia, procesos de
auditoria, ni acciones preventivas por parte de los
organcs de control, relacionados con la gjecucian
de los proyectos de inversion de alcance de la
presente evaluacion.

! Sistema de Qusjas y Reclames, Plan de Me oramiento suscrito
con la Contraleria General de |la Repoblica v Funcicnes de
advariencia, plan global de desarrallo, solicitudes de evaluacion
por parle de directives.

REVISADO POR;
Angel Minera Pineda

El presente informe se genera del informe final
enviado a la Rectoria, luego de ser llevada a cabo
la evaluacion a los “Proyectos de  Inversion
Ascoiados al Proceso  de  Autosvaluacisn
Institucional:  Fortalecimiente de la  Calidad
Academica Sede Manizales"

2, OBJETIVO GENERAL

Evaluar los mecanismos de conirel establecidos
para la ejecucién de los proyectos de inversidn del
Plan Global de Desarrolle 2018-2018 EPUN 124 v
181 orientados al fortalecimiento de la calidad
académica de lag Sede Manizales., mediante |a
verificacion de la normativa vigente, con gl fin de
gestablecer su  cumplimiento e identificar
oportunidades que confribuyan al mejoramiento del
proceso,

3. ALCANCES ¥ LIMITACIONES

La evaluacién se orienté a verificar la ejecucion
durante la vigencia 2017, de los siguientes
proyectos de  inversion del Plan Global de
Desarrolle 2016-2018 egjecutados por la Sede
Manizales:

BPUN 124: Evaluacién continua y cultura de la
autoevaluacion de los programas curriculares de la
Universidad Macional de Colombia Sede Manizales.

BPUN 151: Plan 150 %150: Fomento de la cultura
de evaluacion continua a traveés del apoyo a planes
de mejoramiento de los programas curriculares de
la sede Manizales en los 150 afos de excelencia
academica en la Universidad Macional de
Colombia.

El cronograma de esta evaluacion se vio afectado
para la formulacién de los compromisos de
mejoramiento y entrega del informe ejecutivo, en
razén a la respuesta dada por la Decanatura de la
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Facultad de Ingenieria y Arguitectura de la Sade
Manizales al informe preliminar fuera del plazo
fijado, cuando ya se habia emitido el informe final
(Ver oficic ONCI 835).

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y
PLANES DE MEJORAMIENTO FORMULADOS

Durante el proceso auditor, la ONCI hizo
observaciones para cada uno de los aspectos
evaluados que asi lo ameritaron, sobre las cuzales |a
Vicerrectoria Academica, La Facultad de Ingenieria
y Arguitectura de la Sede Manizales, y la Direccidn
Academica de la Sede Manizales, determinaron las
acciones de mejora con la finalidad de eliminar las
causas que originaran las observaciones. |as cuales
fuaran registradas en el Sistema de Informacion
SoftExpert (Con acompafiamiento en esta fase por
parte de la ONCI, de acuerde con las “Instrucciones
para la Planificacion de actividades para
observaciones de control interna”). Cada uno de los
compromisas  registrades,  seran  objeto  de
seguimiento por parte de la ONCL

Se precisa gue, duranie el presente ejercicio
auditer, no  se identificd  informacion  con
connotacion de reservada.

Conforme a la metodologia definida por la ONCI
para la identificacidn, categorizacidon v tratamiento
de las observaciones derivadas de las evaluacicnes
realizadas por esta Oficina, a continuacidn se
presentan las observaciones categorizadas con
impacto alte® y las acciones de mejoramiento
formuladas® para la eliminacién de las causas que
las originaren; el seguimiente a la implementacion
de tales acciones sera realizado por la ONCI can
base en el avance de los compromisos de
mejoramiento suscritos por dichas dependencias.

- HNivel de Avance y cumplimiento de
objetivos y metas de los proyectos de
inversion de acuerdo con los

* Tiane efectas sobre 13. El cumplimiento {normas internas y
exiernzs); 2). La esirategia  (misidn, wision vy objetivos
institucionales) v 3). Gesticon v resultados (objetivos del proceso
o dependencia  evaluada, pero no  presentan  presunta
cannatacion disciplinaria, fiscal y o penal,

" Dentro de los gjustes que la ONCI incluyd en la metadalogia
para las evaluaciones de la presente vigencia (2018), =& destaca
la malnz de acciones de mejoramianto a través del SofiExpert;
La OMCI relaciona las cbservacicnes resulfantes del infomme v
las dependencias formulan las acciones de mejoramianta a
traves del mismao sistema.,

mecanismos de control establecidos en
los proyectos de inversién

Observacién MNo.1 Del inicio del proceso de
autoevaluacion

La guia para la sutoevaluacion de los programas
curriculares de posgrade establece los diferentes
pasos para el desarrollo de este proceso, verificada
la actividad 1.3.3 del proyecto de inversion BPUN
124 se encontrd que el proceso de autoevaluacion
para el Doctorado de Ingenieria — Industria vy
Organizaciones se inicid inadecuadamente con el
paso 3 correspendiente al “reporte consolidado de
indicadores para Autoevaluacién...” y no con el
paso 1 "Conformacién del equipoe de trabajo”, esta
situacion cbedece a la inexistencia de una ruta
critica documeantada para la realizacién del proceso
de autoevaluacion, lo que deja en situscion de
riesgo la obtencidn de la acreditacion de este
posgrada,

Acciones de mejora formuladas:
Descripcién de la accion:

Se propondra un diagrama de flujo del proceso de
autoevaluacion y acreditacién de los programas de
pregrado y posgrada, en donde figuren las stapas y
las respansables. Este diagrama se enviara a las
Direcciones Académicas, las dependencias gque
hagan sus veces en las Sedes de Presencia
Macicnal y las Vicedecanaturas Académicas de las
Facultades.

Entregable: Documento "Diagrama de flujo”

Responsable: Vicerrectoria Académica
Fecha de inicio: Junio 5§ de 2018
Fecha Final: 31 de octubre de 20158

Descripcidn de la accion:
. Conformar &l eguipo de trabajo que
adelantara las gestiones pertinentes tendientes a
lograr la acreditacidn del Doctorade de Ingenieria -
Industria v Organizaciones,

Entregable: Oficioc de |z coordinacién de
programas de posgrados donde se designe el
encargado del proceso de autoevaluacion

Responsable: Vicedecanatura Académica
Fecha de inicio: Junio 15 de 2018
Fecha Final: 27 de julic de 2015
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Observacion No.d Del seguimiento por parte de
lzs Vice decansiuras & la gjecucion de los planes
de mejoramiento

El Articulo . Instancias responsables, del Acusrdo
1501 de 2014 establece como acciongs del Lomité
Asesor. (|Coordinar la ejecucion del Plan ds
Mejoramisnta, vy iijRsalizar  seguimisnte & s
gjecusion  de  los  planes de  mejoramiento
propuestos por los programas curriculares de su
facultad, en wisita de auditaria & la Direccion
Academica se establecic que el Comité Asesor del
programa curricular de Arguitectura no efectud el
correspondiente seguimiento va que fusiond el plan
de mejoramiento que se encaniraba en gecucion,
con otro proceso de acreditacidn, perdiéndase la
trazabilidad correspondiente, vy  quedando  la
incertidumere  del cumplimiento  del plan de
mejoramisnto anterior, esta situacion obedece a: i)
la falta de lineamientos para el seguimienta a la
gjecucion v ajuste de los planes de mejoramiento, y
i} Mo se efectds filtro por parte de la Decanatura de
Facultad de Ingenieria y Arguitectura para avalar
los ajustes a los planes de mejoramiento’. Este
tipo de situacion genera el riesgo de ingjecucion e
inefectividad en los planes de mejoramiento.

Acciones de mejora formuladas:

Descripcion de la accion:

. Se adelantara un tramite ante el Consejo
Academico de un Acuerdo gue defina un espacio
de socializacion del seguimiento al proceso de
evaluacion continua W establezca las
responsabilidades asignadas a los decanos vy
vicedacanas que sg contemplan en el Acuerdo 151
de 2014 del Consejo Superior Universitario

Entregable: Respuesta del Consejo Académico.

Responsable: Vicerrectoria Académica

* Articulo 6. Instancias responsables Para parantzar la
ejecucién de las etapas relativas a la autoevaluacion y
seguimiento de la calidad de los programas curviculares do
la Universidad Nacional de Colombia, se define la siguiente
estructura arganizaliva y de gestion:

Inscancia
razponzahle
(.. 0Decanatura

| de Facultad. (...}

Chrganismo Accitny
Colegiado
Comsejo de | LU Avalar el informe  de

Faculiad Aunpevaluagian (.07

Fecha de inicio: Junic 1 de 2013
Fecha Final: 31 de octubre de 2018

. Se requerira a la Direccién del Programa
curricular de Arquitectura, 2l estado de avance del
plan de mejoramiento anterior, ¥ su propuesta de
cambios para ser analizada por el Consejc de
Facultad vy posteriormente ser avalada o devuslia
para nuevas ajustes y pasterior emision de aval,

Entregable: Acta del Comité de Directores de Area
Curricular en la gue se evidencie el estudio y
revision de los ajustes y el seguimiento de los
planes de mejoramiento de la Escuela de
Arguitectura y Urbanismo.

Responsable: Vicedecanatura Académica
Fecha de inicio: Junic 15 de 2018

Fecha Final: 18 de diciembre de 2018
No.5 Del anual  de

Ohbservacion informe

autoevaluacion

El Acuerdo 0521 de 2014 en el Articulo 5, establece
que: ... Evaluacion Ceontinua. Es el seguimiento
anual de la calidad del programa con base en
indicadores, previamente definidos por  las
Dirgcciones MNacionales de Programas de Pregrado
y de Posgrado, respectivamenie. " verificado o
anterior con la informacion  entregada por la
Direccidn  Académica se encuentra gque los
programas curriculares de Ingenieria Industrial y
Arguitectura, no presentaron  informe anual de
autoevaluacion ne obstanie la gestion realizada por
la Direccion Academica. Esta situacion obedece a
la falta de gestion por parte de la Vicedecanatura
de la Facultad de Ingenieria y Arguitectura para
requerir & los programas curriculares sobre el
cumplimiento de esta obligacidn®, esto imposibilita

* Articulo 6. Instancias responsables. Para garantizar la
gjecucion de las etapas relativas a la autcevaluacidn v
seguimiento de la calidad de los programas curriculares de
la Universidad Nacional de Colombia, se define la siguiente
estruclura organizativa v de gestién:

Instancia Crpanisma Actitn
| responsable Calegiadi: o
LoVicederanaty | Comicé de | "0 -Realizar
| ra Académica | Directores de Ares | seguimisnre a la
Curricular o suien | evaluacidn continua de
haga sus veces los [Frogramas
curriculares  de  su

faculrad. (..)"
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generar dinadmicas de mejoramiento al interior de
los pregramas curriculares.

Acciones de mejora formuladas:
Descripcion de la accion:

. Realizar una mesa de trabajo con los
miembros de los comités de las areas curriculares,
tendientes a generar los informes de evaluacion
continua,

Entregable: Acta del Conseje de Facultad donde
se detalla la presentacién de los resultados de la
gestion de los procesos de evaluacion continua de
los programa curriculares de la FIA, por parte de la
Vicedecanatura Académica.

Responsahble: Vicerrectoria Académica
Fecha de inicio: Junic 15 de 2018
Fecha Final: 16 de diciembre de 2018

. Envio de comunicacion escrita (oficio yio
correc electrénico), &  las  Vicedecanaturas
Académicas  de Facultad informando  sobre
incumplimientos en el proceso de autoevaluacion.

Entregable: Comunicados (coficios © correos
electronicos)

Responsable: Direccion Académica
Fecha de inicio: Junic 18 de 2018
Fecha Final' 30 de diciembre de 2018

5. ANALISIS DE RIESGOS:

La zona de riesgo general en la aplicacion de los
Proyectos de Inversién Asociados al Proceso de
Autoevaluacion Institucional:

Fortalecimiento de la Calidad Academica Sede
Manizales, se ubicd en zona de riesgo alta. Lo cual
indica, que las acciones de mejeramienio
propuestas por las dreas evaluadas, seran objeto
de sequimiento por parte de la OMCI,

6. TRASLADO DE RIESGOS Y NOTIFICACION A
OTRAS INSTANCIAS DE CONTROL
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Con respecto a las acciones de mejora formuladas
por las dependencias, no hubo traslado de riesgos
a otras instancias de la Universidad.

7. CONCLUSIONES

+ La gjecucion de los provectos de inversion
orientados al fortalecimiento de la calidad
académica de los programas curriculares
tiene un impacto muy alto y positivo en &l
mejoramiento  de la  gestion de los
programas curriculares de pregrado vy
posgrado, respondiendo & lo establecido en
el Acuerdo 151 de 2014 de incluir en el
Flan Global de Desarrollo acciones para la
autoevaluacidn y seguimiento de la calidad
de los programas curriculares, reflejadas en
los proyecios de inversion.

s  Con relacién  al cumplimiente de  los
objetives y metas de los proyectos de
inversion BPUN 124 y BPUN 181, estos
presentan un adecuado nivel de avance.

«  Del proyecto BPUN 124, se destacan los
procesos de autoevaluacion y visita de
pares con fines de acreditacion de los
programas de Maestria en Ingenieria -
Ingeniaria Quimica, Coctorado en
Ingenieria - Linea Automatica, Maestria en
Ciencias - Matematica Aplicada, y de
renovacion de la acreditacion de  los
programas de Ingenieria Fisica, Ingenieria
Eléctrica. Se dio inicio a la autgevaluacion
con fines de acreditacion de los programas
curricularas de Maestria en Ensefianza de
las Ciencias Exactas y Naturales, Maestria
an Ingenieria — Industria. Asimismao, con la
implementacién del Sistema de Apoyo se
ha fortalecide los procesos de seguimiento
a2 los planes de mejoramiente y de
gevaluacién continua de los  programas
acreditadas v de los que a futuro inicien el
proceso.

s« Del Proyecto BPUN 191 | se destaca la
formulacion vy sjecucién de 9 proyectos
para mejorar los laboratorios, los espacios
academicos  que  conllevan  a  la
implementacion de las acciones de los
planes de mejoramiento de los programas
de Administracién de Emprasas, Fosgrado
en Administracién, Administracion  de
Sistemas  Informaticos,  Maestria  en
Ciencias  Fisicas, Ingenieria  Quimica,
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Ingenieria Industrial, Arguitectura,
Ingenieria Civil, e Ingenieria Eléctrica

« En cuante al proceso de adguisicion de
bienes y servicios se observa que la
suscripcion de las ordenes contractuales,
sus objetos tienen relacion directa con los
objetivos de los proyectos formulados.

« Con réespecto a los mecanismos de control:
il se destaca los confroles establecidos
para el proyecto de inversion BPUN 1891,
los cuales se encuentran debidamente
articulados en el ciclo del mejoramienta
continuo de los proyectos formulados vy
gjecutados a partir de: las acciones de
mejora identificadas, gue =sustentan la
formulacion de los proyectos, la revision y
Aval de cada proyecto por parte de las
instancias correspondientes, la asignacion
de recursos conforme a lo aprobado en los
provectos, la ejecucién de los recursos de
acuerdo con las destinaciones autorizadas
en las acciones a implementar (v : gr en el
proceso contractual los objetos de las
ordenes  contractuales  suscritaz  son
coherentes con los objetivos del provecto
formulado), v la etapa final que opera
como la retroalimentacion del control es la
evaluacion de impacto incluida en los
informes de evaluscidn expost.  Vale
mencionar que los recursos ejecutados en
este proyecto tuvieron un peso del 85%
sobre el valor total invertido de los dos
proyectos de inversion en los dos afios, i)
se evidenciaron debilidades =n los puntos
de control de los procesos de:
autoevaluacion, seguirniento v ajuste g los
planes de mejeramiznto, y evaluacion
continua para la ejecucién del proyecto
BPUN 124 que de no sclucionarse dejan en
riesgo futuros procesos de acreditacion

« Con relacion a la ejecucion financiera de
los proyectos, se resalta 2l nivel que
presentan  ambos  proyectos vy su
correlacion con el avance de los objetivos v
metas para la vigencia 2017, asi como e
acumulado para los dos periodos 2016-
2017,

« Finalmente, la ONC| atendienda la
observacion de la Direccion Académica al
informe preliminar, recomienda especial
cuidade a las instancias académico

administrativas Macionales, de Seds ¥
Facultad; de cumplir ¥ hacer cumplir las
responsabilidades  que  les  compete,
establecidas en el Acuerdo CSU 151 de
2014 para el desarrollo de los procesos de
autoevaluacién, seguimiente a los planes
de mejoramientos, y evaluacion continua de
los programas curricUlares,



