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INFORME EVALUACION DE GESTION
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL — PROGRAMAS DE PREGRADO

1. INTRODUCCION®

El Modelo Estandar de Control Interno2 MECI, establece el
Componente de Autoevaluacion Institucional como parte del
Mddulo de Control de Evaluacidn y Seguimiento, y lo define
como el “componente que le permite a cada responsable del
proceso, programas y/o proyectos y sus funcionarios medir la
efectividad de sus controles y los resultados de la gestion en tiempo
real, verificando su capacidad para cumplir las metas y los
resultados a su cargo y tomar las medidas correctivas que sean
necesarias para el cumplimiento de los objetivos previstos por la
entidad.” *

En la Universidad Nacional de Colombia, la Autoevaluacion
esta dirigida en dos sentidos: uno de ellos definido con el
objetivo de “Realizar la Autoevaluacion Institucional a través del
seguimiento y evaluacion de los planes de accion y del plan global de
desarrollo, la elaboracion y presentacion de informes de gestion
institucionales, la gestion del sistema de estadisticas e indicadores y
la realizacion de la jornada anual de rendicion publica de cuentas,
con el fin de valorar los resultados de la gestion y medir el grado en
que los objetivos han sido alcanzados, verificar el avance en las
acciones, programas y proyectos de la Universidad, permitir la
retroalimentacion y mejora del desempefio de la gestion
institucional y brindar informacion vdlida, confiable y relevante, que
sirva de apoyo a la toma de decisiones y la orientacion del quehacer
universitario.” *

De otra parte, se encuentra la Autoevaluacion como “el
proceso de evaluacion que estd orientado a formular un diagndstico
sobre la calidad de un programa curricular, basado en la
consolidacion 'y andlisis de indicadores, con fin de establecer
acciones para la elaboracion de un plan de mejoramiento. Los
encargados de realizar este proceso son el Comité Asesor del
Programa curricular en coordinacién con la Direccién de Area
Curricular. (...)" >

En ese contexto, la Oficina Nacional de Control Interno —
ONCI incorpord en su Plan de Actividades de la Vigencia
2015, una evaluacion de gestion al Componente de
Autoevaluacion Institucional, teniendo en cuenta lo definido

! Elaborado por: Alejandra Carrillo Tique y Mario Robayo Higuera. Revisado
por: Carlos Manuel Llano Alzate — Jefe ONCI. septiembre de 2015.

? Actualizado en el afio 2014 mediante el Decreto No. 943 de 2014 expedido
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica

* Manual Técnico Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano —MECI 2014.

* Caracterizacion del Proceso de Autoevaluacion Institucional U-CP-14.002.

> Art. 2 del Acuerdo 151 de 2014 del Consejo Superior Universitario.

ORIGINAL FIRMADO

en el Manual Técnico Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano —MECI 2014 y en la normatividad
y proyectos formulados por la Universidad en el dltimo
trienio. Se definieron como objetivos especificos de la
evaluacion los siguientes: i) Verificar la aplicacién del
Acuerdo 151 de 2014 del CSU, en cada una de las etapas del
proceso de autoevaluacion y seguimiento de la calidad de los
programas curriculares de la Universidad Nacional de
Colombia: Autoevaluacion, Formulacién de Planes de
Mejoramiento, Seguimiento a Planes de Mejoramiento, y
Evaluacidon Continua; ii) Evaluar el cumplimiento de los
objetivos y metas del proyecto de inversion “1573:
Autoevaluacién, mejoramiento continuo y evaluacion
externa de la calidad académica de Programas Curriculares
de la Universidad Nacional de Colombia”, respecto a la

autoevaluacion de los programas de pregradoG'
2. RESULTADOS DE LA EVALUACION

La evaluacidn al componente de Autoevaluacién Institucional
en la Universidad Nacional de Colombia, se desarrollo
teniendo en cuenta la definicion del proceso de
Autoevaluacién de los programas curriculares de pregrado,
asi como el cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo 151
de 2014 del Consejo Superior Universitario (CSU), y del
proyecto desarrollado en el marco del Plan Global de
Desarrollo 2013-2015.

Para ello inicialmente se identificé el estado actual de la
acreditacion de los programas curriculares de pregrado en la
Universidad ante el Ministerio de Educacién Nacional a

través del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA)7, actividad
gue se encuentra en coordinacién de la Direccién Nacional
de Programas de Pregrado y que sigue tanto los lineamientos
para la acreditacion del CNA, como los definidos de manera
auténoma al interior de la Universidad.

® Objetivos 1, 2 y 3 del proyecto de inversién 1573.

” De acuerdo con lo informado por la DNPPr, el proceso de autoevaluacion
con fines de renovacion de la acreditacion, a nivel nacional se hace con el
Consejo Nacional de Acreditacién. Para los programas acreditados
internacionalmente se hara con RIACES o CONSUAN.
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Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo con la 2.1. Andlisis del Componente de Autoevaluacién en la

informacion publicada en el sitio web de la Direccidon

Nacional de Programas de Pregrado (DNPPr)8 y reportada a
la ONCI por parte de esa misma Direccidn, como se observa
en la Tabla 1, a julio de 2015 de los 92 programas de
pregrado acreditables en la Universidad, 58 (63%) programas
tienen resolucion de acreditacidn vigente ante el MEN y los
otros 34 (37%) programas se encuentran en proceso de
renovacion de la acreditacion nacional a través del CNA, en
sus distintas etapas, como son: i) Inicio del proceso de
Autoevaluacién, ii) revision de documento, iii) Registrado en
el CNA, iv) Designacion Pares, v) Visita de Pares, vi)
elaboracién del Informe de Evaluacidon Externa, vy vii)
Elaborando de la Resolucién por parte del MEN.

Tabla 1. Numero de Programas acreditados y en proceso
de renovacion por sede

PROGRAMAS| ANO DE EXPIRACION DE LA RESOLUCION
sepe | PROGRAMAS |PROGRAMAS | EN PROCESO
IACREDITABLES|ACREDITADOS| DE 15010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 2015*
RENOVACION (JULIO*)
Bogota 49 25 24 1 1 5 9 3 5
Manizales 11 7 4 1 3
Medellin 25 21 4 1 2 1
Palmira 7 5 2 2
Total UN 92 58 34 1 1 5 13 5 9

Fuente: http://www.pregrado.unal.edu.co/ (*) 17 de julio de 2015. Tabla ampliada por la ONCI

Respecto a los programas de pregrado de la Facultad de
Artes de la Sede Bogotd, cabe mencionar que de los siete (7)
programas el Unico que cuenta con Resolucion de
acreditacién vigente es el programa de Artes Plasticas, los
programas de Cine y Television y Disefio Grafico, cuyas
resoluciones vencieron en el 2011 y 2010 respectivamente,
se encuentran en las etapas finales del proceso de
acreditacion, el programa de Arquitectura se encuentra a la
espera de la visita de pares y los programas de Disefo
Industrial, MUsica y Musica Instrumental se encuentran en
inicio de la autoevaluacién y elaboracion del documento, lo
anterior teniendo como una de sus causas las debilidades de
la Facultad en cuanto a la infraestructura fisica, segin lo
mencionado por el Director de la DNPPr. Asi mismo, de los
siete (7) programas de pregrado de la Facultad de Ciencias,
dos (2) cuentan con resoluciones vigentes (Biologia y
Farmacia) y los otros cinco (5) programas se encuentran en
proceso de renovacion de acreditacidn, de los cuales Biologia
y Matematicas estan en espera de respuesta del CNA.

8

http://www.pregrado.unal.edu.co/index.php?option=com_content&view=ar
ticle&id=3&Itemid=111

Universidad Nacional de Colombia

La Universidad Nacional de Colombia por pertenecer al
sector de Educacion, cuenta con dos enfoques de
autoevaluacién. El primero tiene que ver con la
autoevaluacion de los programas académicos, que
corresponden a la misidn o el quehacer de la Universidad, y
el segundo entendido como la autoevaluacién que cada
proceso, proyecto o area debe realizar como parte de sus
herramientas de gestion.

Al respecto, se observd que en el marco de los proyectos
ejecutados para conformar el Sistema de Gestion de la
Universidad Nacional de Colombia en los que han participado
distintas instancias académicas y administrativas de la
Universidad, se han definido procesos de autoevaluacion, no
obstante, cabe mencionar que actualmente ese Sistema se
encuentra en estado de revisién y mejoramiento.

La autoevaluacion de los programas curriculares se enmarca
en el proceso de Gestion de Programas Curriculares.
Respecto a los procedimientos que forman parte de dicho
proceso, a partir de la verificacidn realizada en el aplicativo

SoftExpertg' no se evidenciaron procedimientos
documentados a nivel nacional. A nivel de sede, se observd
que la Sede Bogota no cuenta con procedimientos
documentados sobre este proceso, por su parte si se
identificaron siguientes procedimientos en las otras sedes
andinas. Por lo anterior se recomienda a la Vicerrectoria
Académica, una vez se haya finalizado la definiciéon de las
herramientas para la autoevaluacién de programas
curriculares, actualizar la caracterizacion del proceso Gestion
de Programas Curriculares, y revisar y actualizar los
procedimientos correspondientes; lo anterior con el fin de
cumplir con lo sefialado en el marco del Sistema Integrado de
Gestion de la Universidad.

Por otra parte, de acuerdo con lo definido en el MECI, como
parte del componente de autoevaluacidn se requiere que la
entidad realice actividades de sensibilizacién a los servidores
publicos sobre la cultura de la autoevaluacion, tales como
Instrumentos, herramientas, eventos de difusion y/o demas
actividades que demuestren la sensibilizacion sobre Ia
autoevaluacion en la entidad. Se observo que la Vicerrectoria
Académica, junto con la Direccion Nacional de Programas de
Posgrado (DNPP) y la Direccién Nacional de programas de
Pregrado (DNPPr), han desarrollado herramientas que
tienden a la sensibilizacidn, sobre la importancia del proceso
de autoevaluacién, no solo como parte de las etapas surtidas
para la acreditacion frente al CNA y el MEN, sino también

® Segtin consulta en el aplicativo realizada el 4 de junio de 2015.
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como parte del mejoramiento continuo. La DNPPr indicé que
al respecto se ha venido trabajando en tres lineas: i) la
consolidacién de una normatividad que regule el proceso es
decir el Acuerdo 151 de 2014 del CSU, ii) definicion del
proceso de “Evaluacién Continua”, vy iii) el apoyo al
mejoramiento que se ha derivado de mostrar ante diferentes
instancias el producto de procesos de autoevaluacién vy
evaluacion externa en los planes de mejoramiento.

2.2, Verificacion del Acuerdo 151 de 2014

En el afio 2014, mediante el Acuerdo 151 del 13 de mayo de
2014 del Consejo Superior Universitario (CSU), se normalizé
el proceso de autoevaluacion y seguimiento de la calidad de
los programas curriculares de la Universidad Nacional de
Colombia, en concordancia con lo dispuesto en el Articulo 14
del Acuerdo 11 del 2005 del CSU y el Articulo 32 del Acuerdo
33 del 2007 del CSU.

El proceso de evaluacién y seguimiento de la calidad de los
programas curriculares fue definido en cuatro etapas: i)
Autoevaluacién, ii) Formulacién de Planes de Mejoramiento,
iii) Seguimiento a Planes de Mejoramiento, y iv) Evaluacidon
Continua, de acuerdo con lo establecido en el Art. 1 del
Acuerdo 151 de 2014. La ONCI identifico el cumplimiento de
lo definido en el Acuerdo referenciado, tomando como base
los 28 informes de autoevaluacion de programas curriculares

10
de pregrado™ elaborados para ser presentados ante el CNA
para la renovacion de la Acreditacion, tal como se observa a
continuacién.

Etapa 1. Autoevaluacion (Art. 2 del Acuerdo 151/2014)

Como se definid en el Art. 2 del Acuerdo 151/2014, el Comité
Asesor del Programa Curricular junto con la Direccion del
Area Curricular y las Directivas de la Facultad, han
coordinado y desarrollado el proceso de autoevaluacion en
los programas respectivos, segun se indica en los informes de
autoevaluaciéon remitidos a la Direccion Nacional de
Programas de Pregrado.

En cuanto a lo indicado en el Art. 2 sobre “(..) Tanto los
estudiantes como los docentes que prestan servicios al
programa, deberdn participar activamente en el proceso
atendiendo a las actividades programadas para tal fin. (...)",
de acuerdo con la informaciéon dispuesta en los informes de

% sede Bogota: Historia, Ingenieria Agricola, Arquitectura, Disefio Grdfico,
Zootecnia, Ciencia Politica, Enfermeria, Cine y Television, Estudios Literarios,
Espariol y Filologia Cldsica, Geografia, Derecho, Filosofia, Geologia, Filologia
e Idiomas, Linglistica, Matemdticas, Economia, Quimica; Sede Medellin:
Ingenieria  Geoldgica, Ciencia  Politica,  Arquitectura,  Ingenieria
Administrativa, Ingenieria  Forestal, Matemdticas; Sede Manizales:
Arquitectura, Gestion Cultural y Comunicativa; y Sede Palmira: Ingenieria
Agroindustrial.

autoevaluacion revisados, se observd que como parte de la
metodologia que emplean los programas curriculares en la
consecucion de la informacién, se disefian estrategias para
generar la participacién activa de la comunidad universitaria,
tales como la aplicacion de encuestas de opinidén y
percepcidon a los distintos estamentos de la comunidad
académica (dirigidas no solo a estudiantes, y docentes, sino
también a egresados, personal administrativo vy
empleadores), asi como también se desarrollan entrevistas,
mesas de trabajo, talleres, encuentros, sitios web, entre
otros; de los cuales se deriva gran parte de los resultados de
la autoevaluacidn. De esa forma se evidencia la participacidn
de la comunidad en el proceso de autoevaluacién. Cabe
anotar que en algunos informes no se especifican las
actividades de participacion de la comunidad.

Sobre el deber de “(...) informar a la comunidad académica
del programa, sobre los resultados de la autoevaluacion.”,
aunque la mayoria de los informes no especifican las
actividades de socializacién de los resultados del proceso de
autoevaluacion, de aquellos que si lo incluyen en la
metodologia, se observd que los programas emplean
instrumentos para facilitar el flujo de informacion con la
comunidad académica, tales como reuniones, talleres,
(donde se invitan profesores, estudiantes y egresados, o sus
representantes), correos masivos, sitios web, entre otros,
que de igual forma funcionan como retroalimentacion vy
definicion de actividades del plan de mejoramiento.
Adicionalmente, la ONCI consultd los sitios web
institucionales de los 28 programas analizados, observando
gue tanto el informe de autoevaluacién y resolucion de

acreditacion fueron publicados en 4 programasll' en 6
programas se publicé la resolucién de acreditacién, en 5
programas se indican las fechas de acreditacion y en los otros
programas no se observa informacién respecto al proceso de
acreditacion.

Se observé que todos los informes incluyen los items:
Relacion de Directivas (miembros a cargo del proceso de
autoevaluacion, incluyendo nombre y cargo), Informacién del
programa, el andlisis por factor y la ponderacién. Respecto al
item de Introduccién, de acuerdo con la Guia, se debe
describir de forma clara y concisa la metodologia empleada y
el acto administrativo emitido por el Consejo de Facultad en
el que se apruebe el informe de autoevaluacién con fines de
acreditacion, observandose que a excepcion de tres (3)
informes, todos los informes inician con la introduccién, no
obstante, el acto administrativo no fue incluido y aunque la
mayoria muestran la metodologia empleada para desarrollar
el proceso de autoevaluacidn, seis (6) programas no la
incluyeron. En relacién con el Mejoramiento, la Guia indica

! Espafiol y Filologia Clasica, Lingtistica, Economia y Quimica.
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que “(...) es preciso realizar el seguimiento a los objetivos del
plan de mejoramiento y poner en contexto aquellas acciones
que a nivel de facultad, sede o institucion, tuvieron impacto
en el programa curricular”, aunque en diez (10) informes no
se presenta el analisis del Plan de Mejoramiento anterior, los
otros informes muestran un andlisis de las actividades
desarrolladas y las que no se pudieron ejecutar, y cdmo han
favorecido el mejoramiento del programa.

Etapa 2. Formulacion de Planes de Mejoramiento (Art. 3 del
Acuerdo 151/2014)

Tomando como referencia los 28 informes de autoevaluacion
finalizados para presentar ante el CNA para la renovacion de
la Acreditacion en el marco del proyecto de inversion del
PGD 2013-2015 “Autoevaluacion, Mejoramiento Continuo y
Evaluacion Externa de la Calidad Académica de Programas
Curriculares de la UN”, la ONCI analiz6 los planes de
mejoramiento formulados, observando que las principales
dificultades identificadas por los Programas Curriculares se
relacionan con:

e Misidon Institucional vy Proyecto Institucional:
Desconocimiento de la misién y de los PEP por parte de la
comunidad académica. Algunos programas no responden
a las necesidades reales y actuales del pais.

e Estudiantes: La principal preocupacién de los programas
radica en la desercién estudiantil. Asi mismo se
presentan deficiencias por parte de los estudiantes que
ingresan a la UN, en temas como comprensién de lectura,
escritura, argumentacién, matematicas, en el idioma
Ingles y en el uso de herramientas informaticas.
Adicionalmente, preocupa el poco interés de los
estudiantes en participar en los procesos de
autoevaluacion, actividades complementarias Y
actividades de representacion.

e Profesores: Deficiencia en el niumero de profesores
titulares y dificultades normativas para su vinculacion.
Algunos programas indican que hay debilidades en el
manejo de las tecnologias informaticas por parte de los
profesores, asi como baja produccién docente para
publicar y dificultades en el sistema de evaluacion
docente.

e Procesos Académicos: Deficiencias en la ejecucion y
monitoreo sistematico a los planes de mejoramiento.
Programas académicos que requieres revisar y ajustar sus
planes de estudio. Sitios web de los programas
desactualizados.

e Investigacion y Creacidn Artistica: Falta de motivacion de
los estudiantes y profesores para participar en grupos de
investigacién. Produccién académica se pierde por estar
dispersa. Insuficientes recursos para investigacion y
participacion de estudiantes en eventos nacionales e

internacionales. Necesidad de fomentar convenios
internacionales.

e  Extensidn y Proyeccidon Social: No se evidencia el impacto

de la proyeccion social de los programas. Mayor
visibilidad de los resultados de los proyectos de
extension.

e Bienestar Institucional: Falta de informacidon sobre los

acompafamientos a estudiantes.

e Egresados y su Impacto en el Medio: La mayoria de

programas indican las debilidades en la comunicacidn
permanente con los egresados, la insuficiente
participacion de ellos en los eventos académicos y
sociales que ofrece la Universidad, y falta de
conocimientos de las distinciones obtenidas por los
egresados por su desempefio.

e Organizacion, administracion y gestion: Aunque no es un

factor que tenga muchas preocupaciones por parte de los
programas, la principal dificultad radica en la falta de
claridad de los procesos administrativos por parte de
docentes y estudiantes.

e Recursos Fisicos y Financieros: Necesidad de mejorar o

ampliar los espacios fisicos para el desarrollo de las
actividades académicas de los programas.

Por otra parte, se observd que de forma general se han
seguido las recomendaciones realizadas en la primera y
segunda edicién de la Guia de Autoevaluaciéon y Seguimiento
de la Calidad de los Programas de Pregrado para la
formulacién de los planes de mejoramiento; no obstante, es
importante fortalecer su formulacion de tal forma que todos
permitan conocer entre otros, su cronograma de ejecucion,
los indicadores para medir su avance y efectividad, y los
recursos necesarios para su ejecucion.

De acuerdo con la revision del aplicativo SoftExpert, se
observd que el formato definido para elaborar el Plan de
Mejoramiento derivado del proceso de Autoevaluacién no se
encuentra disponible. No obstante lo anterior, dicho formato
se encuentra dispuesto en el Sistema de Apoyo a la
Autoevaluacidn. Se sugiere a la Vicerrectoria Académica que
una vez se haya finalizado la definicién de las herramientas
para la autoevaluacion de programas curriculares, actualizar
el formato de plan de mejoramiento en el sistema
SoftExpert, cumpliendo con lo sefialado en el marco del
Sistema Integrado de Gestidn de la Universidad.

Etapa 3. Seguimiento a planes de mejoramiento (Art. 4 del Acuerdo
151/2014)

Segun lo informado por la DNPPr, aunque normativamente
existen instancias responsables del seguimiento a los planes
de mejoramiento, dicha Direccidon esta trabajando en una
propuesta de procedimiento relacionado con planes de
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mejoramiento, para que a través de las auditorias de gestion,
pueda realizarse este apoyo.

De acuerdo con los resultados por factor realizados por los
programas que se muestran en los informes de
autoevaluacion y los planes de mejoramiento formulados,
segun el andlisis realizado por la ONCI, una de las
preocupaciones o debilidades de los programas consiste en el
seguimiento sistematico y continuo a los planes de
mejoramiento formulados. Por lo que segun lo dispuesto en
el Acuerdo 151/2014, el seguimiento debe ser un proceso
sistematico que reporta anualmente las actividades que el
programa adelanta, en aras de dar cumplimiento a los
objetivos y a las metas que haya establecido en su plan de
mejoramiento.

Etapa 4. Evaluacion continua (Art. 5 del Acuerdo 151/2014)

De acuerdo con lo planteado en el Art. 5 del Acuerdo
151/2014, la evaluacién continua se constituye en el
seguimiento anual de la calidad del programa con base en los
indicadores previamente definidos por la Direccién Nacional
de Programas de Pregrado. En ese sentido esa Direccion
establecid los indicadores de evaluacién continua tal como se
describe en el numeral 1.2 de la Guia de Autoevaluacién y

- . 12
Seguimiento de la Calidad de los programas de Pregrado™ "
incluyéndose 22  indicadores como se mencioné
anteriormente.

Respecto al desarrollo de la evaluacién continua para el afio
2015, el Director Nacional de Programas de Pregrado
informd a la ONCI que esta actividad se tiene prevista por
primera vez para septiembre del presente afio.

2.3. Andlisis de la Ejecucion del Proyecto de
Autoevaluaciéon y Mejoramiento Continuo

Como parte de la politica “Consolidar el Liderazgo de la
Universidad en el Sistema de Educacion Superior
Colombiano” del PGD 2013-2015, fue incluido el proyecto
“Autoevaluacion, Mejoramiento Continuo y Evaluacion
Externa de la Calidad Académica de Programas Curriculares
de la Universidad Nacional de Colombia”, argumentando que
“(...) Se deben consolidar los procesos de renovacion de
acreditacion a nivel de pregrado y se deben lograr las
acreditaciones por primera vez a nivel de posgrado. Como
resultado de estas experiencias, se ha detectado que se
deben fortalecer las actividades de formulacion y
seguimiento a los planes de mejoramiento.... la cultura de
autoevaluacion debe ser fortalecida para que haya una
continuidad en estos procesos facilitando (i) la capacitacion a

2 segunda Edicion, septiembre de 2013.

nuevo personal que se involucre como (ii) la consecucion de
informacion referida a indicadores del proceso a través de
sistemas de informacion y el refinamiento de las
herramientas de software existentes para este fin.”,
acordandose un costo de inversidn inicial estimada de
$934.400.000, un costo de funcionamiento de $478.244.781,
para un total de $1.412.644.781, y como fecha de inicio el 1
de mayo de 2013 y fecha de finalizacion el 30 de noviembre
de 2015, para una duracion inicial del proyecto de 30 meses y
28 dias.

El proyecto tiene como objetivo principal el de “Fortalecer los
procesos de autoevaluacion, acreditacion, renovacion de la
acreditacion y seguimiento de los planes de mejoramiento
para los programas curriculares que contribuyan a la
apropiacion de la cultura de la autoevaluacion apoydndose
en la propuesta normativa y en los refinamientos de las
herramientas informdticas”, y contempld cinco objetivos
especificos, de los cuales tres hacen referencia a los
programas de pregrado:

“Objetivo 1: Liderar la construccion de una propuesta de
normatividad sobre autoevaluacion y seguimiento de la
calidad de los programas curriculares, y coordinar la
consolidacion de las propuestas de Proyectos Educativos de
Programas —PEP’s- de Pregrado y del Proyecto Educativo
Institucional -PEl-, lo anterior coordinado por la Direccion
Nacional de Programas de Pregrado”.

En el marco de este objetivo se fijaron tres metas, en las
cuales se contempld la entrega de: 1.1) Elaborar y presentar
ante los cuerpos colegiados una propuesta de acuerdo sobre
Autoevaluacion y seguimiento de la calidad de los programas
curriculares de la Universidad Nacional coordinado por la
Direccion Nacional de Programas de Pregrado, la cual se
cumplié; 1.2) Consolidar y apoyar la divulgacién de al menos
40 Proyectos Educativos de Programas PEP’s de los
programas de Pregrado asi: 50% en el 2013 y 50% en el 2014,
de la revisidon realizada por la ONCI a junio de 2015 se
encontré que 56 programas ya cuentan con el PEP publicado,
se recomienda ajustar y publicar los PEPs ya revisados y fijar
un plazo para alcanzar, tal como se indica en la Guia, la
publicacién de los PEPs de todos los programas, y 1.3)
Elaborar y presentar ante los cuerpos colegiados pertinentes
una propuesta del Proyecto Educativo Institucional PEl a mas
tardar el segundo semestre de 2015, proceso coordinado por
la Direccién Nacional de Programas de Pregrado, de acuerdo
con informacidn registrada en el BPUN, se ha elaborado una
primera version del PEI, la ONCI recomienda como parte de
los principios que rigen a la Institucién dar a conocer la
versidon previa y generar ambientes de discusion sobre el
mismo.
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“Objetivo 2: Desarrollar una herramienta virtual para
capacitar en temas de autoevaluacion, otra para apoyar el
seguimiento de los planes de mejoramiento, y un documento
sobre lineamientos para la evaluacion continua de los
programas de Pregrado”.

En el marco de este objetivo se fijaron tres metas, en las
cuales se contempld la entrega de: 2.1) Disefar e
implementar la “escuela virtual de autoevaluacion” para la
capacitacion en temas de autoevaluacién y seguimiento de la
calidad de los programas de Pregrado a mas tardar en el
segundo semestre de 2015, lo cual en general se desarrolld
en el curso virtual presentado, esta meta a pesar que su
fecha de finalizacion estaba contemplada para el 31 de julio,
a la fecha presenta un avance del 87.5% vy registra como
actividad pendiente “..aspectos grdficos como la inclusion de
material fotogrdfico asociado a los videos”, igualmente se
indica que estd pendiente la realizaciéon de pruebas finales y
ajustes de la herramienta. 2.2) Desarrollar e implementar
un médulo de seguimiento de los planes de mejoramiento
propuestos por los programas de pregrado en los procesos
de renovacion de la acreditacion a mas tardar el primer
semestre de 2015, y ajustar y actualizar el mdédulo del
Sistema de informacion de apoyo a la autoevaluacién de
pregrado de la Direccion Nacional de Programas de Pregrado,
y realizar capacitacidon de su manejo a mas tardar en el 2015,
revisado el acceso al Sistema de Apoyo al Proceso de
Autoevaluacién, se observd que el sitio web
http://www.pregrado.unal.edu.co/autopreg/ durante |Ia
segunda y tercera semana de junio estuvo en actualizacién, y
de la prueba realizada la primera semana de agosto de 2015
se observd que contiene informacion parcial de algunos de
los programas, esta meta es la que presenta menor avance,
por lo cual se recomienda reforzar los esfuerzos para su
cumplimiento y 2.3) Elaboracion de la “Guia de evaluacién y
seguimiento continuo de los programas de pregrado” vy
verificacidén de la implementacion de la evaluacién continua
de los programas de pregrado cuya vigencia de acreditacion
vence en el 2016 y 2017, se entregd el documento “Guia de
Autoevaluacion y Seguimiento de la Calidad de los Programas
de Pregrado”, en la que se definen los lineamientos para el
proceso de autoevaluacion y sobre la cual la Universidad ha
venido trabajando su evaluacién continua de la verificacion
realizada por la ONCI se encuentra que la informacidn
cargada de los indicadores en los programas aun es parcial y
esta en proceso de actualizacion.

“Objetivo 3: Continuar con el proceso de renovacién de la
acreditacion de los programas de Pregrado ante el Consejo
Nacional de Acreditacion —CNA-".

En el marco de este objetivo se fijo una meta, en la cual se
contempld la presentacion para la Renovaciéon de la
Acreditacion los informes de autoevaluacion de 24
programas de Pregrado ante el Consejo Nacional de
Acreditacion —CNA-, de la siguiente manera: en el 2013 son 6,
en el 2014 son 10y en el 2015 son 8, se observa que durante
la vigencia 2013 se hace mencién en el BPUN sobre la
entrega para la renovacion de la acreditacion de 6™ informes
y durante la vigencia 2014 se hizo la entrega de 16 informes
de autoevaluacion™® con la finalidad de registrarse en el CNA,
con lo cual se va cumpliendo con la meta establecida, es
preciso indicar que para la vigencia 2013 se recibieron en la
DNPPR un total de 12 informes de autoevaluacion, es decir,
seis™ mas del nimero inicialmente contemplado, los cuales
también se registraron ante el CNA.

En términos generales se observa que se ha dado
cumplimiento a los objetivos 1, 2 y 3 propuestos y
relacionados con los programas de pregrado, reflejados en: i)
la expedicién del Acuerdo 151 de 2014 del CSU “Por el cual
se normaliza el proceso de autoevaluacion y seguimiento de
la calidad de los programas curriculares de la Universidad
Nacional de Colombia”; ii) la revisién de 80 de 94 posibles
Proyectos Educativos de Programas PEPs, un 85%, de los
cuales 56, un 59,7% ya estan consolidados; iii) el desarrollo
de la herramienta virtual para la capacitacion en temas de
autoevaluacion; iv) la elaboracion de la Guia de
Autoevaluacion y Seguimiento de la Calidad de los Programas
de Pregrado; iv) el desarrollo del Mdédulo de Seguimiento en
el Sistema de Apoyo al Proceso de Autoevaluacion y v) la
entrega durante estos dos Ultimos afnos de 28 informes de
autoevaluacion de diferentes programas de pregrado de las
cuatro sedes andinas, con la finalidad de registrarse ante el
CNA.

3 Sede Bogota (5) Enfermeria, Linguistica, Filosofia, Estudios Literarios,
Disefio Grafico; Sede Palmira (1) Ingenieria Agroindustrial.

| os informes de Autoevaluacién entregados por la Direcciones Académicas
son: 2014-1 Sede Bogotd (6) Ciencia Politica, Cine y Televisidn, Filologia e
Idiomas, Geologia, Matematicas, Historia, Sede Manizales (1) Arquitectura,
Sede Medellin (1) Arquitectura; para el 2014-2 fueron 8: Sede Bogota (6)
Arquitectura, Zootecnia, Geografia, Economia, Quimica, y Espafiol y Filologia
Clasica, Sede Manizales (1) Gestion Cultural y Comunicativa, Sede Medellin
(1) Ingenieria Administrativa.

> De la informacion registrada en el BPUN se tiene que para el primer
semestre de 2013 se presentaron los siguientes informes: Sede Bogota (2)
Derecho, Ingenieria Agricola; de la Sede Medellin (4) Ingenieria Geoldgica,
Ingenieria Forestal, Matematicas , Ciencia Politica
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3. CONCLUSIONES

El proceso de acreditacion de los programas curriculares en
la Universidad Nacional de Colombia sigue una serie de
etapas que inicia con la autoevaluacién, continda con la
evaluacion externa por pares académicos, la evaluacion
realizada por el CNA, y culmina con el acto de acreditacién
por parte del Ministerio de Educaciéon Nacional (Articulo 32).
De acuerdo con lo observado a lo largo del presente informe,
se identific6 que desde la Vicerrectoria Académica y la
Direccion Nacional de Programas de Pregrado, se han
desarrollado acciones para mejorar el proceso de
autoevaluacion, en el marco del proyecto de inversion del
PGD 2013-2015 denominado “Autoevaluacion,
Mejoramiento Continuo y Evaluacion Externa de la Calidad
Académica de Programas Curriculares de la UN”; iniciando
con la definicion de una normatividad interna con la que se
establece el proceso a autoevaluacién y seguimiento de los
programas curriculares y se definen los responsables de cada
una de sus etapas.

De acuerdo con la revision realizada por la ONCl y lo definido
en el Acuerdo 151 de 2015 del Consejo Superior
Universitario, se observé que en general se cumple con la
normatividad interna establecida para el desarrollo del
proceso de autoevaluacién de los programas de pregrado.
Sin embargo, se resalta la importancia de la participacion de
los diferentes estamentos de la Universidad como parte del
proceso de autoevaluacién y la mejora continua de los
programas, de tal manera que sea un proceso permanente y
participativo que busque contribuir al logro de los fines y
objetivos trazados.

Asi mismo, con la implementacién de las etapas de
Seguimiento y Evaluacion Continua se espera fortalecer la
autoevaluacion de los diferentes programas y el seguimiento
continuo a los planes de mejoramiento propuestos, ya que se
definié como una actividad anual de mejoramiento.




