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QUNAWN =

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al
ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad,
las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencién
al ciudadano”. Para ello, el Programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién sefiala una metodologia para disefiar y realizar seguimiento a la sefialada estrategia.

En este sentido, el Decreto 124 del 26 de enero de 2016" en su Articulo 2.1.4.1, sefial6 como metodologia
para disefar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano
de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano contenida en el documento “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano - Versién 2”. Asi mismo, el Articulo 2.1.4.2 definié como metodologia para disenar
y hacer seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
la establecida en el documento “Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcién” de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia.

Respecto a la verificacion del cumplimiento, el mencionado Decreto en su Articulo 2.1.4.5 designé en la
Oficina de Planeacion de las entidades o quien haga sus veces, la consolidacién del Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcion, quienes ademdas servirdn de facilitadores
para todo el proceso de elaboracién del mismo.

Es asi como la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica, DNPE, junto con la Vicerrectoria General,
VRG, definieron el Plan Anticorrupcién y de Atencion Al Ciudadano 2016 - "Por la Probidad y la
Transparencia en la Universidad Nacional De Colombia", a ser desarrollado por esas dos instancias junto
con los Lideres de procesos (seglin la estructura del Mapa de Procesos U.N), la Direccién Nacional de
Personal Académico y Administrativo, DNPAA, la Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria, Direccién
Nacional de Bienestar Universitario, DNBU y Unimedios, con el acompaiamiento de la Secretaria de la
Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Cabe resaltar que para la vigencia 2016, de acuerdo a lo definido en el Articulo 2.1.4.8 Paragrafo
Transitorio, “(...) las entidades tendrdn hasta el 31 de marzo para elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de
Atencidn al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupcion segtn los lineamientos contenidos en los documentos
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Versién 2" y en la “Guia para la
Gestién del Riesgo de Corrupcion”.

Igualmente, se considera importante mencionar lo definido en el documento Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, respecto al incumplimiento del PAAC:

' Porel cual de sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano”
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“Constituye falta disciplinaria grave el incumplimiento de la implementacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano™.

Finalmente, a partir de la informacién reportada por la DNPE, la Oficina Nacional de Control Interno,
ONClI, realizé el seguimiento al avance de las actividades planteadas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano vigencia 2016, incluyendo el Mapa de Riesgos de Corrupcién, de acuerdo con la
Estrategia y Guia mencionadas.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano vigencia 2016 de la Universidad Nacional de Colombia, empleando la metodologia definida en
los documentos “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano -
Versién 2” y “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”.

3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del avance de las actividades definidas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2016, con corte al 31 de diciembre de 2016, a realizar
por la Oficina Nacional de Control Interno segtin lo dispuesto en el Articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 del 26
de enero de 2016, con base en el documento “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y
de Atencién al Ciudadano - Versién 2” y en la “Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcién” de la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia.

4. NORMATIVIDAD
Metodologia Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

* Ley 1474 de Julio 12 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion piblica.”

» Decreto 4637 de 2011 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se
suprime u programa en el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y se dictan otras
disposiciones.”

» Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Repulblica “Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Repdblica.”

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio
del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

= Decreto 124 de 2016 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Reptblica “Por el cual se
sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano”

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio
del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica”

Tramites

= Decreto Ley 019 de 2012 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Pdblica”

*Ley 1474 de 2011. Articulo 81.
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* Ley 962 de 2005 Ley 962 de 2005 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de trdmites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones piblicas o prestan servicios ptblicos.”

Modelo Estandar de Control Interno MECI

= Decreto 943 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se actualiza el Modelo Estindar de
Control Interno (MECI)”

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica.”

Rendicion de Cuentas

= Ley 1757 de 2015 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacion democrética.”

Transparencia y Acceso a la Informacién

= Ley 1712 de 2014 del Congreso de Colombia “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Pdblica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Atencién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

= Ley 1474 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica.”

= Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica.”

= Ley 1755 de 2015 del Congreso de Colombia, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevaron a cabo las siguientes actividades:

i. Consolidaciéon por parte de la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica, DNPE, de los avances de las
acciones por parte de los responsables. (Remision mediante oficio DNPE-0012 del 16 de enero de 2017,
radicado en la ONCI el 17 de enero de 20173 y oficio DNPE-0015 del 17 de enero de 2017%). Lo anterior,
dado el periodo de vacaciones colectivas y por consiguiente la suspensién de términos hasta el retorno a
las labores en la Universidad Nacional de Colombia, de acuerdo a lo definido en la Resolucién 1398 de
2016 de la Rectoria “Por la cual se ordena la suspensién de términos en las actuaciones administrativas para el Nivel
Nacional, Sede Bogotd, Sede Palmira, Sede Manizales, Sede Medellin, y Sedes de Presencia Nacional de la Universidad
Nacional de Colombia por el periodo comprendido entre el 21 de diciembre de 2016 y el 13 de enero de 2017,
inclusive.”

ii. Revision por parte de la ONCI del avance de las actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, PAAC, y del Mapa de Riesgos de Corrupcion de acuerdo con los soportes consolidados por la
DNPE.

iii. Una vez analizada la informacién, la ONCI elabor6 el informe preliminar de seguimiento el cual fue
remitido a la Direccién Nacional de Planeacion y Estadistica, DNPE, a fin de que se presentaran por escrito
de manera argumentada y soportada las observaciones y/o comentarios que consideraran pertinentes, lo
cual serfa tomado como insumo para la revision y ajuste del informe de seguimiento en lo pertinente antes
de ser formalizado ante la Rectoria y demas instancias que correspondan. Al respecto la Direccion
Nacional de Planeacién y Estadistica manifest6 no tener observaciones a la version preliminar.

*Radicado ONCI 51 del 17 de enero de 2017.
“Radicado ONCI 57 del 17 de enero de 2017.




| UNIVERSIDAD MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, CONTROL Y CODIGO: U-FT-14.001.003

v gé&éMOBEAL SEGUIMIENTO VERSION: 5.0

FORMATO: INFORME Pagina 5 de 57

iv. Respecto al informe preliminar, es necesario tener en cuenta que si las adreas responsables de la
ejecucion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) consideraron pertinente allegar a la
ONCI informacién documental que no fue aportada en el desarrollo del seguimiento, la misma podria
aportarse después de la entrega del informe preliminar de seguimiento por parte de la ONCI. Esta nueva
informacion serfa relacionada en el informe, pero no modificarfa las observaciones respecto al avance asf
como tampoco el estado de la acciones del PAAC 2016.

v. Elaboracién del informe final de seguimiento para su posterior publicacién en la pagina web de la ONCI,
de acuerdo a lo definido en el Decreto 124 de 2016.

vi. El informe definitivo de esta evaluacién serd dirigido en primera instancia a la Rectoria como usuario
principal de la informacién de la ONCI. Adicionalmente se hara llegar a las areas evaluadas y demas
instancias que resulten pertinentes.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

La metodologia descrita Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano - Versién 2 de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, describe que el
Plan debe contener cinco (5) componentes con sus respectivos subcomponentes, los cuales “(..) gozan de
metodologias propias para su implementacién”.

En ese sentido, la Universidad Nacional de Colombia definié el PAAC 2016, con los siguientes
componentes: i). Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion, ii). Racionalizacién de
tramites, iii). Rendicién de Cuentas, iv) Atencién al Ciudadano y v). Mecanismo para la Transparencia y
acceso a la informacion.

El Plan para la mencionada vigencia conté con 26 actividades distribuidas en subcomponentes, las cuales
cuentan con sus respectivas metas, indicadores, areas responsables y las fechas programadas, tal como se
muestra a continuacién. Cabe anotar que el Plan y el Mapa de Riesgos de corrupcién UN enfoque por
procesos (Actualizado a abril 2016), se encuentran publicados en la pagina web de la Direccién Nacional
de Planeacién y Estadistica http://www.onp.unal.edu.co/ y en el link de Transparencia y acceso a la
Informacién Pablica http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/.

De acuerdo con la metodologia definida en la Estrategia referida, para el seguimiento se emplearon los
Formatos “Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano™ y “Seguimiento Mapa de
Riesgos de Corrupcién™. La verificacion de la ONCI se realiz6 a partir del avance reportado al 31 de
diciembre de 2016, por parte de la Direcciéon Nacional de Planeacién y Estadistica, DNPE. (Ver Anexo 1
Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2016 y Anexo 2 Seguimiento Mapa de
Riesgos de Corrupcion).

Cabe resaltar que la Universidad Nacional de Colombia, en cumplimiento a la Estrategia definié los
siguientes objetivos que establecen la “apuesta institucional en la lucha contra la corrupcién”, planteando
actividades que se orienten al cumplimiento de los mismos:

“Objetivo General: Establecer acciones concretas dentro los procesos internos de organizacién y gestién que, en el
marco de la autonomia constitucionalmente reconocida a las instituciones de educacion superior, contribuyan en el
fortalecimiento de la probidad y la transparencia en procura de la lucha contra la corrupcion, favoreciendo la adecuada
atencién a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.

° Estrategia para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, Versién 2, V. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
6 Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015, 3.5 Seguimiento, Tabla 13.
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Objetivos Especificos:

i. Fijar actividades medibles para cada uno de los componentes que estructuran la metodologia para disefiar y hacer
seguimiento a la Estrategia de Lucha contra la Corrupcién y de Atencién al Ciudadano de que trata el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011 desarrollado en el documento denominado ‘Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano- Version 2".

ii. Establecer estrategias encaminadas al apropiamiento del tema de probidad y transparencia por parte de los lideres
de procesos y sus delegados, con miras a que el despliegue hacia las Sedes cuente con la estructura sélida de
conceptos y que sea concomitante con el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano adoptado por la Universidad
Nacional de Colombia para el afio 2016.

iii. Generar espacios de interaccién interna y externa que le permitan a la institucion visualizar, a través de
instrumentos idéneos de medicién, la orientacion para la identificacion de riesgos de corrupcién.”

6.1 Avance del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2016 con corte al 31 de diciembre
de 2016

Posterior al seguimiento realizado por la ONCI con corte al 31 de agosto de 2016, la VRG mediante oficio
518-16 del 5 de octubre de 2016, formaliz6 ante la DNPE el Plan de Contingencia al Plan Anticorrupcién y
de Atencién al Ciudadano con corte al mes de agosto del presente afo, argumentando lo siguiente:

“- El pasado 13 de septiembre esta Vicerrectoria recibio copia del oficio ONCI-803 a través del cual el jefe de la Oficina
Nacional de Control Interno presenta el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con
corte al mes de agosto del presente afio.

- Acogiendo las recomendaciones de la Oficina Nacional de Control Interno y las observaciones realizadas por Usted a
través de su oficio, hemos preparado el mencionado Plan de Contingencia, que nos permita dar cumplimiento tanto a
las actividades establecidas en el PAAC, como al objetivo mismo del Plan, garantizando de la Universidad cuente con
herramientas idéneas para tales propdsitos.

-En el mismo sentido, se anexan los formatos con las justificaciones correspondientes, para el aplazamiento de dos
actividades establecidas como compromisos del PAAC para 2016, estableciendo su realizacion para el afio 2017, segtn
las consideraciones alli indicadas. “

Al respecto, la DNPE mediante oficio 460 del 18 de octubre de 2016, aprobé el Plan de Contingencia
afirmando que “la Vicerrectoria General en la secuencia de las actividades planteadas en su Plan de Contingencia,
estd previendo que el alcance de su ejecucién permite concebir la prospectiva para la materializacion de los citados
subcomponentes, con extensién del tiempo dentro del trienio, circunstancia que desde nuestro andlisis, no rifie con los
objetivos planteados en el PAAC, toda vez que al cumplirse lo planeado para superar la emergencia, se garantiza una
continuidad de acciones que a futuro favorecen la optimizacion de tramites en la Universidad.”

Adicional a los dos formatos presentados por la VRG en los cuales se justificé el aplazamiento de las
actividades se realizaron ajustes a las fechas iniciales y finales en 17 de las 18 actividades del PAAC
lideradas por las Vicerrectoria General.

i. Estado de las actividades:

Al analizar las 26 actividades definidas el PAAC 2016, se identificé el estado de las mismas de la siguiente
manera: i). Incumplidas: actividades que no lograron la meta o producto definido en el tiempo formulado
por el drea, ii). En proceso: corresponde a las actividades que atin no han logrado la meta o producto y el
plazo definido por el drea para su cumplimiento no ha vencido, iii). En proceso (Sin iniciar): corresponde a
las actividades en las que su fecha de inicio es posterior al corte de seguimiento y iv). Cumplidas.

De acuerdo al anélisis de los soportes documentales allegados por la DNPE, relacionado de manera
detallada en el Anexo 1y 2 del presente informe, se presenta en la siguiente Tabla el estado de las
actividades del PAAC 2016 resultante del presente seguimiento, respecto al resultado del seguimiento
inmediatamente anterior.
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Tabla 1 Estado de las actividades del PAAC al 31 de diciembre de 2016

Cf)rt'e Ndmero de Actividades En proceso (Sin En proceso | Incumplidas | Cumplidas
Seguimiento iniciar)
31 de Agosto de
2016 26 1 20 5 0
31 de Diciembre
de 2016 26 0 2 5 19

Fuente: Tabla elaborada por la ONCI
Como se puede observar, de las 26 actividades definidas en el PAAC 2016, se logré el cumplimiento de 19
actividades durante el cuatrimestre que corresponde a los meses de septiembre a diciembre de 2016, asi
mismo quedaron en proceso 2 actividades conforme al Plan de Contingencia definido por la VRG, a las
cuales se les dard continuidad en el PAAC 2017. Finalmente, no se logr6 alcanzar la meta o producto
definido en el tiempo formulado por las areas en 5 actividades, las cuales se encuentran en estado
incumplidas.

Las actividades incumplidas, en el presente corte son las siguientes:
10. Actualizar los tramites registrados en el SUIT’.

16. Disefar e implementar una pagina web de Veeduria Disciplinaria con un espacio que contenga
informacién general y los datos de contacto para poner en conocimiento noticias disciplinarias incluyendo
posibles casos de corrupcion.

19. Actualizar la normatividad interna y el procedimiento asociado al Sistema de Quejas y Reclamos UN.
22. Definir, implementar y publicar las mejoras realizadas con base en la matriz de autodiagndstico.

24. Expedir el acto administrativo de los mecanismos de adopcién y actualizacién de los instrumentos de
gestion de la informacién de la U.N.

No obstante a lo anterior, se identificé avance en el desarrollo de las actividades 16,19 y 24, el cual se
describe de manera detallada a lo largo del Anexo ntimero 1 Seguimiento Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano 2016.

En este sentido se sugiere a las instancias responsables de la ejecucién de las actividades incumplidas,
analizar para la formulacién de las actividades del PAAC 2017, criterios que garanticen en gran medida el
cumplimiento de las metas o productos tales como: i. Fijar acciones alcanzables y medibles en la vigencia
del PAAGC, ii. Tener en cuenta actividades cuyos avances se encuentren directamente relacionados con los
productos o metas de otras actividades y iii. Gobernabilidad de las acciones definidas.

ii. Avance de las actividades:
Al efectuar el andlisis de los soportes documentales allegados a la ONCI por la DNPE, se identificd el

siguiente avance de las 26 actividades del PAAC, durante el cuatrimestre que corresponde a los meses de
septiembre a diciembre de 2016:

7 Sistema Unico de Informacién de Tramites
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Grafica 1 Avance de las actividades del PACC (Cuatrimestre mayo a agosto de 2016)

| I

Total Actividades  Actividades  Actividades
actividades con avance sin avance sin iniciar

De las 4 actividades sin avance, 3 corresponden al componente Racionalizacién de Tramites (Actividad No.
8: Establecer los criterios de priorizacién de trdmites y elaborar la lista priorizada de tramites, en el marco
de la primera fase del Plan de Trabajo cumpliendo con las politicas y lineamientos definidos por el DAFP.
Actividad No. 9: Definir las acciones de racionalizacién de los tramites priorizados e implementarlas.
Actividad No. 10: Actualizar los tramites registrados en el SUIT), y una (1) actividad al componente
Mecanismos para la transparencia y Acceso a la Informacién (Actividad No. 22: Definir, implementar y
publicar las mejoras realizadas con base en la matriz de autodiagnéstico). Cabe resaltar que de acuerdo a lo
argumentado por la VRG en el Plan de Contingencia, las actividades nimeros 8 y 9 serdn nuevamente
formuladas en el PAAC 2017 para su correspondiente ejecucion.

Al respecto, la ONCI considera importante sefialar lo mencionado por la VRG en el Informe Resultado
Inicial Autodiagnéstico Ley 1712 de 2014 Universidad Nacional de Colombia de noviembre de 2016, el
cual fue desarrollado en el marco de la actividad nimero 22 del PAAC 2016 (Evaluar el nivel de
implementacién de la Ley 1712 de 2014 mediante la matriz autodiagnéstico disefiada por la Procuraduria
General) en el cual se sefala para la Categoria de Tramites y Servicios que “(..) de acuerdo con el
autodiagndstico se obtuvo para esta categoria un nivel de incumplimiento del 100% debido a que a la fecha se cuenta
con registros parciales de los tramites de la UN en el Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT.”

Por lo anterior, se recomienda a la VRG, priorizar en términos de tiempo y ejecucién las actividades
relacionadas con el componente Racionalizacién de Tramites en el PAAC 2017, a fin de dar cumplimiento
tanto a lo definido en las Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano como lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.




Anexo 1 Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2016

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

COMPONENTE ACTIVIDAD %DE | RESULTADO
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AV/;NC INDICADOR SOPORTES
“Es de anotar que segtin lo establecido en el Plan de
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo1), la fecha de ejecucion de esta actividad quedé
establecida del 7 al 11 de octubre de 2016.
La Vicerrectoria General informa que, en el marco del
1. Elaborar el proyecto BPUN 193 - “Desarrollo e implementacién del
POLITICA DE documento Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Anexo1_Oficios_VRG518
ADMINISTRACION DE | institucional de la | Ambiental -SIGA”, cuya ejecucién inicié en septiembre de _DNPE460
RIESGOS Politica de 2016, se llevé a cabo una reunién presencial de
Riesgos de coordinadores de calidad de las Sedes Andinas y de Anexo1.1_Reunion_sedes
Corrupcién e Presencia Nacional los dias 26, 27 y 28 de septiembre de
incorporarla en la | 2076 en la cual se revisé el plan de trabajo del trienio y se Anexo1.2_Politica_riesgo
politica de definieron las actividades requeridas para mantener el
riesgos de la U.N. | Sistema Integrado de Gestién (Ver Anexo1.1) Anexo1.3_Acta_comite_S
1GA
Durante la jornada de trabajo antes mencionada, la
Vicerrectoria General presenté una actualizacién de la Anexo1.4_Despliegue_politica
propuesta de Politica de Gestién del Riesgo que fue revisada
y validada por los coordinadores de calidad de las Sedes
siguiendo los lineamientos del documento de la Secretaria
GESTION DEL de Transparencia de la Presidencia de la Repdblica:
RIESGO DE “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y
CORRUPCION - de Atencién al Ciudadano”. (Ver Anexo 1.2)
MAPA DE RIESGOS 100% Documento
DE CORRUPCION aprobado

La presentacion de la propuesta de la Politica de Gestion del
Riesgo 2016-2018, al igual que la de los objetivos de la
gestion del riesgo, fue incluida en el orden del dia del
Comité Directivo SIGA del 9 de noviembre de 2016. En
dicha sesién, por unanimidad se determiné que la
declaracion de la Politica de Gestion del Riesgo se redactara
de manera general y que en la metodologia se describa la
taxonomia de los riesgos aplicables en la Universidad:
riesgos estratégicos, riesgos de proceso, riesgos de
corrupcién y riesgos de proyectos. (Ver Anexo 1.3)

Una vez realizados los ajustes, la Politica de Gestién del
Riesgo 2016 - 2018 fue aprobada en dicha sesién.

La politica de gestion del riesgo y sus objetivos se
encuentran publicados en el sitio web:
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-
publica/

Adicionalmente, la Vicerrectoria General adjunta los
soportes que evidencian la elaboracion del Documento
Despliegue de la Politica de Gestién del Riesgo UN 2016-
2018. En ese documento se describen las estrategias para
establecer cémo se va a desarrollar esta politica, asi como
las acciones que se van a ejecutar contemplando el tiempo,
los responsables y el talento humano requerido, al igual que

De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI
por la DNPE, se evidencia la aprobacién de la
politica de gestion de riesgos (Acta nimero 4
del 9 de noviembre de 2016 del Comité
Sistema Integrado de gestion Académica,
Administrativa y Ambiental - SIGA), la cual fue
redactada y establecida de manera general por
solicitud undnime de los integrantes. Asi mismo
se aprobd que en la metodologia se dejara la
taxonomia de los riesgos aplicables en la
Universidad incluyendo los riesgos de
corrupcion, tal y como fue mencionado por la
DNPE en el avance.

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (07/10/2016 al 11/10/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la Actividad: Vicerrectorfa
General, VRG.

Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.



http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.1_Reunion_Sedes.rar
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.2_Politica_riesgo.xps
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.3_Acta_comite_SIGA.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.3_Acta_comite_SIGA.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.4_Despliegue_politica.rar

7] LNERDan [ | MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, CONTROL Y CODIGO: U-FT-14.001.003
I 1% cougmﬁ L SEGUIMIENTO VERSION: 5.0
FORMATO: INFORME Pagina 10 de 57

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE % DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
el seguimiento y evaluacion a la implementacién y
efectividad de la politica. (Ver Anexo 1.4)"
“Es de anotar que segdn lo establecido en el Plan de Anexo1_Oficios_VRG518 | De acuerdo a los soportes entregados por la
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria _DNPE460 DNPE, se identificé mesa de trabajo realizada
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y entre la VRG y la DNPE a fin de analizar el Mapa
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016, Anex02.1_Acta_reu_DNP | de Riesgos de Corrupcion (Versién abril 2016)
la fecha de ejecucion de esta actividad quedé establecida del E_VRG respecto a lo establecido en Guia Basica
12 al 30 de octubre de 2016, (Ver Anexo 1) . Administracién y Evaluacion de la Gestién del
) B . L Anexo2.2_Mapa_riesgos_ Riesgo de la Universidad Nacional de Colombia
La Vicerrectoria General en reunién con la Direccién Corrupcion y la Gufa de Gestién del Riesgo de Corrupcién
Nacional de Planeacion y Estadistica - DNPE el dia 25 de vigencia 2015. Producto de lo anterior se
octubre de 2016, revisé la versién preliminar del Mapa de f L TR .
Riesgos de Corrupcién UN elaborada en abril de 2016, y se evidenci6 la actu?ll.zaqon del Mapa de_Rlesgos
determiné la necesidad de realizar ajustes en cuanto a las con .columnas ad'c',ona,l?s que se cor.ISIderaron
causas y consecuencias de los riesgos y la asociacion de las pertinentes  (Publicaciéon a  mediados  de
causas a los controles de los dos riesgos propuestos diciembre de 2016).
atendiendo los lineamientos de la Guia Bdsica
Administracién y Evaluacién de la Gestién del Riesgo U-GU- Finalmente, se evidencié la publicacién del
2.Elaborarel | 15.001.003 y la Guia para la Gestion del Riesgo de Mapa de Riesgos de Corrupcién actualizado, en
mapa Corrupcién (2015) de la Presidencia de la Repdblica. (Ver el sitio web de la Universidad
inst.itucional de | Anexo 2.1) Mapa de ( : i i i
riesgos de Riesgos de s/transparencia/CP-
i corrupcion Posteriormente, la Vicerrectoria General realizé la propuesta Corrupcion i i
CONSTRUCCION DEL siguiendo la de ajustes al Mapa de Riesgos de Corrupcion Institucional |  15q¢ ublicado (Consulta realizada por la ONCI en 17-01-
MAPA DE RIESGOS DE | metodologia del | que fue presentada a la DNPE, identificando la pertinencia (,\,fediados de 2017) P
CORRUPCION Sll(';Aﬂ . de incluir en el formato las columnas de “Acciones diciembre de ’
cumpliendo la Asociadas al Control” y “Monitoreo y Revision” siguiendo . .
politica de los lineamientos del gocumento deyla Presidencig de la 2016) Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
anticorrupcion de | Repuiblica: “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion presente actividad, se identificaron los soportes
la U.N. (2015)". que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (12/10/2016 al 3010/2016) y su
La Vicerrectoria General realizé el ajuste del Mapa de correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
Riesgos de Corrupcién diligenciando las  columnas como la gestién del cambio a través del Plan de
adicionales de “Acciones Asociadas al Control” y “Monitoreo Contingencia, publicado en el sitio web:
y Revision” dando alcance de esta manera, al ciclo de http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
gestion del riesgo. La version final del Mapa de Riesgos de [transparencia/20170120-
Corrupcién UN se encuentra publicada en el sitio web plan_anticorrupcion.pdf
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/ (vVer Anexo 2.2)” Area responsable de la actividad: Direccién
Nacional de Planeacién y Estadistica, DNPE y
VRG.
Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.

8 Oficio DNPE-0012 del 16 de enero de 2016.



http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo2.1_Acta_reu_DNPE_VRG.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo2.1_Acta_reu_DNPE_VRG.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo2.2_Mapa_riesgos_corrupcion.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo2.2_Mapa_riesgos_corrupcion.pdf
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/CP-Riesgos_de_Corrupcion_12_diciembre.pdf
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/CP-Riesgos_de_Corrupcion_12_diciembre.pdf
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/CP-Riesgos_de_Corrupcion_12_diciembre.pdf

.;,\

) a UNIVERSIDAD

- NACIONAL

MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, CONTROL Y

CcODIGO: U-FT-14.001.003

SEGUIMIENTO

VERSION: 5.0

FORMATO: INFORME

Pagina 11 de 57

COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

AETEEE) % DE RESULTADO
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC INDICADOR SOPORTES
E
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de Correo Anexo1_Oficios_VRG518 | Se identific6 copia del correo electrénico
Contingencia cfel PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria electrénico _DNPE460 enviado a la comunidad académica a través de
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y enviado postmaster por medio del cual se invita a
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016, Anexo3.1_Postmaster | consultar el sitio web
la fecha de ejecucion de esta actividad quedé establecida del http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-
30al 31 de octubre de 2016. (Ver Anexo 1) informacion-publica/, en donde se encuentran
La Vicerrectoria General informa que el 12 de diciembre de il;tt).l[ca:(rios ”enntre d O;EOS ‘ai\:lpelc tgs: d Zl Planl
2016 se remitié por correo electrénico un postmaster ICOd UPFIO yd eC enCI(?/ al Ciu la anlcf,.e
dirigido a los directivos de la Universidad y a la comunidad Mapa de Riesgos € ~orrupcion UN yla Politica
universitaria (Ver Anexo 3.1) para invitarlos a consultar el y Ob{etlvos de Gesti6n del Riesgo, tal y como lo
3. Socializar el | sitio web de acceso puiblico menciona la DNPE en el avance.
mapa http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion- . .
institucional de publica/, en donde se encuentran publicados entre otros Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
. aspectos: el Plan Anticorrupcién y de Atencién al o presente actividad, se identificaron los soportes
riesgos de |~ . o 100% .
CONSULTA Y L ._ | Ciudadano, el Mapa de Riesgos de Corrupcion UN 'y la que dan cuenta de la solicitud por parte de la
corrupcion  VIa | pyyitica y Objetivos de Gestion del Riesgo.” VRG (12/10/2016 al 3010/2016) y su
DIVULGACION correo ) - .
P correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
electrénico a i . p
toda a como la gestién del cambio a través del Plan de
comunidad U.N Contingencia, publicado en el sitio web:
o http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf
Area responsable de la actividad: DNPE y VRG.
Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de| 30% Documento de Anexo1_Oficios_VRG518 | De acuerdo a los documentos aportados por la

MONITOREO Y
REVISION

4. Hacer
seguimiento a los
controles
establecidos en el
mapa
institucional de
riesgos de
corrupcién e
identificacion de
nuevos riesgos
con corte a marzo
y septiembre de
cada aio.

Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016,
la fecha de ejecucion de esta actividad quedo establecida a
partir de noviembre de 2016.

La Vicerrectoria General, mediante VRG 636 del 28 de
noviembre de 2016 invité a los lideres de procesos del nivel
nacional a una sesion para la construccién de riesgos de
corrupcién 2017 y evaluacién de la eficacia de los controles
de los riesgos de corrupcién de 2016, que se desarrollé el
13 de diciembre de 2016. (Ver Anexo 4.1)

En esta sesion, la Vicerrectoria General presenté la
metodologia de Gestion del Riesgo y se atendieron
observaciones de los procesos. Para realizar la evaluacién de
la eficacia de los controles se entregé a los equipos de
proceso la plantilla asociada que se encuentra en la Guia de
Gestién de Riesgos de Corrupcién de la Presidencia de la

monitoreo y
revision
recibido en la
Vicerrectoria
General.

_DNPE460

Anexo4.1_Asistencia_corrupci
on
Anexo4.2_Plantilla_controles

Anexo4. 3_Ficha_escenarios
Anexo4.4_Solicitud_plan_trat
amiento

Anexo4.5_Consolidado_plan_

tratamiento

DNPE, se identificé el seguimiento realizado
por la VRG a las acciones de control
establecidas en el mapa de riesgos de
corrupcién (publicado a mediados de diciembre
de 2016), el cual se puede observar de manera
detallada en el Anexo Nro. 2 del presente
informe.

En relacién a lo definido por la Guia para la
Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015
respecto al subcomponente Monitoreo y
Revision “Los lideres de los procesos en
conjunto con sus equipos deben monitorear y
revisar periédicamente el documento del Mapa
de Riesgos de Corrupcioén y si es del caso
ajustarlo”, conforme a los documentos
allegados a la ONCI se identificé avance en la

ejecucion de este punto, respecto al corte del



http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo3.1_Postmaster.pdf
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.1_Asistencia_corrupcion.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.1_Asistencia_corrupcion.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.2_Plantilla_controles.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.3_Ficha_escenarios.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.4_Solicitud_plan_tratamiento.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.4_Solicitud_plan_tratamiento.pdf
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.5_Consolidado_plan_%20tratamiento.xls
file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo4.5_Consolidado_plan_%20tratamiento.xls

)

UNIVERSIDAD

-+ NACIONAL

¥ DE COLOMBIA

MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, CONTROL Y

CcODIGO: U-FT-14.001.003

SEGUIMIENTO

VERSION: 5.0

FORMATO: INFORME

Pagina 12 de 57

COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

ACTIVIDAD

SUBCOMPONENTE PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

Republica, para ser diligenciada y entregada a la
Vicerrectoria General a mds tardar el 20 de enero de 2017
(Ver Anexo 4.2)

Asi mismo, para la identificacién de posibles nuevos riesgos
de corrupcion se entregé a los equipos de proceso la
plantilla de “Ficha de Escenarios de Riesgo”, para ser
diligenciada y entregada a la Vicerrectoria General a mds
tardar el 20 de enero de 2017. (Ver Anexo 4.3)

Adicionalmente, durante el dltimo trimestre de 2016, y
considerando los lineamientos de la Ruta Critica de
Procesos, se realiz6 seguimiento permanente a la
formulacién y ejecucion de planes de tratamiento de los
riesgos de corrupcion institucionales. Para ello, el 18 de
octubre de 2016 la VGR envié por correo electrénico a los
lideres de los procesos (26) del nivel nacional, la solicitud
de la remision de planes de tratamiento asociados a los
riesgos de corrupcion institucionales. (Ver Anexo 4.4)

A partir de esta solicitud, se realizé acompafiamiento a los
procesos en la revision del mapa de riesgos de corrupcion y
se recolect6 informacién de los planes de tratamiento de
procesos que se encuentra registrada en el documento
Consolidado Planes de Tratamiento de Riesgos de
Corrupcién por Proceso 2016. (Ver Anexo 4.5)

La Vicerrectoria General, manifiesta que el seguimiento a los
controles de los riesgos de corrupcion 2016 se aplazd para
la vigencia 2017, en consideracién a que el mapa de riesgos
de corrupcién 2016 fue publicado a mediados de diciembre,
fecha que se acercé al periodo de vacaciones colectivas
establecidas por la Universidad Nacional.

Por lo anterior, la DNPE observa que la actividad propuesta
quedé incumplida en la vigencia 2016, dadas las
circunstancias expuestas en su momento por la VRG. Sin
embargo, es dable mencionar que la VRG ha adelantado
actividades relevantes que conducen al cumplimiento de la
actividad, para la vigencia 2017, la cual serd reprogramada
en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2017.”

31 de agosto de 2016, lo cual se evidencié por
la construccién conjunta del mapa de riesgos de
corrupcién 2016 entre la VRG y los procesos
del nivel nacional, asi como la creacién de
instrumentos  (Verificacién de eficacia de
controles asociados a riesgos de corrupcion
2016 y Ficha de escenarios de riesgo) de apoyo
para los procesos con base en la Guia de
Gestion de Riesgo de Corrupcion de la
Presidencia de la Repdblica, con el propdsito de
que faciliten la identificacion de posibles
nuevos riesgos de corrupcion, formulacién de
planes de tratamiento y monitoreo de la
eficacia de los controles.

Cabe resaltar que la ejecucién de este dltimo
aspecto quedd pendiente para la vigencia 2017,
dadas las razones expuestas por la DNPE en el
avance: “La Vicerrectoria General, manifesté que el
seguimiento a los controles de los riesgos de
corrupcién 2016 se aplazé para la vigencia 2017,
en consideracién a que el mapa de riesgos de
corrupcion 2016 fue publicado a mediados de
diciembre, fecha que se acercé al periodo de
vacaciones  colectivas  establecidas por la
Universidad Nacional. “ por lo tanto no se cuenta a
la fecha con el producto o meta definida para esta
actividad, es decir el documento de monitoreo y
revisién recibido en la Vicerrectoria General, que
cumpla con las exigencias de la guia “Estrategias
para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.” (Subrayado de la ONCI), el
cual fue definido como meta o producto de la
presente actividad.

La ONCI recomienda para la formulacién del PAAC
2017, definir una actividad especifica para el
presente subcomponente que especifique de
manera clara el mecanismo de monitoreo y revisién
periédico del Mapa de Riesgos de Corrupcion por
los lideres de procesos, al respecto se considera
necesario que se definan entregas periddicas por
procesos a la VRG en relacién con la meta o
producto: “Documento de monitoreo y revisién
recibido en la Vicerrectoria General” de manera que
se asegure el avance por parte de los procesos de
lo definido por la Guia de Gestién del Riesgo de
Corrupcién 2015 de la Presidencia de la Republica.
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SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

Frente al tema, cabe resaltar que de acuerdo a la
mencionada Guia, el monitoreo y revisién permite
determinar la necesidad de modificar, actualizar, o
mantener en las mismas condiciones los factores
de riesgo, asi como su identificacién, anélisis y
valoracién, por lo anterior se sugiere establecer un
mecanismo de consolidacién y anilisis entre la VRG
y los lideres de los procesos respecto a la presencia
de hechos significativos como: “(...) - Riesgos
materializados de corrupcion, observaciones,
investigaciones disciplinarias, penales, fiscales, o
de entes reguladores, o hallazgos por parte de la
Oficina de Control Interno y Cambios importantes
que den lugar a nuevos riesgos™

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG: A partir de noviembre de 2016 y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la actividad: Lideres de
procesos segun la estructura del Mapa de
Procesos U.N.

Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.

SEGUIMIENTO

5. Hacer
seguimiento a la
efectividad de los

controles del
mapa
institucional de
riesgos de
corrupcion.

“Nota: El diligenciamiento de los avances que conforman
esta actividad es de la competencia de la Oficina Nacional
de Control Interno.”

Ver Anexo 2. Seguimiento Mapa de Riesgos
de Corrupcién

Area responsable de la actividad: Oficina
Nacional de Control Interno.

Actividad cumplida.

RACIONALIZACION
DE TRAMITES

6. Elaborar el
documento que

Plan de
trabajo

Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de

Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria 100%

Anexo1_Oficios_VRG518
_DNPE460

De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI
por la DNPE se identifica cumplimiento de la

° Guia para la gesti6n del riesgo de corrupcién, pagina 28.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

COMPONENTE %DE | RESULTADO
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E

determine el plan | General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y elaborado
de trabajo por aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016 Anexo6.1_Plan_trabajo_fases
fases (una por (Ver Anexo 1), la fecha de ejecucion de esta actividad quedé
aino durante el establecida entre el 23 de septiembre al 5 de octubre de Anexo6.2_Presentacion_plan_f
trienio) para el 2016. ases

levantamiento de
inventario de La Vicerrectoria General informa que, en el marco del Anexo6.2.1_Invitacion_videoc
tramites en la proyecto BPUN 193 - “Desarrollo e implementacién del onferencia

IDENTIFICACION DE
TRAMITES

U.N y socializarlo
a nivel nacional y
de sedes.

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y
Ambiental -SIGA”, cuya ejecucién inicié en septiembre de
2016, y considerando el lineamiento de la Vicerrectoria
General de desconcentrar por Sedes los componentes del
Sistema Integrado de Gestién, con el apoyo de la
Coordinacién de Calidad de la Sede Bogotd, se realizo el
levantamiento del Plan de Trabajo por Fases para el
Desarrollo e Implementacion de la Politica de
Racionalizacion de Tramites y Servicios 2016-2018. (Ver
Anexo 6.1)

El documento que soporta el avance de esta actividad,

incluye el despliegue de las actividades especificas por fases

para la implementacién de la politica de racionalizacién de

tramites, las cuales se describen a continuacion:

Fasel

- Definicion de la metodologia de tramites y servicios del
Nivel Institucional

- Definicién y socializacién de la Politica y objetivos del
servicio

- Prueba piloto diligenciamiento de instrumento de
inventario de tramites y servicios en el proceso Gestién
de Recursos y Servicios Bibliotecarios del Nivel Nacional.

Fase ll

- Generacion  de
participacion.

- Inventario de trdmites y servicios.

Fase lll

- Priorizacién de trdmites y servicios

- Definicién e implementacién de oportunidades de mejora
y racionalizacién.

- Registro de tramites en el Sistema Unico de Informacién
de Tramites (SUIT).

mecanismos de  apropiacion y

Asi mismo, la Vicerrectoria General informa que, el Plan de
Trabajo fue presentado a las Coordinaciones de Calidad de
las Sedes en sesién de videoconferencia del 2 de noviembre
de 2016. (Ver Anexo0 6.2y 6.2.1)"

actividad planteada, asi mismo se observa la
incorporacién de la actividad definida en el
documento Estrategias para la Construccién del
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
para el presente Subcomponente
(Identificacion de Tramites): “Registro de
trémites en el Sistema Unico de Informacién de
Tramites (SUIT)”, en la Fase Ill propuesta por la
VRG.

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG: (23/09/2016 a 05/10/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la actividad: Vicerrectorfa
General.

Actividad cumplida en el marco del plan de
contingencia.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE % DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de En concordancia con lo indicado en el avance
7. Elaborar el Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria por la DNPE se identificé el resultado de la
inventario de General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y prueba piloto de tramites y servicios realizada
tramites en la aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016, en el proceso Gestion de Recursos y Servicios
U.N, con base en | la fecha de ejecucion de esta actividad quedé establecida Bibliotecarios en el Nivel Nacional (5 servicios y
la matriz SIGAy | entre el 5y 30 de octubre de 2016. (Ver Anexo 1) 6 trémites).
el plan de trabajo
rimera fase. La Vicerrectoria General informa que, en el marco del . -
P proyecto BPUN 193 - “Desarrolloqe implementacién del El plan C,ie, trabajo por fases definido producto
Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y de la actlw.d?d nro. 6 de_l PAAC 2016, establece
Ambiental -SIGA”, cuya ejecucion inicié en septiembre de Documento que las actividades relacionadas con el presente
2016. Se ejecut6 la primera fase del Plan de Trabajo para el Institucional S.ubcomponente (|C|€I'?tl.fl.CaCIOn de tramites)
Desarrollo e Implementacién de [a Politica de dei cari tienen como fe_cha de inicio Octubre de 2.016 y
Racionalizacién de Tramites y Servicios 2016-2018. € Inventario fecha final junio de 2017, en este sentido se
de las areas dard  continuidad al  desarrollo  del
Inicialmente la Vicerrectoria General diseiié un instrumento definidas en subcomponente en la préxima vigencia.
de identificacion, priorizacién de tramites y/o servicios, bajo la primera Anexo1 Oficios VRG518
las directrices de la Guia de Racionalizacién de Tramites del fase, recibido _DNPE460 - Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
DAFP y de la Guia del Usuario del SUIT. Sin embargo, dados | 100% en la presente actividad, se identificaron los soportes
{os avances gl,canzados por la Sede Bogotd en el. q/senq e Vicerrectorfa | Anexo6.3_Matriz_tramites_ser | que dan cuenta de la solicitud por parte de la
lmple{ne‘ntac:on del programa de ef:uenc:ﬁa administrativa General. vicios VRG: (05/10/2016 a 30/10/2016) y su
en tramites y Servicios criticos, se a daptd el instrumento Inventario correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
‘Matriz de tramites y servicios” disefiado por esta Sede para L . .
la identificacion y priorizacién de tramites y servicios de la consolidado como la ges.tlon del Famblo a traves d‘e.l Plan de
UN. de trimites Contingencia, pub!lcado ~en el sitio web:
de la primera http://unal.eflu.co/flleadmln/user_upload/docs
Con base en dicho instrumento, la Vicerrectoria General fase. [transparencia/20170120-
informa que se realizé el inventario piloto de trémites y plan_anticorrupcion.pdf
servicios en el proceso Gestion de Recursos y Servicios
Bibliotecarios en el Nivel Nacional y se obtuvo un Area responsable de la actividad: Lideres de
consolidado de 11 trémites y/o servicios. (Ver Anexo 6.3)” procesos segln la estructura del mapa de
procesos de la UN. Y VRG.
Actividad cumplida en el marco del plan de
contingencia.
8. Establecer los | “Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de 20% Documentos | Anexol_Oficios_VRG518_DNP | No se identificé avance de la actividad, en razén

criterios de Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria

priorizacion de | General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y

tramites y aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016

elaborar la lista | (Ver Anexo 1), (por considerar vélida la justificacion

PRIORIZACION DE pfio.rizada de allegada por la VRQ), [f" ejecucién, de la actividaf{ serd

TRAMITES tramites, en el desarrollada en la vigencia 2017 segtin la programacion del
marco de la Plan de Trabajo por Fases. (Ver Anexo 6.1)

primera fase del
plan de trabajo | Sin embargo, la VRG informa que en el instrumento “Matriz
cumpliendo con | de trdmites y servicios”, se incluyé una valoracién de los
las politicas y factores internos y externos, la cual arroja una ponderacion
lineamientos de la calificacién para la priorizacion de trémites y/o

finalizados y
socializados

E460

Anexo6.1_Plan_trabajo_fases

a que, de acuerdo a lo sustentado por la VRG no
fue posible su cumplimiento en la vigencia
2016, “(...) se requiere tener el inventario de todos los
tramites de la Universidad para identificar aquellos que
se requiera mejora, para esta priorizacion se debe
realizar el diagndstico de los tramites a intervenir
teniendo en cuenta los factores internos y externos con
una escala de valoracién que mds influyen en el
tramite. En la Fase | tenemos definida la prueba piloto
en el macroproceso de Bienestar Universitario, y por
recursos no es posible realizar el resto del inventario a
17 de noviembre de 2016 y elaborar la lista priorizada
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file:///D:/LUISA%20FERNANDA/2015/PLAN%20ANTICORRUPCION%2013082015/04_Plan%20Anticorrupción%202016/SGTO%20PLAN%20ANTICORRUPCIÓN%20DICIEMBRE%20DE%202016/20170117%20SOPORTES%20DNPE/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo6.3_Matriz_tramites_servicios.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo6.1_Plan_trabajo_fases.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo6.3_Matriz_tramites_servicios.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo6.3_Matriz_tramites_servicios.xlsx
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

COMPONENTE
SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

definidos por el
DAFP.

servicios. (Ver Anexo 6.3)

Es de sefialar que, en concordancia con el Plan de Trabajo
por Fases, estd actividad serd contemplada para su
desarrollo en el Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano 2017. Por lo tanto, el avance de la actividad serd
reportado en el corte del 30 de abril de 2017.”

RACIONALIZACION DE
TRAMITES

9. Definir las
acciones de
racionalizacién de
los tramites
priorizados e
implementarlas.

“Es de anotar que segtin lo establecido en el Plan de
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), (por considerar vilida la justificacion
allegada por la VRG), la ejecucién de la actividad serd
desarrollada en las vigencias 2017 y 2018 segin la
programacién del Plan de Trabajo por Fases, ya que depende
de la actividad anterior. (Ver Anexo 6.1)

Es de sefialar que, en concordancia con el Plan de Trabajo
por Fases, estd actividad serd contemplada para su
desarrollo en el Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano 2017. Por lo tanto, los avances de esta actividad
serdn reportados en los cortes del 31 de agosto y 31 de
diciembre de 2017.”

OBSERVACIONES ONCI

del resto de tramites. Actividad a realizar en el
proyecto de inversion 193 hasta el | semestre del aiio
2017.”°, por tanto en el Plan de Contingencia
definido por la VRG y aprobado por la DNPE se
defini6é incorporar esta actividad en el PAAC
2017 y lograr su desarrollo en el marco del
proyecto de inversién 193 (vigencias 2017 y
2018).

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG: Actividades planeadas en el proyecto de
inversién 193 para los afios 2017 y 2018, y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la actividad: VRG.
Actividad en proceso (Aplazada para la

vigencia 2017 conforme a lo definido en el
plan de contingencia).

No se identificé avance de la actividad, en raz6n
a que de acuerdo a lo sustentado por la VRG no
fue posible su cumplimiento en la vigencia
2016, “No se puede realizar de aqui al 17 de
noviembre de 2016 ya que esta implica la
aplicacién de estrategias juridicas,
administrativas o tecnolégicas que implican la
simplificacién, estandarizacién, eliminacion,
automatizacién, adecuacién o eliminacion
normativa, eliminacién del servicio,
interoperabilidad de informacién pdblica y
procedimientos administrativos orientados a
facilitar la accién del ciudadano, lo que requiere
recursos de tiempo, financieros y humanos que
a la fecha del 17 de noviembre de 2016 no es
posible cumplir ya que esta actividad se debe
ejecutar después de realizar el inventario y la
priorizacién de los tramites(...)” es asi como en

"% Solicitud de adicion, modificacién, y/o eliminacién de actividades del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del 05 de octubre de 2016.
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COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

el Plan de Contingencia definido por la VRG y
aprobado por la DNPE se definié incorporar
esta actividad en el PAAC 2017 y lograr su
desarrollo en el marco del proyecto de
inversion 193 (vigencias 2017 y 2018).

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG: Actividades planeadas en el proyecto de
inversién 193 para los afios 2017 y 2018, y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la actividad: VRG.
Actividad en proceso (Aplazada para la

vigencia 2017 conforme a lo definido en el
plan de contingencia).

INTEROPERABILIDAD

10. Actualizar los
tramites
registrados en el
SUIT.

“Es de anotar que segiin lo establecido en el Plan de
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad
quedd establecida entre el 23 de septiembre y 17 de
noviembre de 2016.

La Vicerrectoria General informa que, durante el dltimo
trimestre de 2016 se elaboré un resumen del estado de
registro de trdmites y servicios UN en el SUIT, en el cual se
identificé que existen 9 tramites priorizados con avance en
su perfil e inscripcion en el Sistema Unico De Informacién de
Tramites - SUIT.

De los 9 trémites con inscripcién finalizada en SUIT, los
siguientes trdmites se encuentran en actualizacién:

- Inscripcién aspirantes a programas de pregrado

- Inscripcién aspirantes a programas de posgrado

- Grado de pregrado y posgrado

Los trdmites restantes se encuentran en estado correccion,
pendientes de realizar los ajustes de acuerdo con las
observaciones realizadas por los asesores del SUIT. (Ver
Anexo 10.1)

30%

# de tramites
actualizados /
# de tradmites
priorizados y
seleccionados

Anexo010.1_Estado_tram
ites_SUIT

Anex010.2_Acta_acomp
anamiento_SUIT
Anexo10.3_Asistencia_c
apacitacion_SUIT

De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI
por la DNPE, no se identificé avance de la
actividad definida para el presente corte, no
obstante se evidenciaron soportes
documentales que dan cuenta de acciones
relacionadas con la identificacion del estado de
los tramites (Resumen del estado de registro de
tramites y servicios UN en el SUIT - Sistema
Unico de informacién de trdmites).

Como resultado de lo anterior se identificé la
necesidad del desarrollo de actividades en
relacién con el Acceso al SUIT, (Actualizacién
de la cuenta de usuario, capacitacién en la
administracion), Tramites en estado en
correccion (reunién con las areas responsables
de 4 tramites que se encuentran en estado de
“correccién”, y atender las observaciones de los
asesores del SUIT registradas segtin el analisis
realizado por la VRG en 2015 y principio de
2016), Tramites con estado en actualizacion
(Reunidn de trabajo con las areas responsables
de 3 tramites que se encuentran con estado “En
actualizacién” y atender las observaciones de



file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.1%20Estado_Tramites_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.1%20Estado_Tramites_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.2.%20Acta_acompañamiento_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.2.%20Acta_acompañamiento_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.3%20Asistencia_capacitacion_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.3%20Asistencia_capacitacion_SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.3.1%20Lista%20de%20asistencia%20capacitacion%20SUIT.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo10.3.1%20Lista%20de%20asistencia%20capacitacion%20SUIT.pdf
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SUBCOMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

Por lo anterior, la Vicerrectoria General informa que solicité
al DAFP un acompanamiento en la gestién del SUIT, motivo
por el cual se llevé a cabo una reunién el 11 de noviembre
de 2016 con la asesora del DAFP Carolina Moreno y se
clarificaron aspectos asociados con:

- Actualizacién de usuarios del SUIT asignados a la UN

- Funcionamiento del aplicativo SUIT

- Revision de los tramites de la UN inscritos en el SUIT

- Actualizacién de tramites estandarizados.

- Acompafiamiento y Validacion de registros en SUIT.

En dicha reunién se consulté a la asesora del SUIT acerca del
procedimiento a seguir con las observaciones de los
tramites UN que ya se encuentran inscritos en SUIT. Al
respecto la asesora del DAFP sugiri6 cancelar dichas
actualizaciones e iniciar de nuevo el registro de tramites en
el SUIT, considerando ademds la definicion de un nuevo
encargado de realizar el cargue de la informacién de la UN.
(Ver Anexo 10.2. Acta acompafiamiento SUIT)

Posteriormente, el DAFP programé una capacitacion en el
uso del SUIT que se realizé el 14 de diciembre de 2016, a la
cual asistieron 2 funcionarios de la Vicerrectoria General
encargados de trdmites y servicios. (Ver Anexo 10.3. y
10.3.1)

Se dard continuidad al registro y actualizacién de trémites
en el SUIT durante el 2017 mediante el PAAC 2017.”

los asesores del SUIT registradas desde el 26 de
septiembre de 2016) y finalmente realizar el
levantamiento de “(...) 9 trdmites y OPA(otros
procesos administrativos) pendientes de incluir
en el SUIT, de acuerdo con los requerimientos
establecidos por el SUIT" ™

Al respecto se evidencié acta de reunién del 11
de noviembre de 2016 celebrada en el
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica con una asesora del DAFP, en la cual se
despejaron inquietudes relacionadas con los
puntos mencionados en el parrafo anterior.

Por dltimo, se identific evidencia documental
de asistencia a capacitacién en el uso del SUIT
en el mes de diciembre de 2016.

Conforme a lo mencionado por la DNPE en el
avance de la actividad “(...) se dard continuidad
al registro y actualizacién de los tramites en el
SUIT durante el 2017 y mediante el PAAC
2017

En este sentido, se evidenci6 que no se
efectuaron actualizaciones de trdmites en el
SUIT adicionales a la actualizacién realizada y
presenta en el corte de seguimiento del 30 de
abril  de 2016(Inscripcién  aspirantes  a
programas de posgrado, Inscripcidén aspirantes
a programas de pregrado y Grado de pregrado y
posgrado), por lo tanto se recomienda para el
desarrollo del PAAC 2017 priorizar el desarrollo
de las actividades pendientes descritas
anteriormente en el primer cuatrimestre de
2017.

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (23/09/2016 al 17/11/2016), y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestion del cambio a través del Plan de

Contingencia, publicado en el sitio web:

" Resumen del estado de registro de tramites y servicios UN en el SUIT - Sistema Unico de informacién de tramites.
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AVANCE DE ACTIVIDADES

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE % DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf
Area responsable de la actividad: Vicerrectoria
General.
Actividad incumplida.
) 11. Publicarun | “5 pireccién Nacional de Planeacién y Estadistica y la Conforme a lo reportado por la DNPE y a lo
INFORMACION CON glosario de Unidad de Medios de Comunicacion - UNIMEDIOS, publicado en el sitio web indicado en el avance,
CALIDAD Y EN terminologia realizaron la construccién y publicacion del glosario de se identifica cumplimiento de la actividad.
LENGUAJE relacionada con | rengicién de cuentas (Ver Anexo 11.1), el cual se encuentra 5 Glosario .
COMPRENSIBLE larendicion de | gisponible para su consulta en la pagina del proceso 100% publicado Anexo11.1_Glosaria Area responsable de la actividad: Direccién
cuentas. permanente de rendicién de cuentas de la Universidad Nacional de Planeacién y Estadistica.
Nacional de Colombia
http://rendiciondecuentas.unal.edu.co/” Actividad cumplida.
“La Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica y la De acuerdo a los soportes documentales
12. Difundir y Unidad de Medios de Comunicacion - Unimedios, tal como allegados a la ONCI por la DNPE, se identificé
promover en la | se informé en el corte a 31 de agosto de 2016, realizaron el que posterior al corte de seguimiento del 31 de
comunidad en disefio de dos referencias de mailing para enviar a toda la agosto de 2016, se realizaron seis (6)
; general, el uso de | comunidad universi‘taria, en vas‘ cuales se invital?q a rgalizar Anexo12.1_ Informe_redes publicaciones a través del postmaster, 170
DIALOGO DE DOBLE las cuentas de la | preguntas por med:o de la pagina webya la'utlllzacwn del publicaciones en twitter y 17 en Facebook, lo
VIA CON LA U.N. en redes sello “La Universidad Nacional de Colombia Cuenta”. El Anexo12.2_Informe_RC_2016 ue refleié avance de la actividad
CIUDADANIA Y SUS sociales para primer envio de mailing por postmaster Ref. Preguntas fue q ) :
ORGANIZACIONES consultay enviado el viernes 26 de agosto en las horas de la mafana. .
aclaraciones Asunto: Haganos sus preguntas Tanto en los dos informes aportados, como en
sobre rendicion los demds soportes documentales entregados
de cuentas. El disefio de estos mailings también se adapté para su para el andlisis del presente corte, no se
utilizacién en publicaciones periddicas en las cuentas de Ndmero de identificaron para las actividades 12 y 13 el
redes sociales Facebook estrategias nimero de estrategias definidas, lo cual no
(https://www.facebook.com/UNColombia/) y  Twitter ejecutadas / permitd la identificacién del cumplimiento del
RENDICION DE (https://twitter.com/UNColombia) de la UN Colombia. (Ver ndmero de indicador definido por el area (ndmero de
CUENTAS Anexos 12.1y 12.2) 100% estrategias estrategias ejecutadas / nimero de estrategias
planeadas planeadas). Por lo anterior, se sugiere tanto a
Se realizé el disefio de nuevas referencias de informacién UNIMEDIOS como a la DNPE que para los
#LaUNCuenta para publicacién en redes socialeg las a@les cortes de seguimiento del siguiente PAAC,
fuerqn tomadas d:rectamente qd broc{u{re de dNu{gaF ony aportar los insumos suficientes para soportar el
cont{nuando con 'lfs misma linea grdfica de los disefios cumplimiento del indicador.
previos (presentacién rector).
En el afio 2016 la Rendicion de Cuentas de la Universidad ha Area responsable de la actividad: UNIMEDIOS
logrado un gran y amplio impacto en la sociedad y en los - .
medios, generando gran visibilidad a la gestién realizada por Actividad cumplida.
la institucién en el dltimo afio.
Por lo tanto, la comunidad ha tenido la oportunidad de
hacer uso de las cuentas de la U.N. en redes sociales para
consulta y aclaraciones sobre rendicién de cuentas, esto
permite una mayor interaccién con la comunidad en general



http://rendiciondecuentas.unal.edu.co/
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo11.1_Glosario.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo12.1_Informe_redes.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo12.2_Informe_RC_2016.pdf
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE % DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
como espacio de interlocucién permanente.”
13. Difundir y “La Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica y la Anexo012.1_ Informe_redes De acuerdo a los soportes documentales
promover en la Unidad de Medios de Comunicacién - Unimedios, tal como allegados a la ONCI por la DNPE, se identificé
comunidad en se informé en el corte a 31 de agosto de 2016, realizaron el Anexo12.2_Informe_RC_2016 que posterior al corte de seguimiento del 31 de
INCENTIVOS PARA general, la disefio de dos referencias de mailing para enviar a toda la agosto de 2016, se realizaron seis (6)
MOTIVAR LA revisi(_’)p y comunidad universi‘taria, en lf)s‘ cuales se invitat?q a rﬁalizar publicaciones a través del postmaster, 170
CULTURA DE LA generacion de pregun”tas por meqlo de la pagina webya la.ut:l:zac:orl del publicaciones en twitter y 17 en Facebook, lo
RENDICION DE opinién de sello “La Universidad Nacional de Colombia Cuenta”. El ue refleié avance de la actividad
CUENTAS rendicién de primer envio de mailing por postmaster Ref. Sello U.N. fue q ) .
cuentasy la enviado el 9 de septiembre en las horas de la mafana. .
utilizacién del Asunto: "Utilice el sello de Rendicién de Cuentas". Tanto enl los dos informes aportados, como en
sello La UN los demds soportes documentales entregados
Cuenta. El disefio de estos mailings también se adapté para su para el andlisis del presente corte, no se
utilizacién en publicaciones periédicas en las cuentas de identificaron para las actividades 12 y 13 el
redes sociales Facebook Ndmero de nimero de estrategias definidas, lo cual no
(https://www.facebook.com/UNColombia/) y  Twitter estrategias posibilité la identificacion del cumplimiento del
(https://twitter.com/UNColombia) de la UN Colombia. (Ver ejecutadas /| indicador definido por el area (ndmero de
Anexos 12.1y 12.2) 100% ndmero de estrategias ejecutadas / nimero de estrategias
Se realizé el disefio de nuevas referencias de informacion estrategias plancadas). Por lo anterior, se sugiere tanto a
UNIMEDIOS como a la DNPE que para la
#LaUNCuenta para publicacién en redes sociales, las cuales planeadas formulacion del PAAC 2017, especificar en la
fuerqn tomadas directamente c{el brocfqure de divulgaFiéfyy actividad el ndmero de estr’ategias planeadas
cont{nu;;ndo “t’n .lf3 mlstm‘; linea gréfica de los disefios para su desarrollo a fin de que se identifique de
previos (presentacion rector). manera clara el cumplimiento del indicador.
Por lo tanto, la comunidad no solo ha tenido la oportunidad . L
de encontrar toda la informacién a través de estos medios Area responsable de la actividad: UNIMEDIOS
sino también, han podido interactuar de manera dindmica
con cada una de estas cuentas, fortaleciendo asi, un espacio Actividad cumplida.
para que realicen las diferentes consultas, resuelvan dudas o
soliciten aclaraciones respecto al proceso permanente de
rendicién de cuentas y conozcan la informacién relevante
sobre el manejo del sello: “La Universidad Nacional de
Colombia Cuenta”
14. Aplicar la “La Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica, aplicé la Por medio de los documentos allegados se
encuesta de la encuesta de evaluacién de la audiencia de rendicién de identifico la tabulacion y el resultado de la
. evaluacién del | cuentas y consolidé los resultados, en la cual se obtuvo una encuesta de evaluacion del proceso de
EVALUACION Y proceso de calificacién promedio de 4.2. rendici6n de cuentas, asi mismo las
RETROALIMENTACION rendicién de ) ) recomendaciones generadas conforme a lo
A LA GESTION cuentas, analizar | Se analizaron los resultados encontrando que para mejorar Documento . definido en la actividad
INSTITUCIONAL los resultados y | (a rendicion de cuentas se recomienda: de A"ex°14'1~E"1aé“a°'°"~RC~20 :
recog:;i?;clizsnes. - Ci‘;l;lr:?ar.con anticipacion el balance social de la recon:]zr;daao F{ente al tema e; importante resalltzr que para
X . o Anexo14.2_Formato_OM el presente subcomponente, e ocumento
- Enviar la invitacién a la audiencia publica de entregado Estrategias para la Construccién del Plan

rendicién de cuentas con anticipacion a la
fecha dispuesta para tal fin, para asi promover
una mayor participacién de la comunidad
universitaria y comunidad en general. (Ver
Anexos 14.1y 14.2)

Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
invita a que estas evaluaciones sean publicadas
y divulgadas para piblico conocimiento. Asi
mismo indica que “A partir de los acuerdos,
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SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
propuestas y evaluaciones que resulten de las acciones
del proceso de Rendicion de cuentas de la entidad, es
necesario elaborar un plan de mejoramiento
institucional y divulgarlo entre los participantes.”
Area responsable de la actividad: DNPE.
Actividad cumplida.
15. Elaborarun | “Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de | 100%en | Documento Anexo1_Oficios_VRG518 | De acuerdo a lo expresado en puntos anteriores
documento que | Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria | el marco entregado _DNPE460 en relacién con el Plan de Contingencia definido
identifique los General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y | del Plan por la VRG y aprobado por la DNPE, se
ESTRUCTURA diferentes puntos | aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016 | de Anexo15.1_Inventario_tramite | evidenci6 en el entregable de la prueba piloto
ADMINISTRATIVAY de fxtjn:]:i()n al (Ve:j ,Anele 1)‘,1 la fechal ded ejecuctl;én de e;ta acFivitZ,ad conFing s_biblioteca de tramites y servicios realizada en el proceso
DIREE?:{?\#é\gIIIICEONTO _utu at anol zueﬂ;zsta ecida entre el 1 de octubre y 17 de noviembre | encia. Gestién de Recursos y Servicios Bibliotecarios
exn;e,: ;sl:sn a € ’ en el Nivel Nacional, especificamente en el
servicios que La Vicerrectoria General informa que, en concordancia con el apar(tje num[gro 2, lla d,eSFrIpCIcin COTpleta ,de
presta cada punto | Plan de Trabajo por Fases para el desarrollo e Donde rea fzar € t'fam’te' e ca permite
en la actualidad. | implementacion de la Politica de Racionalizacién de aportar la siguiente informacion del proceso
Trémites y Servicios 2016-2018, y con base en la matriz de s?nalado:. NO'Hb"e d? la sede, dep?rtamen.to,
tramites y servicios, la cual se aplicé en el proceso de ciudad, direccién, teléfono, fax, email, horarios
Gestion de Recursos y Servicios Bibliotecarios Nivel de atencién, tramite en linea (si-no), pagina
Nacional, se realizé el inventario piloto de tramites y/o web y direcciéon en internet del trdmite. Lo
servicios correspondientes. En la columna “2” denominada anterior se identifica como un primer ejercicio
“Donde Realizar el Tramite”, se identificaron los puntos de realizado en el marco de las Fases definidas por
atencién asociados a cada uno de los tramites y/o servicios la VRG.
del proceso en mencion. (Ver Anexo 15.1)

. En este sentido, de acuerdo a lo definido en el
ATENCION AL A i ji . . < ..
CIUD:D?\NO Es d:' se”ala'; Fueé,e,g C;”w;qancr“f COZ el f[a[l’ de T"lagilo Plan de Contingencia se dara continuidad al

por Fases, esta actividad continuara su aesarrotio en e/ Fan desarrollo de la presente actividad en el PAAC
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2017. Por lo tanto, 2017

los avances de esta actividad serdn reportados en los cortes .

del 30 de abril y 31 de agosto de 2017.”

s & Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (01/10/2016 al 17/11/2016), y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf
Area responsable de la actividad: Lideres de
procesos segtn estructura del mapa de riesgos
UN.

Actividad cumplida en el marco del plan de
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AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE % DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROCRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC | INDICADOR SOPORTES
E
contingencia.

16. Diseiiar e “La Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria informa 60% Pagina web Anexo16.1_Requisitos_funcio | Conforme a los soportes documentales
implementar una | que, dentro del proyecto de inversién «Implementacién de publicada. nales entregados por la DNPE, la ONCI considerd
pagina WEB de | tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la necesario ratificar lo mencionado en el avance
Veeduria gestion de procesos disciplinarios» se encuentra la meta Anex016.2_0ODS_394 del 31 de agosto de 2016, dado que no se
Disciplinaria con | 3.7, consistente en «contar con una pdgina web para la aportaron soportes que permitieran evidenciar

un espacio que | Direccion Nacional de Veeduria Disciplinaria». La meta Anex016.3_0DS395

FORTALECIMIIENTO
DE LOS CANALES DE
ATENCION

contenga
informacién
general y los
datos de contacto
para poner en
conocimiento
noticias
disciplinarias
incluyendo
posibles casos de
corrupcion.

propuesta se desarrollard en dos fases, las cuales se
describen a continuacion:

Una primera con disefio y puesta en funcionamiento de la
pagina con informacién estética, entendiendo por ella, la
informacién general del procedimiento disciplinario, es
decir, cémo se presenta una queja o denuncia y a dénde
debe ser dirigida.

Por su parte, la segunda fase se refiere a informacién
dindmica, enlazada con el Sistema de Gestién del Proceso
Disciplinario y el sistema de relatoria disciplinaria.

Con el desarrollo de la primera fase, la Direccion Nacional
de Veeduria Disciplinaria ha dado cumplimiento y
proyectard la consecucién de las demds actividades
programadas dentro del Plan Anticorrupcion; lo cual se
plantea dentro del proyecto BPUN de acuerdo a las
siguientes actividades:

Establecer los requerimientos funcionales y de contenido de
la pdgina Web de la Veeduria Disciplinaria, en lo referente a
la informacién estética.

Para este momento, la Direccion Nacional de Veeduria
Disciplinaria cuenta con los requerimientos funcionales y de
contenido, lo que equivale a un cumplimiento total de esta
actividad. Fecha de cumplimiento: 14-10-2016. (Ver anexo
16.1)

Contratar el disefio y desarrollo de la primera fase de la
pagina web de la Direccion Nacional de Veeduria
Disciplinaria. La contratacion del ingeniero programador y la
disefiadora gréfica para el disefio y desarrollo de la pdgina
web, se hizo efectiva a través de las ODS No. 394 y 395 de
2016. De esa forma se dio cumplimiento total a esta
actividad. Fecha de cumplimiento: 15-11-2016. (Ver
anexos 16.2 y 16.3)

Ajustar los requerimientos funcionales de la primera fase de
la pagina web. Los requerimientos funcionales preliminares
fueron ajustados y entregados a los contratistas al momento

Anexo16.4_Supervision_ ODS

acciones contingentes para dar cumplimiento a
lo definido en la actividad y cumplir con la meta
definida (pagina web en produccion): “(..) cabe
resaltar que la presente actividad del PAAC se orienta
al disefio e implementacién de la pagina web, en este
sentido, el objetivo especifico ndmero 3 del
mencionado proyecto define “Disefiar y poner en

i i la pagina web de la Direccién Nacional
de Veeduria Disciplinaria, a fin de garantizar una mayor
difusién de la informacién relativa a la gestién
disciplinaria en la Universidad”, y cuya meta (3.1)
establece “contar con una pagina web para la Direccién
Veeduria Disciplinaria” con inicio el 15 de septiembre
de 2016 y finalizacién 17 de agosto de 2018. Por
tanto, si bien se podria evidenciar un avance de la
actividad en el préximo cuatrimestre, no se lograria
materializar el resultado del entregable, teniendo en
cuenta que de acuerdo al PAAC 2016 actualmente
publicado, el indicador definido para la presente
actividad es: “pagina web publicada”, por cuanto el
sitio web de la Direccién Nacional de Veeduria
Disciplinaria (Fecha de consulta 20/01/2017)
alin no se encuentra en produccion.

Por lo anterior se recomienda a la Direccién
Nacional de Veeduria Disciplinaria que para la
definicion del PAAC 2017 se formulen
actividades con una meta alcanzable en la
vigencia, en el marco de las fases definidas por
el drea en el proyecto de inversién.

Area responsable de la actividad: Direccién
Nacional de Veeduria Disciplinaria.

Actividad incumplida.
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COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

ACTIVIDAD

SUBCOMPONENTE PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

de inicio de sus actividades. De esa forma se dio
cumplimiento total a esta actividad. Fecha de cumplimiento:
15-12-2016. (Ver anexo 16.4)

Desarrollar la primera fase de la pdgina web y realizar
pruebas de uso. El dia 7 de diciembre los contratistas
hicieron entrega de los bocetos preliminares. Fecha
proyectada de cumplimiento: 14-04-2017.

Poner en funcionamiento la pagina web en su primera fase.
De conformidad con el proyecto de inversion, la pagina web
en esta fase estdtica, entrard en funcionamiento a mds
tardar en mayo de 2017. Fecha proyectada de
cumplimiento: 16-05-2017.

Es de sefalar que, en concordancia con las fases propuestas
en el proyecto de inversion, estd actividad serd incluida para
su desarrollo en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano 2017. Por lo tanto, los avances de esta actividad
serdn reportados en los cortes del 30 de abril y 31 de agosto
de 2017.”

17. Actualizar las
paginas web de la
U.N., con base a
los lineamientos
institucionales.

De acuerdo con el Plan de Contingencia del PAAC 2016
presentado mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad
quedé establecida entre el 23 de septiembre y 17 de
noviembre de 2016.

La Vicerrectoria General informa que, emitié la Circular
ndmero 14 del 4 de noviembre de 2016 dirigida a las
Direcciones Nacionales y de Sede (Ver Anexo 17.1), con el
fin de recordar a los responsables de sitios web de la UN, la
revisién y actualizacién de la informacién correspondiente,
haciendo uso de la guia de identidad visual institucional
publicada en www.identidad.unal.edu.co.

Durante el cuatrimestre, las siguientes dependencias
reportaron la actualizacién del sitio web:

Direccién Nacional de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones - DNTIC http://dntic.unal.edu.co

Direccién Nacional de Admisiones
http://www.admisiones.unal.edu.co/

Sede Orinoquia http://orinoquia.unal.edu.co/

Gerencia ~ Nacional  Financiera y  Administrativa

http://gerencia.unal.edu.co/
Unisalud http://www.unisalud.unal.edu.co/index/

Direccién de Relaciones Exteriores
http://www.dre.unal.edu.co/
Vicerrectoria de Investigacion

http://www.investigacion.unal.edu.co

100%

P3ginas web
UN.
actualizadas.

Anexo1_Oficios_ VRG518
_DNPE460
Anexo17.1_Circular14

Anexo17.2_List_chequeo
_pagina_UN

Anexo17.3_Reporte_audit
oria_sitios_web

X . it
os_web

Con base en los documentos aportados por
la DNPE se identificé que posterior al corte
del 31 de agosto de 2016, por medio de la
Circular ndmero 14 de 2016 del 4 de
noviembre, la VRG solicit6 a las
dependencias de la Universidad “actualizar la
informacién de sus paginas web antes del cierre de
la presente vigencia, y en la medida de lo posible,
haciendo uso de la guia de identidad visual
institucional ~ disponible  en el  enlace
www.identidad.unal.edu.co.”

Asi mismo se identificé el resultado de la
auditoria de verificacion del sitio oficial de la
Universidad realizada por Unimedios,
producto de este proceso se generaron
observaciones que, de acuerdo a Unidad de
Medios son enviadas a las dreas
responsables.

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (23/09/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestion del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
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E
http://www.dne.unal.edu.co/ http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
http://www.editorial.unal.edu.co/ /transparencia/20170120-
http://bibliotecas.unal.edu.co/ plan_anticorrupcion.pdf
http://www.laboratorios.unal.edu.co/
Dl:recc{cfn Jun’qica Nacional http://jurir/iicta.unal.edu‘. c?/ ) Area  re sponsable de la  actividad:
Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo R bl d [ Ju b
http://personal.unal.edu.co/ . espon§a €s € as  paginas — we
Unimedios http://unimedios.unal.edu.co/index.php?id=268 institucionales en cada wuna de las
ONCI http://www.unal.edu.co/control_interno/index.html dependencias UN.
Direccién Nacional de Planeacion y Estadistica (rendicion de
cuentas) Actividad cumplida en el marco del plan
http://rendiciondecuentas.unal.edu.co de contingencia.

Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (plan
anticorrupcion 'y de atencién al ciudadano, metas e
indicadores, plan de desarrollo 2013-2015, informe acta al
culminar la gestion periodo rectoral 2012-2015 y
planeacion participativa)
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-
publica/

Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (plan global
de desarrollo 2016-2018)
www.plamdesarrollo2016-2018.unal.edu.co

La Unidad de Medios de Comunicacién - Unimedios, verifica
la actualizacion del sitio web oficial de la Universidad
Nacional de Colombia http://unal.edu.co. Periédicamente,
realiza la revision del correcto funcionamiento de todos los
campos de la pagina web principal y elabora una lista de
chequeo con el resultado final. (Ver Anexo 17.2)

Igualmente, Unimedios realizé la auditoria del estado de los
sitios web de la UN en el mes de julio de 2016 (Ver Anexo
17.3). Este reporte generé un documento en el cual se
registran las URL con su respectiva calificacion, de acuerdo a
los siguientes criterios:

System Web Server

Sitio inexistente

Enlace Redireccionado
Informacion desactualizada
Plantilla Desactualizada
Enlace Adecuado

Lo anterior, por ejemplo, genera hallazgos que se remiten a
los responsables de los diferentes sitios web para que se
realicen los ajustes correspondientes. (Ver Anexo 17.4)
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E
“La Direccion Nacional de Bienestar Universitario informa Anex020.1_Circular_11_2015 | De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI,
que, de acuerdo al lineamiento registrado en la circular 011 se identific6 avance de la actividad, y el
del 03 de noviembre de 2015 (Ver Anexo 20.1), todas las Anexo18.1_Soportes_Bog | cumplimiento a los lineamientos especificos
actividades que se l_levaron a cabo en las Sedes Bogofé (Ver ota emitidos mediante Circular No. 011 del 3 de
Anexo 18.1), Man/z?les (Ver Anexo 18.2), Medellin (Ver noviembre de 2015, “Competencias en servicio
e 183 e (e e 184, T (e e
N )Y X ’ Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (...)
articulada entre las mismas e informa que desde el 1 de L .
septiembre hasta el 31 de diciembre de 2016, se Anexo18.3_Soportes_Me se estableci6 un compromiso para el desarrql{o
desarrollaron una serie de actividades, cuyo propésito fue dellin de Ias.competenaas y _hab/lldades del servicio
divulgar y promocionar los valores éticos en el entorno al  ciudadano, mediante programas  de
universitario. Estas actividades fueron: Anexo18.4_Soportes_Pal | capacitacion, pari tiendo del andlisis particular
1. Actividades en el marco de la jornada de induccién y de la mira de cada sede, al menos dos (2) eventos anuales
asignatura de induccién: relacionados con el tema.”
- Se realizé jornada de divulgacion del compromiso ético Anexo18.5_Soportes_Tu
institucional en la jornada de induccién a servidores maco Area responsable de la actividad: DNPAA.
pdblicos y docentes.
- Se realizé la divulgacién del compromiso ético Actividad cumplida.
institucional y una actividad denominada “festi-valores” Anex020.2_Evento_DNPE
en el marco de la cdtedra presencial y virtual de:
induccién y preparacion para la vida universitaria, la cual
18. Definiry se dicta a estudiantes recién admitidos, de reingreso y
realizar una PEAMA.
campaiia de - Se realizé la divulgacién del compromiso ético
divulgacién institucional en la jornada de induccién (Somos Familia Campana
TALENTO HUMANO promocgi(,n de)[los UN) para los nuevos admitidos en el 2016-01y 2016-03 100% rea[igada

valores éticos en
el entorno
universitario.

y sus padres de familia.
2. Actividades realizadas durante el semestre:
Se diseiaron imdgenes de apoyo para promocionar los siete
valores éticos institucionales, en su cotidianidad, desde los
tres estamentos. Se realizé la toma de fotografias, la
definicion de frases alusivas de apoyo para cada imagen.

- Se realizaron jornadas “Yo vivo los valores UN” para
promocionar valores institucionales para estudiantes y
para personal administrativo de Bienestar Universitario.

- Se realizé la jornada de sensibilizacion un dia por la
inclusion y el respeto por los parqueaderos incluyentes.

- Se realizaron jornadas de sensibilizacion del compromiso
ético con los estudiantes beneficiarios del servicio de
alojamiento y con algunos programas curriculares.

- Se realizé divulgacion del compromiso ético
institucional a través de la publicacién E-crads alusivas a
los valores institucionales en las Bitdcoras universitarias
#29,31,32,33,34,36y37.

- Se realizaron actividades lddicas “adivina td valor” y
“representacion de casos” con el personal de la Sede.

- Se apoy6 la realizacién de la actividad nacional y
articulada con diferentes dependencias

3. Otras actividades realizadas:

- Se realizé la semana de prevencién de la violencia contra la



file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo20.1_Circular_11_2015_DNPAA.pdf
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.1_SoportesSedeBogota.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.1_SoportesSedeBogota.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.2_SoportesSedeManizales.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.2_SoportesSedeManizales.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.3_SoportesSedeMedellin.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.3_SoportesSedeMedellin.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.4_SoportesSedePalmira.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.4_SoportesSedePalmira.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.5_SoportesSedeTumaco.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo18.5_SoportesSedeTumaco.rar
file:///G:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo20.2_Evento_DNPE.rar

1] g\ UNIVERSIDAD
-1 NACIONAL

¥ DE COLOMBIA

MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, CONTROL Y

CcODIGO: U-FT-14.001.003

SEGUIMIENTO

VERSION: 5.0

FORMATO: INFORME

Pagina 26 de 57

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE REPORTADO POR LA DNPE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

mujer, con las siguientes actividades:

- Encuesta de percepcion sobre la violencia contra la mujer,
a través de Google drive, y dirigida a toda la comunidad
universitaria, hasta el momento han contestado la encuesta
227 personas.

- Concurso reldmpago, a través de Google drive, dirigido a
toda la comunidad universitaria, sobre la prevencién de la
violencia contra la mujer, participaron 84 personas.

- Visita a las oficinas en los campus La Nubia y Palogrande
recordando la el Dia Internacional de la No Violencia contra
la Mujer. Se anexan el concurso y la encuesta de percepcion.
- Se realiz6 promocién de valores institucionales como la
equidad y la solidaridad a través del curso de lengua de
senas.

- Se realizé la Semana del Compromiso Etico, dirigida a toda
la comunidad universitaria, con las siguientes actividades:

- Concurso de los Valores Eticos, participaron 84 personas.
Se anexan preguntas y respuestas del concurso.

- El muro de los Valores Eticos. Se anexa fotografia de la
actividad.

- Se realizé promocién de valores institucionales como la
equidad y el respeto a través de ciclos de cine incluyente.

- Se realizé la promocion de los valores institucionales
como la equidad, la solidaridad y el respeto a través de
la segunda feria de la diversidad.

- Articulacién con la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica para la programacién y participacién en el
evento “El Servicio Pdblico en la U.N. en el marco de la
transparencia, la ética y los valores... Un aporte para el
Pais”. (Ver Anexo 20.2)

Asistencia a la Socializacion del proyecto “Cultura de la

»on

legalidad y la integridad para Colombia”.

NORMATIVO Y
PROCEDIMENTAL

19. Actualizar la
normatividad
interna y el
procedimiento
asociado al
Sistema de
Quejasy
Reclamos UN.

Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad
quedé establecida entre el 20 de septiembre y 17 de
noviembre de 2016.

La Vicerrectoria General informa que, considerando el plan
de mejoramiento del Sistema de Quejas y Reclamos de la
UN establecido por la Vicerrectoria General en 2015 y el
Informe Ejecutivo de Seguimiento al Sistema de Quejas y
Reclamos de la UN presentado por la Oficina Nacional de
Control Interno - ONCI en mayo de 2016, la Vicerrectoria
General adelantd las gestiones pertinentes para concluir la
actividad relacionada con “Actualizar la normatividad
interna”.

90%

Resolucion y
procedimient
o aprobados.

Anexo1_Oficios_VRG518
_DNPE460

Anexo19.1_Proced_

U_PR_15_001_003

9.2 . .

capacit__D_peticion

De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI
se identifica avance de la actividad, posterior al
corte del 31 de agosto por medio de la
aprobacién (19 de septiembre de 2016) de la
Resolucion de Rectoria 988 “por la cual se
establece el Sistema de Quejas y Reclamos en la
Universidad Nacional de Colombia”, la cual puede
ser consultada en el siguiente enlace:

as/Norma1l.jsp?i=87513.

Por otro lado, se identifica el borrador de
procedimiento asociado al Sistema de Quejas y
Reclamos de la UN, el cual a la fecha se encuentra
en proceso de actualizacién.

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
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En este sentido, desde 2015 se elaboré una propuesta de
Resolucion de Rectoria para ajustar la normatividad interna
de la gestion institucional de quejas y reclamos, atendiendo
los cambios en la responsabilidad de la coordinacion
nacional del sistema, la actualizacion del procedimiento y el
desarrollo del aplicativo institucional, la cual fue presentada
a la Rectoria para sus observaciones y posterior aprobacion.
Asi las cosas, a partir del 19 de septiembre de 2016 entré en
vigencia la Resolucion de Rectoria 988 “por la cual se
establece el Sistema de Quejas y Reclamos en la Universidad
Nacional de Colombia”, la cual puede ser consultada en el
siguiente enlace:

mal.jsp?i=87513

La Resolucién en mencion, que fue socializada a las
Secretarias de Sede mediante el VRG 512 del 3 de octubre
de 2016, brinda informacion clara y unificada acerca de la
gestion de las quejas, reclamos, solicitudes de informacion,
sugerencias y felicitaciones, y los intervinientes del Sistema,
sus roles y responsabilidades.

El procedimiento U-PR-15.001.003 - Gestion del Sistema de
Quejas y Reclamos, se encuentra en proceso de
actualizacion con todas las Sedes y se dispone de
observaciones de las Secretarias de Sede Bogotd, Medellin y
Caribe. (Ver Anexo 19.1)

En el marco de la gestion del Sistema de Quejas y Reclamos
y con el fin de sensibilizar a las Secretarias de Sede y a la
comunidad universitaria en general, desde la Vicerrectoria
General se convocé a una capacitacion sobre el Derecho de
Peticion y sus implicaciones establecidas en la Ley 1755 de
2015, que se desarrollé el 21y 22 de octubre de 2016. (Ver
Anexo 19.2)

De igual manera, la Vicerrectoria General informa que se
dard continuidad a la actualizacién del procedimiento dnico
de Gestién del Sistema de Quejas y Reclamos de la UN
durante el 2017 mediante el PAAC 2017.

presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (20/09/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestion del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Actividad incumplida

RELACIONAMIENTO
CON EL CIUDADANO

20. Definir y
realizar dos (2)
actividades de
sensibilizacién
dirigidas a los

servidores
publicos,
relacionadas con
el tema de
atencion al

“La  Division Nacional de Personal Académico y | 100% Nro. de Anex020.1_Circular_11_2015
Administrativo, en cumplimiento con el compromiso actividades

establecido en la circular 011 del 03 de noviembre de 2015 realizadas / Anex020.2_Evento_DNPE
de [a DNPAA (Ver Anexo 20.1), el cual estd relacionado con Nro. de
la realizacién de dos (2) eventos anuales de capacitacion, actividades Anexo020.3_Eventos_sensibiliz
encaminados al afianzamiento de la cultura del servicio en la planeadas acion_2016
Universidad Nacional de Colombia, informa que durante la
vigencia 2016 se adelantaron los siguientes eventos de Anexo020.4_DNPAD_0030
sensibilizacién (Ver Anexo 20.3):

Conforme a lo mencionado en el avance por la
DNPE se evidencian soportes documentales
que dan cuenta de la realizacién y asistencia de
personal del Nivel Nacional a las dos
actividades programadas en la ciudad de
Bogotd, en relacién con el tema de atencién al
ciudadano.

Respecto a las actividades realizadas en la
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E
ciudadano - Servicio al cliente - transparencia e integridad - 29 de demds Sedes de la Universidad Nacional
durante el afio septiembre de 2016. mencionadas en el avance por parte de la
2016. - Servicio al ciudadano - 11 de noviembre de 2016. DNPE, la ONCI no evidencié los soportes
En cuanto a los soportes que evidencian el desarrollo de documentales que permitan conocer el nivel de
estas actividades en las Sedes, la DNPAA informa mediante asistencia a los eventos programados, por
oficio 0030 del 13 de enero de 2016, que dichos soportes cuanto a la fecha del desarrollo del presente
fueron solicitados a cada una de las sedes quienes los haran informe no fueron aportados los respectivos
llegar a esa direccion, a mds tardar el 17 de enero de 2017. soportes.
(Ver Anexo 20.4)
La DNPE en conjunto con la VRG, la DNBU y con la Sede Area responsable de (2 actividiad: DNPAA.
Tumaco, realizaron el evento “El servicio publico en la UN. - .
En el marco de la transparencia, la ética y los valores...un Actividad cumplida.
aporte para el pais” (Ver Anexo 20.2), cuyo objetivo
principal fue el dar continuidad a los didlogos de alto nivel
en torno al tema de probidad y transparencia.”
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de | 100% Matriz Anexo21.1_Matriz_autodi | De acuerdo a los soportes entregados por la
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria entregada agnostico DNPE se evidencia el producto definido para la
21. Evaluar el General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y presente actividad: matriz diligenciada (Matriz
nivel de aprobado mediante DNPE 460 qel 1§'de octubre de %016 de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103
implementacion (Vez ,Anexob[”cdla fecha fje zeéecduclon de e;fa aff;‘;jdgd de 2015 y Resolucion Min TIC 3564 de 2015), al
dela Ley 1712 de Z“s{ ‘:n;rstz ‘325(’”36 entre e e septiembre y ¢ igual que el resultado del anilisis de los datos
2014 mediante la | TCV€TPre € obtenidos, lo cual se considera como Gnico
matriz de La Vicerrectoria General informa que, a partir del formato insumo . para el desarrollo de la siguiente
autodiagndstico | jepominado “Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, actividad del presente PAAC.
disefiada por la | pecrero 103 de 2015 y Resolucion Min TIC 3564 de 2015, - .
Procuraduria actualizado y publicado en 2016 en el sitio web de la Respectoa [? §ol|C|tud‘de ca.\r.nblo de fecha dela
General. Procuraduria General de la Nacién presente actividad, se identificaron los soportes
http://www.procuraduria.gov.co/portal/grupo- que dan cuenta de la solicitud por parte de la
MECANISMOS transparencia.page en 2016, se realizé la verificacién de las VRG (23/09/2016 al 17/11/2016) y su
PARA LA LINEAMIENTOS DE 10 Categorias que contienen 85 subcategorias y 163 items correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
TRANSPARENCIA Y TRANSPARENCIA en total. como la gestién del cambio a través del Plan de
ACCESO A LA ACTIVA Contingencia, publicado en el sitio web:
INFORMACION

Del total de 163 items se identificé que la UN actualmente
cumple con 58 items (35%), no cumple con 64 items (39%),
no se dispone de informacién de 40 items (25%) y 1 item
(1%) no aplica. El 35 % de cumplimiento de los
requerimientos de Ley de Transparencia registrados en la
matriz de autodiagndstico, tiene representacion de las 10
categorias excepto la relacionada con Trdmites y Servicios
que obtuvo una calificacion en su totalidad de “No cumple”
porque a la fecha solo existen avances parciales de los
requerimientos en esta categoria (registro de trdmites y
servicios de la UN en SUIT). (Ver Anexo 21.1)"

http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
[transparencia/20170120-
plan_anticorrupcion.pdf

Area responsable de la actividad: Vicerrectorfa
General.

Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.
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22. Definir,
implementar y
publicar las
mejoras
realizadas con
base en la matriz
de
autodiagnéstico.

“Es de anotar que segtin lo establecido en el Plan de
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), la fecha de ejecucion de esta actividad
quedd establecida entre el 17 de octubre y 17 de noviembre
de 2016.

La Vicerrectoria General informa que, a partir del
diligenciamiento de la matriz de autodiagnéstico de la Ley
1712 de 2014 realizado en noviembre de 2015, se identificé
la necesidad de avanzar en la elaboracién del indice de
Informacion Clasificada y Reservada de la Universidad y la
definicién de la Politica de Seguridad Informatica y de la
Informacion.

Con respecto al Indice de Informacién Clasificada y
Reservada, la Oficina Nacional de Gestién y Patrimonio
Documental - ONGPD avanzé durante el 2016 en la
definicién de un cronograma de actividades 2016-2017
orientadas a construir el Indice y en la realizacién de
jornadas de socializacién y sensibilizacion a los jefes de
archivo de las Sedes para iniciar el proceso de prueba piloto
para la aplicacién del indice en las Sedes de Presencia
Nacional. (Ver Anexo 22.1)

De igual forma la DNTIC como lider del proceso Gobierno y
Gestién de Servicios TI, preparé la Politica de Seguridad
Informdtica y de la Informacién considerando la
configuracién de un conjunto de disposiciones que sujeten a
los usuarios a mantener una alta responsabilidad derivada
de la manipulacion o uso de diferentes activos de
informacién, infraestructura 'y servicios tecnoldgicos,
informdticos a disposicion de la misién institucional. Dicha
Politica fue aprobada por el Consejo Superior Universitario
mediante Acuerdo 228 de julio de 2016.

Tanto la politica como el Acuerdo mediante el cual se
adopta, se encuentran publicados en el sitio Web de la
DNTIC:

bttﬂ //www.dntic.unal.edu.co/index. pbﬂ{gﬂbl’ﬂ[ﬂﬂ'
ic-s/, s

A partir de la actualizacion del autodiagnéstico del
cumplimiento de la Ley de Transparencia en la UN, realizado
en noviembre de 2016, mencionado en la actividad anterior,
se elaboré un documento con los resultados obtenidos por
cada una de las 10 categorias, identificando los niveles de
cumplimiento para cada categoria y los aspectos que deben
ser_intervenidos, considerando que en total de las 10

50%

Ndmero de
actividades
implementadas
/ ndmero de
actividades
definidas.

22.2Anexo_Result
¥ i .

co

Teniendo en cuenta que los resultados del
autodiagndstico de la actividad
inmediatamente anterior se dieron a conocer en
noviembre de 2016, no se identificé avance de
la presente actividad en relaciéon con la
definicién, implementacién y publicacién de las
mejoras, de acuerdo a lo definido en la presente
actividad.

Al respecto, la ONCI no encuentra coherencia
en lo definido en el Plan de Contingencia
realizado por la VRG, para el cumplimiento del
presente subcomponente, toda vez que para
cumplir la actividad ndmero 22, era necesario
contar con el producto resultante de la
actividad ndmero 21, y en el mencionado Plan
se encuentra establecida como fecha final de
las dos actividades el 17/11/2016.

Respecto a lo manifestado por DNPE en el
avance de la actividad, la ONCI considerd
necesario resaltar que los avances reportados
por la VRG en relacién con la politica de
seguridad informatica y de la informacién de la
Universidad Nacional de Colombia, asi como el
indice de Informacién Clasificada y Reservada
(Cronograma  de  ejecuciéon  2016-2017)
obedecen a aspectos que si bien hacen parte de
lo definido por la Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacién Piblica, vienen siendo
desarrollados desde la vigencia 2015, es decir
previo a la realizacién del autodiagnéstico, en
este sentido no se identifica el nimero de
actividades definidas y nimero de actividades
implementadas de acuerdo a lo de establecido
en el indicador de la presente actividad.

Al respecto, se recomienda a la VRG que para la
definicién de las actividades relacionadas con el
subcomponente Lineamientos de Transparencia
Activa en el PAAC 2017, se definan acciones de
mejoramiento  especificas con las dareas
competentes, en relacion con el resultado
obtenido de evaluar el nivel de implementacién
de la Ley 1712 de 2014, teniendo en cuenta lo
concluido en el Informe Resultado Inicial
Audito diagndstico Ley 1712 de 2014 de



http://www.dntic.unal.edu.co/index.php/gobierno-tic-s/politicas
http://www.dntic.unal.edu.co/index.php/gobierno-tic-s/politicas
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file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo22.1_Cronograma_actividades.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo22.1_Cronograma_actividades.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo22.1_Cronograma_actividades.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo22.2_Resultado_autodiagnostico.pdf
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E
categorias se identificaron 6 con un nivel de cumplimiento noviembre de 2016 de la VRG: “En todas las
inferior al 60% y las 4 restantes no superan el 80% del nivel categorias se identificaron aspectos que deben
de cumplimiento. (Ver Anexo 22.2) ser intervenidos para aumentar el nivel de
Se espera que las actividades propuestas para los aspectos a cumplimiento de los requisitos de la Ley de
intervenir puedan ser transformadas en planes de accién con Transparencia y del Derecho de Acceso a la
responsables definidos y tiempos de ejecucion.” Informacién Pdblica (Ley 1712 de 2014).”
Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (17/10/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
/transparencia/20170120-
Area responsable de la actividad: VRG
Actividad incumplida.
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de | 100% Informe Anexo1_Oficios_VRG518 | De acuerdo a los soportes allegados por la
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria entregado. _DNPE460 DNPE, se identifica la propuesta de ajuste del
General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y Programa Institucional de Auditoria Interna del
23.Incluirenel | aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016 Anex023.1_Propuesta | periodo 2016-2018, en el cual se espera incluir
requisito 8.2.3 (Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad programa_auditoria el requisito formulado en la actividad.
Seguimiento y quedé establecida entre el 28 de septiembre y 17 de
Medicién de los | noviembre de 2016. Anex023_.271nforme7aud| Tal y como se mencioné en el avance por la
procesos del Plan toria_ICONTEC

LINEAMIENTOS DE
TRANSPARENCIA
PASIVA

Institucional de
Auditorias, la
evaluacién a las
Quejas, Reclamos
y Sugerencias
recibidas para el
proceso auditado
en cuanto a que
la respuesta sea
completa y de
fondo (Ley
1755/2015) y
emitir
conclusiones en
el informe de
auditoria.

La Vicerrectoria General informa que, se realizé la propuesta
de ajuste del programa institucional de Auditoria Interna del
periodo 2016-2018 y se incluyé como criterio de auditoria
la evaluacion a las Quejas, Reclamos y Sugerencias recibidas
para el proceso auditado en cuanto a que la respuesta sea
completa y de fondo. (Ver Anexo 23.1). Esta propuesta de
ajuste se encuentra pendiente de ser presentada al Comité
Nacional de Coordinacién del Sistema de Control Interno.

Durante el segundo semestre de 2016 no se realizaron
auditorias internas de procesos debido a que los procesos
inicialmente programados fueron evaluados en auditoria
externa del ICONTEC realizada entre el 18 y el 21 de
octubre de 2016. Por lo tanto, las conclusiones acerca de la
gestion de quejas y reclamos se encuentran incluidas en el
Informe de Auditoria ICONTEC octubre 2016. (Ver 23.2)

En el marco de la gestion del Sistema de Quejas y Reclamos
y con el fin de sensibilizar a las Secretarias de Sede y a la

Anexo19.2__ Asisten
cia_capacit_D_petici

DNPE, durante el segundo semestre del 2016
no se efectuaron auditorias internas de
procesos por cuanto los procesos programados
fueron evaluados por la auditoria externa.

Al respecto se evidencié6 en el capitulo 4
Hallazgos de la Auditoria, numeral 4.1
Oportunidades de Mejora del Nivel Nacional
del Informe de Auditoria de Sistemas de
Gestion, “(..) la informacién de la retroalimentacién
de los clientes /estudiantes/Partes interesadas; para
que en todos los procesos sean conocidos los datos y
resultados de las evaluaciones de satisfaccion que se
realizan en la Universidad y que son de su resorte,
como también la estadistica y comportamiento de las
peticiones, quejas y reclamos, a fin de realizar en cada
caso los andlisis pertinentes y la propuesta de las
acciones de mejora que sean necesarias para procurar
aumentar la satisfaccion de estas Partes Interesadas.”



http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/20170120-plan_anticorrupcion.pdf
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http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/20170120-plan_anticorrupcion.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo1.0_VRG518_DNPE_460.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo23.1_Propuesta_programa_auditoria.xlsx
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo23.1_Propuesta_programa_auditoria.xlsx
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file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo23.2_Informe_auditoria_ICONTEC.pdf
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo19.2_Asistencia_capacitacion_D_peticion.rar
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo19.2_Asistencia_capacitacion_D_peticion.rar
file:///E:/INFORME%20FINAL%20PAAC%202016%2031.12.16/ANEXOS%20PAAC%202016/Anexo19.2_Asistencia_capacitacion_D_peticion.rar
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comunidad universitaria en general, desde la Vicerrectoria Por lo anterior, se sugiere dar continuidad a

General se convocé a una capacitacion sobre el Derecho de presente actividad en el PAAC 2017, conforme

Peticion y sus implicaciones establecidas en la Ley 1755 de a lo indicado en el avance de la actividad.

2015, que se desarrollé el 21y 22 de octubre de 2016. (Ver

Anexo 19.2) Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la

Se dars inuidad 2 L luacién de L in d . presente actividad, se identificaron los soportes

et ol i dlo et s cue dan cuets e [ ol por parc e

mediante el PAAC 2017.” VRG (28/29/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs
plan_anticorrupcion.pdf
Responsable de la actividad: VRG
Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.

“Es de anotar que segtin lo establecido en el Plan de | 50% Acto Anexo1_Oficios_VRG518 | El Decreto nimero 1081 de 2015™ de la

Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria administrativ _DNPE460 Presidencia de la Republica define como

ELABORACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE
GESTION DE LA
INFORMACION

24. Expedir el
acto
administrativo de
los mecanismos
de adopcién y
actualizacién de
los instrumentos
de gestion de la
informacion de la
U.N.

General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
aprobado mediante DNPE 460 del 18 de octubre de 2016
(Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad
quedé establecida entre el 20 de septiembre y 17 de
noviembre de 2016.

o]

La Vicerrectoria General informa que, durante el 2016 se

expidio la Resolucion de Rectoria 1017 de 23 de septiembre

de 2016 "Por la cual se regula la funcién del Sistema

Nacional de Gestién y Patrimonio Documental de la

Universidad". En la resolucion en mencién, se incluyen

lineamientos para los instrumentos de gestion de

informacién:

- Tablas de Retencién Documental (activos de
informacién)

- Programa de Gestién Documental

- Indice de Informacién Clasificada y Reservada

La Resolucién 1017 de 2016 puede ser consultada en
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Normal.jsp
2i=87534"

instrumentos de la gestién de informacién
publica: i. El registro de activos de la
informacién, ii. Indice de Informacién
Clasificada y Reservada, iii. Esquema de
Publicacién de Informacién y iv. El programa de
gestién documental.

Conforme al seguimiento realizado por la ONCI
al 30 de abril de 2016, se evidencié avance en
el indice de Informacién Clasificada y
Reservada, evidencidndose el desarrollo de
actividades tendientes a definir mecanismos de
adopcién del instrumento y aplicacién en la
Universidad.

Respecto al avance presentado por la DNPE, no
se evidencia en la Resolucién 1017 de 2016, los
mecanismos de adopcién y actualizacion del
registro de activos de la informacién, lo cual
debe ser realizado de manera articulada con lo
definido en la politica de seguridad informatica
y de la informacién de la Universidad, asi como

"2 por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”



http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/20170120-plan_anticorrupcion.pdf
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tampoco lo relacionado con el instrumento
Esquema de Publicacién de la Informacién.

Por lo anterior se recomienda que para el PAAC
2017 la presente actividad sea formulada y
ejecutada por las dreas competentes que
permitan  la  articulacién  de  dichos
instrumentos, dando cumplimiento a lo
definido en el articulo 2.1.1.5.2 Mecanismo de
adopcion y actualizacién de los instrumentos
de Gestion de la Informacion Publica del
Decreto 1081 de 2015: “El Registro de Activos de
la Informacién el indice de Informacién Clasificada
Yy Reservada, el Esquema de Publicacion de la
Informacién y el Programa de Gestion Documental,
deben ser adoptados y actualizados por medio de
acto administrativo o documento equivalente de
acuerdo con el régimen legal al sujeto obligado.”

Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (20/09/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:

/transparencia/20170120-

Area responsable de la actividad: VRG.

Actividad incumplida.

ACTIVIDAD % DE RESULTADO
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE REPORTADO POR LA DNPE AVANC INDICADOR SOPORTES
E
“Es de anotar que segiin lo establecido en el Plan de Convenio Anexo1_Oficios_VRG518
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria firmado _DNPE460
25. Identificar las | General, mediante VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y
] Anexo025.1_Concepto
lenguas en que | aprobado mediante DNPE 460 Qel 1!‘3’de octubre de A2.016 Documento L 025.1
deberia (Ver Anexo 1), la fecha de ejecucién de esta actividad blicad identificacion_lenguas
CRITERIO publicarse la quedo establecida entre el 1 de octubre y 17 de noviembre publicado
i i de 2016. Anexo025.2_Concepto_ident
DIFERENCIAL DE c';'rfgcrzficz':r“loys icacion | pro
ACCESIBILIDAD contenidos que -
deberian ser La Vlj:err.eictona General informa que, mediante Anexo25.3_Caracterizac
traducidos para comunicacién VRG-556 del 25 de octubre de 2016 y VRG ion Contenidos
su publicacién. 577 del 3 de noviembre de 2016 (Ver Anexos 25.1 y
25.2), se realizé solicitud de concepto académico a los
Departamentos de Lingiiistica y Antropologia de la

De acuerdo a los soportes allegados por la
DNPE se identificé documento elaborado por la
VRG en el cual se consolidan conceptos sobre
“en que lenguas indigenas deberia publicarse la
informacién en la pdgina web de la
Universidad” emitidos por los Departamentos
de Lingiiistica y Antropologia de la Facultad de
Ciencias Humanas de la Universidad Nacional,
Ministerio de Cultura y el Instituto Caro y
Cuervo con base en la cantidad de habitantes, y
el nimero de hablantes y las lenguas indigenas
de Colombia.
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E
Facultad de Ciencias Humanas de la UN y al Ministerio de En este sentido, de acuerdo a lo informado por
Cultura, para identificar las lenguas indigenas en las que la VRG, la Universidad Nacional de Colombia
deberia publicarse la informacién en la pagina web de la inicialmente puede tener en cuenta para la
UN teniendo en cuenta los criterios de densificacion implementacién de traduccién de su sitio web,
poblacional, impacto en las comunidades, acceso a los con base en el criterio de poblacin hablante y
medios de comunicacién, entre otros aspectos. Luego del acceso a medios de comunicacion, un total de
andlisis efectuado a las respuestas se identificé las lenguas 15, l.enguas en cumplimiento a la presente
L actividad.
indigenas que pueden tenerse en cuenta para la
impl?mentacién de tradu”ccién de los contenidos a Al respecto no se identificé en los soportes
publicar. (Ver Anexo 25.3) documentales la caracterizacion de los
contenidos que deberia ser traducidos para su
publicacién, asi como el resultado del indicador
definido por la VRG en la formulacién de la
actividad (Convenio firmado), por lo anterior se
recomienda a la VRG la formulacién en el PAAC
2017 de acciones que permita dar continuidad
y materializacién del propésito de la actividad.
Respecto a la solicitud de cambio de fecha de la
presente actividad, se identificaron los soportes
que dan cuenta de la solicitud por parte de la
VRG (01/10/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestién del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
/transparencia/20170120-
Area responsable de la actividad: VRG.
Actividad cumplida en el marco del plan de
contingencia.
“Es de anotar que segin lo establecido en el Plan de | 100% Informe Anexo1_Oficios_VRG518 | Se evidencia Informe Consolidado del Sistema
Contingencia del PAAC 2016 presentado por la Vicerrectoria publicado _DNPE460 de Quejas, Reclamos de la Universidad Nacional
26. Elaborar el General, mediapte VRG 518 del 5 de octubre de 2016 y de Colombia periodo 02de enero al 30 de
informe de aprobado mediante DNPE 460 qel 1("3,de octubre de 2016 Anex026.1_Informe_SOR septiembre de 2016 - Informe consolidado de
MONITOREO DEL solicitudes de (ver :Anexo 1), la fecha de ejecucion de esta acywdad Sedes - Sistema Enero septiembre de 2016, en
ACCESO A LA acceso a la quedd establecida entre el 1 de octubre y 17 de noviembre el cual se precisan los tipos de solicitud de
INFORMACION informacién con de 2016, informacién con base en los registros del
PUBLICA ba_se alos La Vicerrectoria General informa que, realizé el seguimiento sistema.
registros del X ;
SORS. a los resultado; del Slstemel de Quejas y Reclamos, con L licitud d bio de fecha de |
corte al tercer trimestre del afio 2016. (Ver Anexo 26.1) Respecto a la solicitud de cambio de fecha de a
presente actividad, se identificaron los soportes
En el informe allegado por la VRG, se incluyen el total de que dan cuenta de la solicitud por parte de la
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solicitudes recibidas en el Sistema de Quejas y Reclamos
clasificadas por tipo de solicitud, estado de la solicitud,
perfil del usuario que la presenta, canal por el cual se recibié
la solicitud. Adicionalmente, se presentan detalles de la
gestion de cada Sede y se hace referencia en las
conclusiones al plan de mejoramiento de gestién de quejas y
reclamos vigente.

VRG (01/10/2016 al 17/11/2016) y su
correspondiente aprobacién por la DNPE, asi
como la gestion del cambio a través del Plan de
Contingencia, publicado en el sitio web:
http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs

plan_anticorrupcion.pdf

Actividad cumplida en el marco del Plan de
Contingencia.

Anexo 2. Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion

CRONOGRAMA MAPA DE
Mapa de Riesgos de Corrupcion RIESGOS DE
CORRUPCION
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUB%',SAC'
En el Comité Directivo SIGA | Actividad Cumplida
del 9 de noviembre de 2016
se aprobd nueva version de la | La actividad se finalizo el 9
Politicas internas Revisar a politica Politica de Calidad, la cual se | de noviembre de 2016,
Procedimientos de calid dp envi6 a los lideres de los | dando cumplimiento a la
vigentes en los © catidac. procesos a través de correo | fecha establecida en el
procesos y electrénico (Anexo 1.| mapa de riesgos de
1. normativa Soportes Politica de | corrupciéon  (julio - dic
Incumplimiento | asociada Calidad) 2016).
de  requisitos | Reglamentos
- legales para el | internos o Version . . .
e G5t de | ncciny | yeren i | i L e cient o | Acded Cumplic
de los controles procesos reinduccién Octubre - publicada induccis ly el ) del
- administrativos | Auditorfas internas L Diciembre reinduccion para os | EL lanzamiento del curso
existentes démi Diciembre servidores publicos, al cual se | virtual de induccién y
y  académicos | y externas 2016 2016 d d di | induccis liz6 ]
favoreciendo Mecanismos de Desarrollar el puede acceder mediante la | reinduccion se realiz6 en e
intereses rendicién de curso virtual de siguiente ruta: segundo semestre de 2016
particulares cuentas Induccién y tal como se indica en el
X 7 a) Ingrese a | avance reportado (Circular
Informes de Reinduccién h ;
gestion ttp://www.virtual.unal.edu. | 12 de. VRG 2016), dando
Indicadores de co/ cumplimiento a la fecha
procesos b) Dirfjase al enlace Aulas | establecida en el mapa de
Plataforma MOODLE riesgos de corrupcion (julio
¢) Ingrese con su usuario | - dic 2016).
institucional 'y clave del

De acuerdo a lo mencionado en el Anexo
nimero 1, la nueva versién del mapa de
riesgos de corrupcion de la Universidad, fue
publicada a mediados de diciembre de 2016.

En esta nueva version se identificé que de
acuerdo al andlisis realizado por la VRG en
conjunto con los procesos, continuaron
definidos como riesgos de corrupcién: 1. El
incumplimiento de requisitos legales para el
desarrollo de procesos administrativos y

académicos favoreciendo intereses
particulares 'y 2. Uso indebido de la
informacion  para favorecer  intereses
particulares.

Conforme a lo mencionado en la actividad
nimero 2 del Anexo 1 del presente informe,
producto de las mesas de trabajo lideradas
por la VRG, se adicionaron al mapa de riesgos
columnas que se consideraron pertinentes
teniendo en cuenta la Guia de Administracion
del Riesgo de Corrupcién vigencia 2015. Asi
mismo, se identifico la creacion de
instrumentos (Verificacion de eficacia de



http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/20170120-plan_anticorrupcion.pdf
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correo electrénico
d) Curso Virtual de Induccién
y Reinduccién para Servidores

La  Vicerrectoria  General
emitié la Circular 12 del 24
de octubre de 2016 mediante
la cual se solicit6 a las
Direcciones de  Bienestar
Universitario 'y a  las
Direcciones de Personal, o las
dependencias que hagan sus
veces en las sedes, adelantar
las acciones de coordinacion
conjunta para el desarrollo de
las actividades de reinduccién
de funcionarios e induccién
especifica al cargo (Anexo 2.
Circular 12 de VRG de
2016)

controles asociados a riesgos de corrupcion
2016 y Ficha de escenarios de riesgo) a fin de
facilitar la identificacién de posibles nuevos
riesgos de corrupcién, formulacién de planes
de tratamiento y monitoreo de la eficacia de
los controles.

Respecto a las causas descritas en el mapa de
riesgos para el riesgo nimero 1, se identifico
su reduccién de 10 establecidas en la versién
anterior a 3: i. Bajo nivel de implementacién
de los controles existentes, ii. Inapropiado
proceso de induccion, capacitacién, 'y
reinduccién a personal de planta académico,
administrativo. Para contratistas  y
provisionales no estd permitido. Y iii. Débil
cultura de autocontrol y denuncia de actos de
corrupcion. Adicionalmente, se identificaron
controles definidos y 12 acciones para ser
adelantadas, de acuerdo al periodo de
ejecucion definido en la vigencia 2016.

Por su parte, el riesgo nimero 2 también
presenté una reduccién del ndmero de causas
de 8 a 5: i. Deficiente proceso de seleccién de
personal, contratistas y proveedores, ii.
Inapropiado  proceso  de induccién,
capacitaciéon 'y reinduccion a personal de
planta  académico, administrativo. Para
contratistas y  provisionales no estd
permitido, iii. Débil cultura del autocontrol y
denuncia de actos de corrupcién, iv.
Deficiencias en el seguimiento en el ejercicio
de las funciones del personal académico,
administrativo y contratista en cuanto al uso
de la informacion. y v. Deficiencias en las
politicas de seguridad de la informacién en
todos sus medios. Adicionalmente, se
identificaron  controles definidos y 13
acciones para ser adelantadas, de acuerdo al
periodo de ejecucién definido en la vigencia
2016.

Respecto al monitoreo y revision por parte de
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los lideres de los procesos y la VRG, es decir,
(..) 1. Garantizar que los controles sean
eficaces y eficientes, (...) 5. Identificar riesgos
emergentes”, no se evidencié para este corte,
por las razones expuestas por la VRG en el
avance de la actividad namero 4 del Anexo 1,
La Vicerrectoria General, manifesté que el
seguimiento a los controles de los riesgos de
corrupcién 2016 se aplazé para la vigencia 2017, en
consideracion a que el mapa de riesgos de
corrupcion 2016 fue publicado a mediados de
diciembre, fecha que se acercé al periodo de
vacaciones  colectivas  establecidas por la
Universidad Nacional. “ por lo tanto no se cuenta a
la fecha con el producto o meta definida para esta
actividad, es decir el documento de monitoreo y
. ) P - que
cumpla con las exigencias de la guia “Estrategias
para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano.” (Subrayado de la ONCI),
por tanto la ONCI ratifica lo recomendado en
la mencionada actividad para el PAAC 2017.

Finalmente, tal y como se observa en el
presente anexo, se identifica el seguimiento
realizado por la VRG a las actividades
definidas en el mapa de riesgos de corrupcion,
en el marco de la actividad nimero 4 del
PAAC 2017.

Ejecutar Auditorias
Internas

En el primer semestre de
2016 se ejecutaron auditorfas
internas en 2  procesos;
mientras que en el segundo
semestre no se desarrollaron
las auditorias programadas
debido a que los procesos

pendientes recibieron
auditoria externa del Icontec.
(Anexo3. Soportes
Informes de  Auditoria

Interna)

Actividad Cumplida

La actividad se ejecutd en
el primer semestre de 2016
dando cumplimiento a la
fecha establecida en el

mapa de riesgos de
corrupciéon  (Ene - jun
2016)
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Entre 18 y 21 octubre de L .
2016 se recibi6 la visita del Actividad Cumplida
Icontec  para  desarrollar - . .
Atender Auditoria | auditoria de seguimiento (I;:ZtlajgtrlgndadzéﬁGeJecudt:ngg
Externa. certificacion del Sistema de cumplimiento a la fecha
Gestién. (Anexo 4. Informe pim
de Auditoria  ICONTEC establecida en el mapa de
2016) riesgos  de  corrupcién
(Octubre 2016)
i . Actividad Cumplida
Se construyé un informe
Consolidar los consoll.dad.o con la medlc!c3n La actividad se ejecuté en
s de los indicadores de gestién A
indicadores de de los procesos con corte a septiembre de 2016 dando
gestion. e tiemFI;re de 2016. (Anexo cumplimiento a la fecha
5 P Soportes Congolidado establecida en el mapa de
Ir;dicadores de Procesos) riesgos de corrupcion (Julio
- Diciembre 2016)
Actividad Cumplida
531glsepréﬂil;)r(sﬁe?le?:ff)rni: La actividad se finalizé en
Realizar la T L mayo de 2016, dando
SL institucional de Revisién por o
Revisién por la Direccién 2015. (Anexo 6 cumplimiento a la fecha
Direccién 2015. Informe Revisién or le; establecida en el mapa de
Direccion 2015) p riesgos de corrupcién (ene
-jun 2016).
Curso virtual de La Universidad cuenta con un | Actividad Cumplida
Inapropiado 9 curso virtual de Induccion y
Induccién y ) - . L .
proceso de reinduccion para reinduccién para los | Se  difundié e inicié
induccién, servidores P Difundir e iniciar la | servidores pablicos, al cual se | implementacién del curso
capacitacion y . implementacién puede acceder mediante la | virtual de induccién y
; . publicos docentes - ] -
reinduccién a - . del  curso  de | siguiente ruta: reinduccién en el segundo
y administrativos -
personal de planta de 2 UN Induccién semestre de 2016 tal como
académico, Normativa reinduccién de la|a) Ingrese a|se indica en el avance
administrativo. aplicable UN http://www.virtual.unal.edu. | reportado (Circular 12 de
Para contratistas y p . co/ VRG 2016), dando
. (Resolucion de = -
provisionales no Rectorfa N° RGO28 b) Dirfjase al enlace Aulas | cumplimiento a la fecha
esta permitido de 2012 Plataforma MOODLE establecida en el mapa de
€ ! c) Ingrese con su usuario | riesgos de corrupcion (julio
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Resolucién 689 de
01 dejulio de
2016, Circular
016 de 2014 de la
DNPAA)

institucional y clave del
correo electrénico
d) Curso Virtual de Induccién

y Reinduccién para Servidores

La  Vicerrectoria  General
emitié la Circular 12 del 24
de octubre de 2016 mediante
la cual se solicité a las
Direcciones de  Bienestar
Universitario 'y a las
Direcciones de Personal, o las
dependencias que hagan sus
veces en las sedes, adelantar
las acciones de coordinacién
conjunta para el desarrollo de
las actividades de reinduccién
de funcionarios e induccién
especifica al cargo (Anexo 2.
Circular 12 de VRG de
2016)

- dic 2016).

Elaborar gufa para
la realizacién de
actividades de
reinduccién e
induccién

especifica al cargo

Se elabor6 el documento
“Guia para la realizacion de
actividades de reinduccién e
induccion especifica al cargo

dirigidas a los servidores
puablicos docentes y
administrativos de la
Universidad  Nacional de
Colombia”, como un

mecanismo para orientar a las
dependencias encargadas de
realizar el proceso de
reinduccién e  induccién.
(Anexo 7. Guia para la
realizacion de actividades
de reinduccién e induccién)

Se determiné que el proceso
de reinducciéon se realizard
mediante curso virtual, y que
serd de cardcter obligatorio

Actividad Cumplida

La actividad se finaliz6 en
octubre de 2016 con la
difusion de la guia para la
realizacién de actividades
de reinduccién e

induccién  especifica  al
cargo dirigidas a los
servidores

publicos  docentes vy

administrativos de la

UN en el segundo semestre
de 2016 tal como se indica
en el avance reportado
(Circular 12 de VRG 2016),
dando cumplimiento a la
fecha establecida en el

mapa de riesgos de
corrupcion  (julio - dic
2016).
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Débil cultura del
autocontrol y
denuncia de actos
de corrupcién

Implementacién
del Estatuto
Disciplinario del
Personal
Académicoy
Administrativo de
la Universidad
Nacional de
Colombia

Socializacion del
Compromiso Etico

para todos los funcionarios
de la UN. El plazo méaximo
para implementarlo vence el
31 de diciembre de 2016.

Disefiar y construir
una pagina web

para la Direccién
Nacional de
Veeduria

Disciplinaria, en la
que se presente
informacion
general respecto al
Estatuto
Disciplinario y se
suministren datos
de contacto para la
radicacion de
quejas y denuncias
por casos de
posible
corrupcion.

Se contraté el disefio y
desarrollo de la primera fase
de la pagina web de la
Direccion Nacional de
Veeduria  Disciplinaria  a
través de las ODS 0394-2016
a nombre de César Hansy
Duefias Barragédn y 0395-
2016 a nombre de 0394-
2016.

A diciembre de 2016 se
entrego el disefio de la pagina
web por parte de los
contratistas, que fue revisado
para su validacién y ajustes
finales.

(Anexo 8. Imagen disefio
pagina web  Veeduria
Disciplinaria)

Actividad Cumplida

A diciembre de 2016 se
dispone del disefio de la
pégina web de Veedurfa
Disciplinaria, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcion 2016
(Diciembre 2016)

Tramitar, en los
términos del
Acuerdo 171 de
2014 del CSU, las
denuncias
interpuestas  por
presuntos hechos
de corrupcién.

A diciembre de 2016 se
tienen 2 denuncias de
posibles casos de corrupcion
que se encuentran  en
investigacion; esta
informacion es de caracter
confidencial.

Actividad Cumplida

A diciembre de 2016 se
tramitaron 2 denuncias
recibidas de posibles actos
de  corrupcién, dando
cumplimiento a las fechas
establecidas en el mapa de
riesgos de corrupcién 2016
(Jul - Dic 2016)
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Disefiar una lista
de chequeo para
realizar control de
legalidad de cada
procedimiento
disciplinario.

A diciembre se tiene una
propuesta de lista de
chequeo para realizar control
de legalidad de cada
procedimiento  disciplinario
en proceso de aprobacidn.
(Anexo 9. Lista de Chequeo
del Control de Legalidad-
V1)

Actividad Cumplida

La actividad se finalizé en
diciembre de 2016 dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcion (jul -
dic 2016).

Desarrollar
actividades de
socializaciéon  del
compromiso ético

La Direccién Nacional de

Bienestar Universitario
reporté los siguientes
avances:

1. Actividades en el marco
de la jornada de
induccion 'y de la
asignatura de induccién:

+  Realizacion de  dos
conferencias sobre Identidad
(asistencia de 181 y 423
estudiantes
respectivamente).

+  Realizacion de
conferencias
Compromiso Etico.

+  Realizacion de  dos
conferencias sobre
Compromiso Etico en la
jornada de induccién Somos
Familia ~UN  para los
admitidos y sus padres de
familia.

- Realizacién de cinco charlas
de acciones incluyentes

+  Realizaciéon de cuatro
charlas de UN espacio a la
diversidad.

« Realizacién de una jornada
lddico-pedagégica a
estudiantes de colegios de
grados 10y 11.

cuatro
sobre

Actividad Cumplida

Durante 2016 se
ejecutaron actividades de
socializacién de

compromiso ético, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcion (ene
- dic2016).
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« Divulgacion del compromiso
ético  institucional  con
admitidos de pregrado, con
estudiantes PEAMA, con
estudiantes de posgrado y
con estudiantes de reingreso.
« Desarrollo de catorce
talleres para socializar los
valores institucionales vy
contribuir al fortalecimiento
de la convivencia.

- Realizacién de una actividad
de socializacion y promocién
de valores institucionales

+ Realizacion de taller de
socializacion ~ de  valores
éticos.

« Realizacion de dos jornadas
de socializacién del
compromiso ético con los
funcionarios administrativos
durante los procesos de
induccién y reinduccién.

. Socializacion del
compromiso ético y
sensibilizacién a los

estudiantes que les fue
aprobado el reingreso.

+ Desarrollo del médulo de
competencias ciudadanas.

+ Realizacion de actividades
ladicas para socializar valores
institucionales

2. Actividades realizadas
durante el semestre:

- Reforzamiento de valores a
través de actividades
realizadas en las dreas de
Acompafiamiento  Integral,
Salud y Deportes.

« Realizacién de una charla de
formacién y sensibilizacion a
los estudiantes de la escuela
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de monitores.

« Realizacién de tres talleres
de sensibilizacién.

+  Realizacion de  tres
conferencias  dirigidas  a
estudiantes en las que se
trataron temas como Acuerdo
044 de 2009 del CSu,
Resolucién de conflictos y
Compromiso ético.

+  Realizaci6bn de una
conferencia sobre
compromiso  ético  para
docentes y administrativos.

- Desarrollo de cuatro talleres
sobre responsabilidad con
estudiantes  de primer
periodo académico,
corresponsabilidad, perfil
integral, PEAMA, y reingreso.
« Desarrollo de dos talleres
sobre HABILIDADES PARA LA
VIDA con estudiantes de
corresponsabilidad.

« Realizacidn de dos jornadas

de divulgacién del
compromiso ético
institucional con los
estudiantes de
corresponsabilidad apoyo
alimentario.

+ Realizacion de actividades
de voluntariado para el
fortalecimiento y promocién
de wvalores institucionales
como la equidad y la
solidaridad.

+ Realizacién del festivalores
con el fin de visibilizar ante la
comunidad universitaria, la
existencia de estos principios
éticos.

- Se realizé6 una conferencia
Taller sobre Liderazgo Juvenil
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y Paz.

« Se hizo un concurso de
logos con Valores éticos.

- Disefio y realizacién de
cinco talleres “Un espacio
abierto a la diversidad y las
acciones incluyentes”.

3. Otras actividades
realizadas:

« Aplicacién de encuesta
virtual sobre discriminacién
en la Universidad, dirigida a la
comunidad universitaria de la
Sede Manizales.

« Presentacion y andlisis de
los resultados sobre el
sondeo electrénico de
discriminacion.

+ Realizacién de curso de
lengua de sefias, ciclos de
cine incluyente, a admitidos,
estudiantes de reingreso y
PEAMA y a padres de familia.
+ Realizacion de tres cine
foros en torno a las teméticas
de género y poblacién en
situacién de discapacidad,
con el fin de promover los
valores  dirigidos a la
comunidad universitaria.

« Desarrollo de jornadas de
cine incluyente para el
fortalecimiento y promocion
de wvalores institucionales
como la equidad y el respeto.
« Realizacién de una actividad
ladica “dia de los valores
éticos”.

+  Realizacién de  dos
concursos  que  permiten
identificar la falta de valores
éticos.

. Sensibilizacion a
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visitantes  de

estudiantes
colegios para la promocién de

los valores éticos
institucionales (respeto,
solidaridad, honestidad,

equidad, didlogo, pertenencia

y responsabilidad) y la

generacion de espacios de

convivencia, en el marco de la

Feria de Divulgacion de

Programas de Pregrado de la

Direccion Académica

mediante  actividades de

sensibilizacién dirigidas a los
estudiantes  visitantes de
colegios.

- Articulacién con la Direccion

Nacional de Planeacion y

Estadistica para la

programacién y participacion

en el evento “El Servicio

Pablico en la UN. en el

marco de la transparencia, la

ética y los wvalores.. Un
aporte para el Pais”.

e Asistencia a la Socializacion
del proyecto “Cultura de la
legalidad y la integridad
para Colombia”.

(Anexo 10. Soportes
actividades DNBU
socializacibn  compromiso

ético)
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Procedimientos Revisar y
vigentes del actualizar
Deficiente Macroproceso procedimientos
proceso de Talento Humano y documentados y
seleccion del su normativa estandarizados
personal, asociada correspondientes
contratistas y Procedimientos al proceso Gestion
proveedores vigentes de de Talento

Adquisicién de
bienes y servicios y

Humano.

La UN dispone de 87
procedimientos

documentados y
estandarizados

correspondientes al proceso
Gestion de Talento Humano,
de los cuales 10 fueron
elaborados o actualizados en
2016. Los  documentos
pueden ser consultados en el

Actividad Cumplida

Durante 2016 se
elaboraron y/o ajustaron
10 procedimientos de
Gestion de Talento
Humano, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcién 2016
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(Ene - Dic 2016)

El proceso de Adquisicién de
Bienes y Servicios cuenta con
los procedimientos y
normativa actualizada, la cual
se puede consultar en la
pagina web
http://gerencia.unal.edu.co/n

sos.html?tx_macroprocesos_

macroproceso%5Bcontroller%
5D=Documento&cHash=003

9de76¢7ba9c398a80f6381ce
323b1.

Durante 2016 se actualizaron
9 de los 18 procedimientos
del proceso Adquisicion de
Bienes y Servicios.

Actividad Cumplida

Durante 2016 se
elaboraron y/o ajustaron 9
procedimientos de

Adquisicion de Bienes y
Servicios, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcién 2016
(Ene - Dic 2016)

Mapa de Riesgos de Corrupcion RIESGOS DE
CORRUPCION
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION PUBg'ﬁAC'
su normativa
asociada
Revisar y
actualizar
procedimientos
documentados del
proceso de
Adquisicion de
Bienes y Servicios
y la normativa
asociada.
2. Uso indebido
de la
informacién
para favorecer Curso virtual de
intereses ”
- Induccién y
particulares - L.
reinduccion para
Inabropiado servidores
prop publicos docentes
proceso de - -
: . y administrativos . I
induccién, de la Difundir e iniciar la
capacitacién y implementacién
b P UN
reinduccién a . del curso de
Normativa -
personal de planta - Induccién
P aplicable - .
académico, L reinduccion de la
L . (Resolucién de
administrativo. o UN.
Rectoria N

Para contratistas y
provisionales no
estd permitido

RGO28 de 2012,
Resolucién 689 de
01 dejulio de
2016, Circular 016
de 2014 de la
DNPAA)

La Universidad cuenta con un
curso virtual de Induccién y
reinduccién para los
servidores publicos, al cual se
puede acceder mediante la
siguiente ruta:

a) Ingrese a
http://www.virtual.unal.edu.
co/

b) Dirfjase al enlace Aulas
Plataforma MOODLE

c) Ingrese con su usuario
institucional 'y clave del
correo electrénico

d) Curso Virtual de Induccién
y Reinduccién para Servidores

La  Vicerrectoria  General
emitié la Circular 12 del 24

Actividad Cumplida

Se difundi6 e inicié
implementacion del curso
virtual de induccion y
reinduccién en el segundo
semestre de 2016 tal como
se indica en el avance
reportado (Circular 12 de
VRG 2016), dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcion (julio
-dic2016).



http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
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http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
http://gerencia.unal.edu.co/nc/macroprocesos/macroprocesos.html?tx_macroprocesos_macroproceso%5Bcontroller%5D=Documento&cHash=0039de76c7ba9c398a80f6381ce323b1
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de octubre de 2016 mediante
la cual se solicit6 a las

Direcciones de  Bienestar
Universitario 'y a las
Direcciones de Personal, o las
dependencias que hagan sus
veces en las sedes, adelantar
las acciones de coordinacién
conjunta para el desarrollo de
las actividades de reinduccién
de funcionarios e induccién
especifica al cargo (Anexo 2.
Circular 12 de VRG de
2016)

Elaborar gufa para
la realizacién de
actividades de
reinduccién e
induccién

especifica al cargo.

Se elabor6 el documento
“Guia para la realizacion de
actividades de reinduccién e
induccion especifica al cargo

dirigidas a los servidores
puablicos docentes y
administrativos de la
Universidad  Nacional de
Colombia”, como un

mecanismo para orientar a las
dependencias encargadas de
realizar el proceso de
reinduccién e induccién.
(Anexo 7. Guia para la
realizacion de actividades
de reinduccion e induccién)

Se determind que el proceso
de reinducciéon se realizard
mediante curso virtual, y que
serd de cardcter obligatorio
para todos los funcionarios
de la UN. El plazo maximo
para implementarlo vence el
31 de diciembre de 2016.

Actividad Cumplida

La actividad se finaliz6 en
octubre de 2016 con la
difusion de la guia para la
realizacién de actividades
de reinduccién e

induccién  especifica  al
cargo dirigidas a los
servidores

publicos  docentes vy

administrativos de la

UN en el segundo semestre
de 2016 tal como se indica
en el avance reportado
(Circular 12 de VRG 2016),
dando cumplimiento a la
fecha establecida en el

mapa de riesgos de
corrupcion  (julio - dic
2016).
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Débil cultura del
autocontrol y
denuncia de actos
de corrupcién

Implementacién
del Estatuto
Disciplinario  del
Personal

Académico y
Administrativo de
la

Universidad
Nacional de
Colombia

Socializacién  del
Compromiso Etico

Disefiar y construir
una pagina web

para la Direccién
Nacional de
Veeduria

Disciplinaria, en la
que se presente
informacion
general respecto al
Estatuto
Disciplinario y se
suministren datos
de contacto para la
radicacion de
quejas y denuncias
por casos de
posible
corrupcién.

Se contratd el disefio y
desarrollo de la primera fase
de la pagina web de la
Direccién Nacional de
Veeduria  Disciplinaria  a
través de las ODS 0394-2016
a nombre de César Hansy
Duefias Barragén y 0395-
2016 a nombre de 0394-
2016.

A diciembre de 2016 se
entregé el disefio de la pagina
web por parte de los
contratistas, que fue revisado
para su validacion y ajustes
finales.

(Anexo 8. Imagen disefio
pagina web  Veeduria
Disciplinaria)

Actividad Cumplida

A diciembre de 2016 se
dispone del disefio de la
pégina web de Veedurfa
Disciplinaria, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcion 2016
(Diciembre 2016)

Tramitar, en los
términos del
Acuerdo 171 de
2014 del CSU, las
denuncias
interpuestas  por
presuntos hechos
de corrupcién.

A diciembre de 2016 se
tienen 2 denuncias de
posibles casos de corrupcion
que se encuentran  en
investigacion; esta
informacién es de caracter
confidencial.

Actividad Cumplida

A diciembre de 2016 se
tramitaron 2 denuncias
recibidas de posibles actos
de  corrupcién, dando
cumplimiento a las fechas
establecidas en el mapa de
riesgos de corrupcién 2016
(Jul - Dic 2016)

Disefiar una lista
de chequeo para
realizar control de
legalidad de cada
procedimiento
disciplinario.

A diciembre se tiene una
propuesta de lista de
chequeo para realizar control
de legalidad de cada
procedimiento  disciplinario
en proceso de aprobacion.
(Anexo 9. Lista de Chequeo
del Control de Legalidad-
V1)

Actividad Cumplida

La actividad se finaliz6 en
diciembre de 2016 dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcidn (jul -
dic 2016).
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Desarrollar

actividades de
socializaciéon  del
compromiso ético.

La Direccién Nacional de

Bienestar Universitario
reporté los siguientes
avances:

1. Actividades en el marco
de la jornada de induccién
y de la asignatura de
induccién:

+  Realizacin de  dos
conferencias sobre Identidad
(asistencia de 181 y 423
estudiantes
respectivamente).

+  Realizacion de
conferencias
Compromiso Etico.

+  Realizacin de  dos
conferencias sobre
Compromiso Etico en la
jornada de induccién Somos
Familia ~UN  para los
admitidos y sus padres de
familia.

« Realizacién de cinco charlas
de acciones incluyentes

+  Realizaci6n de cuatro
charlas de UN espacio a la
diversidad.

« Realizacién de una jornada
lddico-pedagdgica a
estudiantes de colegios de
grados 10y 11.

- Divulgacién del compromiso
ético institucional con
admitidos de pregrado, con
estudiantes PEAMA, con
estudiantes de posgrado y
con estudiantes de reingreso.
« Desarrollo de catorce
talleres para socializar los
valores institucionales vy

cuatro
sobre

Actividad Cumplida

Durante 2016 se
ejecutaron actividades de
socializacion de

compromiso ético, dando
cumplimiento a la fecha
establecida en el mapa de
riesgos de corrupcién (ene
- dic 2016).
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contribuir al fortalecimiento

de la convivencia.

« Realizacién de una actividad
de socializacién y promocién
de valores institucionales

+ Realizacién de taller de
socializacion  de  valores
éticos.

« Realizacion de dos jornadas
de socializacion del
compromiso ético con los
funcionarios administrativos
durante los procesos de
induccién y reinduccion.

. Socializacion del
compromiso ético y
sensibilizacién a los

estudiantes que les fue
aprobado el reingreso.

+ Desarrollo del médulo de
competencias ciudadanas.

+ Realizacién de actividades
ladicas para socializar valores
institucionales

2. Actividades realizadas
durante el semestre:

« Reforzamiento de valores a
través de actividades
realizadas en las dreas de
Acompafiamiento  Integral,
Salud y Deportes.

« Realizacion de una charla de
formacién y sensibilizacion a
los estudiantes de la escuela
de monitores.

« Realizacion de tres talleres
de sensibilizacién.

+  Realizacion de tres
conferencias  dirigidas  a
estudiantes en las que se
trataron temas como Acuerdo
044 de 2009 del Csu,
Resolucién de conflictos y
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Compromiso ético.
+  Realizacion de una
conferencia sobre
compromiso  ético  para
docentes y administrativos.

« Desarrollo de cuatro talleres
sobre responsabilidad con
estudiantes  de primer
periodo académico,
corresponsabilidad, perfil
integral, PEAMA, y reingreso.
« Desarrollo de dos talleres
sobre HABILIDADES PARA LA
VIDA con estudiantes de
corresponsabilidad.

« Realizacion de dos jornadas

de divulgacién del
compromiso ético
institucional con los
estudiantes de
corresponsabilidad apoyo
alimentario.

+ Realizacion de actividades
de voluntariado para el
fortalecimiento y promocion
de wvalores institucionales
como la equidad y Ila
solidaridad.

« Realizacién del festivalores
con el fin de visibilizar ante la
comunidad universitaria, la
existencia de estos principios
éticos.

« Se realizé6 una conferencia
Taller sobre Liderazgo Juvenil
y Paz.

« Se hizo un concurso de
logos con Valores éticos.

- Disefio y realizacién de
cinco talleres “Un espacio
abierto a la diversidad y las
acciones incluyentes”.

3. Otras actividades
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realizadas:

« Aplicacion de encuesta
virtual sobre discriminacién
en la Universidad, dirigida a la
comunidad universitaria de la
Sede Manizales.

+ Presentacién y andlisis de
los resultados sobre el
sondeo electrénico de
discriminacion.

+ Realizacién de curso de
lengua de sefias, ciclos de
cine incluyente, a admitidos,
estudiantes de reingreso y
PEAMA y a padres de familia.
+ Realizacion de tres cine
foros en torno a las tematicas
de género y poblaciéon en
situacion de discapacidad,
con el fin de promover los
valores dirigidos a la
comunidad universitaria.

« Desarrollo de jornadas de
cine incluyente para el
fortalecimiento y promocién
de wvalores institucionales
como la equidad y el respeto.
« Realizacién de una actividad
ladica “dfa de los valores
éticos”.

+  Realizacién de  dos
concursos  que  permiten
identificar la falta de valores
éticos.

. Sensibilizacion a
estudiantes visitantes de
colegios para la promocién de

los valores éticos
institucionales (respeto,
solidaridad, honestidad,

equidad, didlogo, pertenencia
y responsabilidad) y la
generacion de espacios de
convivencia, en el marco de la
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Feria de Divulgacion de
Programas de Pregrado de la
Direccién Académica
mediante  actividades de
sensibilizacién dirigidas a los
estudiantes  visitantes de
colegios.
- Articulacién con la Direccion
Nacional de Planeacion y
Estadistica para la
programacién y participacion
en el evento “El Servicio
Pablico en la UN. en el
marco de la transparencia, la
ética y los wvalores.. Un
aporte para el Pais”.
® Asistencia a la Socializacién
del proyecto “Cultura de la
legalidad y la integridad
para Colombia”.

(Anexo 10. Soportes
actividades DNBU
socializacion compromiso

ético)
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Deficiencias en el
S('egU{m'lento en el Procedimientos Revisar y
ejercicio de las - -

. vigentes del actualizar la
funciones del L

Macroproceso documentacion

personal 2

. Gestién del proceso
académico, X . R

. . de la informacién y Gobierno y
administrativo y ; -

A su normativa Gestidn de
contratista en . L
asociada Servicios de Tl

cuanto al uso de
la informaci6n

Se  actualizé el plan
estratégico de tecnologias
PETI, ACUERDO 227 DE
2016, (Acta 07 del 26 de
julio) del Consejo Superior
Universitario "Por medio del

cual se adopta el Plan
Estratégico de Tecnologias de
Informacién y las

Comunicaciones - PETI de la
Universidad  Nacional de
Colombia alineado con el
Plan Global de Desarrollo
2016-2018".
(http://www.legal.unal.edu.
co/sisjurun/normas/Norma
1.jsp?i=87115)

La informacién relacionada

Actividad Cumplida

Se  dispone de
documentos
que pueden

consultados en los

los

actualizados

ser
links

reportados en el avance.

Por lo

tanto, se

dio

cumplimiento a la fecha
establecida ene - dic 2016.
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Deficiencia en las
politicas de
seguridad de la
informacién  (en
todos sus medios)

Procedimientos
vigentes en los
procesos %
normativa
asociada

Copias de respaldo
de informacién
Protocolos para el
manejo de
informacion.

con la actualizacion del PETI
puede ser consultada en

dntic/index.php/gobierno-tic-
s/actualizacion

La UN dispone de 11
procedimientos
documentados y
estandarizados
correspondientes al proceso
Gobierno y  Gestiéon de
Servicios TI, actualizados en
2015, todos ellos orientados
a proporcionar  los
lineamientos para planificar,
construir, ejecutar y controlar
la plataforma tecnoldgica de
la UN con el fin de garantizar
la continuidad, disponibilidad
y seguridad en los servicios
de TI. Los procedimientos se
encuentran publicados en el
Modulo de Documentos del
Soft Expert codificados U-PR-
011.007.xxx.

De igual manera se dispone
del Normograma del proceso
Gobierno 'y  Gestién  de
servicios de TI, actualizado en
2015 que puede  ser
consultado en el Modulo de
Documentos de Soft Expert.

Elaborar, aprobar,
socializar e
implementar  la
Politica General de
Seguridad
Informatica y de la
Informacion.

La DNTIC como lider del
proceso Gobierno y Gesti6n
de Servicios TI, preparé la
Politica de Seguridad
Informdtica y de la
Informacién considerando la
configuracién de un conjunto
de disposiciones que sujeten
a los usuarios a mantener una
alta responsabilidad derivada

Actividad Cumplida

La actividad se desarrolld
durante 2016  dando
cumplimiento al periodo
ene - dic 2016 tal como lo
indica el mapa de riesgos
de corrupcién 2016.
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CRONOGRAMA MAPA DE

RIESGOS DE
CORRUPCION

CAUSA

RIESGO

CONTROL

ELABORACION

PUBLICACI
ON

Politicas de
seguridad
informatica
Directrices
Técnicas de
manejo
documental
Politica de
tratamiento de
datos personales
Mecanismos para

garantizar el
acceso a la
informacién

de la manipulacién o uso de
diferentes activos de
informacion, infraestructura y
servicios tecnolégicos,
informaticos a disposicion de
la misién institucional. Dicha
Politica fue aprobada por el
Consejo Superior
Universitario mediante
Acuerdo 228 de julio de
2016.

Tanto la politica como el
Acuerdo mediante el cual se

adopta, se  encuentran
publicados en el sitio Web de

la DNTIC:

/index.php/gobierno-tic-
s/politicas

Las Directrices DNTIC se
encuentran publicadas en el
sitio:
http://www.dnic.unal.edu.co/
dntic/index.php/gobierno-tic-
s/directrices

Elaborar la
declaracion de
aplicabilidad  de
los controles
relacionados en la
norma 1ISO
27001:2013.

La  DNTIC elaboré el
documento de declaracién de
aplicabilidad de los controles
relacionados en la norma ISO
27001:2013, pero por estar
catalogado como confidencial
solo se puede consultar
directamente en la
dependencia DNTIC.

Actividad Cumplida

La actividad se ejecutd en
2016 dando cumplimiento
a las fechas establecidas
(Ene-Dic 2016)
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Coherentemente  con la
Politica de Seguridad
Informatica, algunas de las
actividades realizadas por la
DNTIC son:

* Definicion de la cldusula de
confidencialidad de la
informacion para incorporarla
en todos los contratos de
personas naturales y
juridicas. En la DNTIC se
incluye una cliusula de
confidencialidad en las actas
de inicio de cualquier
contrato que tiene que ver,
por ejemplo, con base de
datos, para que su manejo
sea responsable.

Actividad Cumplida

Generar * Formulacién y ejecucién del
documentos que | proyecto  de  inversién: | La actividad se ejecutd en
apoyen la | IMPLEMENTAR LA | 2016 dando cumplimiento
proteccién de la | SEGURIDAD DE LA|a las fechas establecidas
informacion. INFORMACION A NIVEL | (Ene-Dic 2016)

NACIONAL Y LOS

CONTROLES ASOCIADOS,
INTEGRANDOLOS A LOS
SISTEMAS DE GESTION DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE COLOMBIA, que incluye la
ejecucion  de un  plan
(campafias) para promover en
la comunidad universitaria la
toma de conciencia,
educacién y formacién en
seguridad de la informacion,
la evaluacién y seguimiento a
la gestion de la seguridad
informdtica y de la
informacion de TICs a nivel
nacional, sedes y facultades,
asi como al manejo de datos.
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* Construccion de la Guia (de
caracter  confidencial) de
Necesidades de Seguridad
mediante la cual es posible
verificar el nivel de riesgo y el
impacto generado por la
ausencia o degradacién de
controles.

* Construccion del indicador
"Efectividad en copias de
respaldo” y preparacién de
otros indicadores a partir del
monitoreo de los controles
implementados.  Se  ha
tratado de compactar algunas
mediciones que evidencian
progresos y la intencién es
trabajar sobre métricas que
indiquen nivel de madurez.

* Avances en la definicién de
una politica y procedimientos
para el adecuado tratamiento
de los datos personales.

Directriz técnica 7A
mantenimiento y soporte de
soluciones informéticas en
la ruta:
http://www.dnic.unal.edu.c
o/dntic/images/directrices/
DNo_7A.pdf

Normativa.
http://www.dnic.unal.edu.c
o/dntic/index.php/gobierno
-tic-s/normatividad




7. CONCLUSIONES

1. Una vez revisados y analizados los soportes documentales allegados a la ONCI por la DNPE, en relacién con el avance
de las 26 actividades definidas por las instancias pertinentes, se identificé que el 85% de las actividades presentaron
avance entre los meses de septiembre y diciembre de 2016, lo cual permitié evidenciar un porcentaje alto de
cumplimiento del PAAC 2016 en el presente corte de seguimiento.

2. Del avance descrito, se destaca en este Gltimo corte de seguimiento de la vigencia 2016, la actividad ndmero 18"
(Subcomponente Talento Humano), la cual presenté avance por parte de las Sedes Bogota, Manizales, Medellin, Palmira,
Tumaco y Nivel Nacional, en cumplimiento a lo establecido en el Objetivo Especifico ii del PAAC 2016, en relacion con el
despliegue hacia las Sedes y la aplicacién de campaiias de divulgacién y promocién de los valores éticos en el entorno
universitario. Por otro lado, la actividad nimero 20™ (Subcomponente Relacionamiento con el Ciudadano) de acuerdo al
avance reportado por la DNPE, efectué de igual forma despliegue en las Sedes, pero para este caso, a la fecha del
presente seguimiento no se aportaron los soportes documentales que permitieran evidenciar la ejecucién de las
actividades en las Sedes. De las 24 actividades restantes no se evidencié despliegue hacia las Sedes.

3. De las 5 actividades incumplidas, se sugiere a las dreas responsables de la ejecucién de las actividades nimeros 16, 19,
22 y 24 adicionar al PAAC 2017 la finalizacién de las actividades a fin de alcanzar el propdsito de los componentes
Atencién al Ciudadano y Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién. Por su parte, la instancia
responsable de la ejecucion de la actividad nidmero 10 tiene planteado dar continuidad a la ejecucién de la actividad en el
PAAC 2017.

4. Conforme a lo definido en el Plan de Contingencia formulado por la Vicerrectoria General y aprobado por la Direccién
Nacional de Planeacién y Estadistica, el 27 % de las actividades el PAAC 2016, continuaran su desarrollo en el PAAC de la
siguiente vigencia, lo que corresponde a las actividades ndmeros 4, 7, 8, 9, 10, 15, 23.

5. En el marco del Plan de Contingencia definido por la VRG y de las actividades incumplidas presentadas en el presente
avance, se considera importante garantizar la eficacia de la planeacién y formulacién del préximo PAAC, a fin de asegurar
que la ejecucion del PAAC alcance un mayor porcentaje de cumplimiento y que sus actividades sean ejecutadas en la
vigencia 2017.

6. Finalmente, en cumplimiento al Decreto 124 de 2016, se considera importante resaltar el compromiso que tiene la
Universidad con la formulacién del PAAC 2017, y la publicacién en su péagina web: “Las entidades del orden nacional y
departamental y municipal deberdn elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el
enlace “Transparencia y Acceso a la Informacién” del sitio web de cada entidad a mds tardar el 31 de enero de cada afio”.
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18. Definir y realizar una campaniia de divulgacién y promocién de los valores éticos en el entorno universitario.
' 20. Definir y realizar dos (2) actividades de sensibilizacién dirigidas a los servidores publicos, relacionadas con el tema de atencién al ciudadano
durante el afio 2016.



