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1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia
contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos
riesgos, las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencioén al ciudadano”. Para ello, el Programa Presidencial de
Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcién sefala una metodologia para disefar y realizar
seguimiento a la sefialada estrategia.

En este sentido, el Decreto 124 del 26 de enero de 2016" en su Articulo 2.1.4.1, sefialé como metodologia para disefar y
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano de que trata el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano contenida en el documento
“Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 2”. Asi mismo, el Articulo
2.1.4.2 defini6 como metodologia para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgo de Corrupcién de que trata el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el documento “Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcion.”

Respecto a la verificacién del cumplimiento, el mencionado Decreto en su Articulo 2.1.4.5 designé en la Oficina de
Planeacion de las entidades o quien haga sus veces, la consolidacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y
el Mapa de Riesgos de Corrupcion, quienes ademds servirdn de facilitadores para todo el proceso de elaboracién del
mismo.

Es asi como la Direccion Nacional de Planeacién y Estadistica, DNPE, junto con la Vicerrectoria General, VRG, definieron el
Plan Anticorrupcién y de Atencién Al Ciudadano 2016 - "Por la Probidad y la Transparencia en la Universidad Nacional De
Colombia", a ser desarrollado por esas dos instancias junto con los Lideres de procesos (segln la estructura del Mapa de
Procesos U.N), la Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo, DNPAA, la Direccién Nacional de Veeduria
Disciplinaria, Direcciéon Nacional de Bienestar Universitario, DNBU y Unimedios, con el acompafamiento de la Secretaria
de la Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Cabe resaltar que para la presente vigencia, de acuerdo a lo definido en el Articulo 2.1.4.8 Paragrafo Transitorio, “(...) las
entidades tendrdn hasta el 31 de marzo para elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos
de Corrupcién segtn los lineamientos contenidos en los documentos “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano - Version 2” y en la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”.

A partir de la informacién reportada por la DNPE, la Oficina Nacional de Control Interno, ONCI, realiz6 el seguimiento al
avance de las actividades planteadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano vigencia 2015, incluyendo el
Mapa de Riesgos de Corrupcién, de acuerdo con la Estrategia y Guia mencionadas.

" Por el cual de sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”
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1. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
vigencia 2016 de la Universidad Nacional de Colombia, empleando la metodologia definida en los documentos “Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 2” y “Guia para la Gestién del Riesgo de
Corrupcién”.

2. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano vigencia 2016, con corte al 30 de abril de 2016, a realizar por la Oficina Nacional de Control Interno
seglin lo dispuesto en el Articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 del 26 de enero de 2016.

3. NORMATIVIDAD
Metodologia Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

* Ley 1474 de Julio 12 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencién, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién piblica.”

» Decreto 4637 de 2011 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se suprime u
programa en el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Repiblica y se dictan otras disposiciones.”

» Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Repdblica.”

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Reptiblica “Por medio del cual se expide el
Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

= Decreto 124 de 2016 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por el cual se sustituye el Titulo
4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Reptblica “Por medio del cual se expide el
Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica”

Tramites

= Decreto Ley 019 de 2012 de la Presidencia de la Reptblica “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica”

= Ley 962 de 2005 Ley 962 de 2005 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones
publicas o prestan servicios pablicos.”

Modelo Estdndar de Control Interno MECI
= Decreto 943 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno (MECI)”
= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica “Por medio del cual se expide el Decreto

Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica.”

Rendicién de Cuentas

= Ley 1757 de 2015 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del
derecho a la participacién democratica.”

Transparencia y Acceso a la Informacién

= Ley 1712 de 2014 del Congreso de Colombia “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Piblica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Atencién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
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= Ley 1474 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestion pdblica.”

» Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Repulblica “Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Repdblica.”

= Ley 1755 de 2015 del Congreso de Colombia, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

4. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se Llevaron a cabo las siguientes actividades:

i. Consolidaciéon por parte de la Direccién Nacional de Planeaciéon y Estadistica, DNPE, de los avances de las acciones por
parte de los responsables. (Remisién mediante oficio DNPE-171 del 2 de mayo de 2016, radicado en la ONCI el 2 de mayo
de 2016).

ii. Revisién por parte de la ONCI del avance de las actividades del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, de
acuerdo con los soportes consolidados por la DNPE, y otros soportes seglin sea el caso.

iii. Elaboracién del informe de seguimiento para su posterior publicacién en la pgina web de la ONCI.

5. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

La metodologia descrita Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 2
de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, describe que el Plan debe contener cinco (5)
componentes con sus respectivos subcomponentes, los cuales “(...) gozan de metodologias propias para su implementacién”. En
ese sentido, la Universidad Nacional de Colombia definié el Plan Anticorrupcién Vigencia 2016, con los siguientes
componentes: i). Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion, ii). Racionalizacién de tramites, iii).
Rendicion de Cuentas, iv) Atencion al Ciudadano y v). Mecanismo para la Transparencia y acceso a la informacién.

El Plan para la presente vigencia cuenta con 26 actividades distribuidas en los subcomponentes, la meta de cada actividad,
los indicadores, las areas responsables y las fechas programadas, tal como se muestra a continuacién. Cabe anotar que el
Plan y el Mapa de Riesgos de corrupcion UN enfoque por procesos, se encuentran publicados en la pagina web de la
Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica http://www.onp.unal.edu.co/ y en el link de Transparencia y acceso a la
Informacién Pablica http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/.

De acuerdo con la metodologia definida en la Estrategia referida, para el seguimiento se emplearon los Formatos
“Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano" y “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcién™. La
verificacion de la ONCI se realizé a partir del avance reportado al 30 de abril de 2016, por parte de la Direccién Nacional
de Planeacion y Estadistica, DNPE. (Ver Anexo 1y Anexo 2).

Cabe resaltar que la Universidad Nacional de Colombia, en cumplimiento a la Estrategia definié los siguientes objetivos que
establecen la “apuesta institucional en la lucha contra la corrupcién”, planteando actividades que se orienten al cumplimiento
de los mismos:

Objetivo General: i. Establecer acciones concretas dentro los procesos internos de organizacién y gestion que, en el marco
de la autonomia constitucionalmente reconocida a las instituciones de educacién superior, contribuyan en el
fortalecimiento de la probidad y la transparencia en procura de la lucha contra la corrupcién, favoreciendo la adecuada
atencién a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.

Objetivos Especificos:

i. Fijar actividades medibles para cada uno de los componentes que estructuran la metodologia para disefiar y hacer
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011 desarrollado en el documento denominado "Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano- Version 2".

ii. Establecer estrategias encaminadas al apropiamiento del tema de probidad y transparencia por parte de los lideres de
procesos y sus delegados, con miras a que el despliegue hacia las Sedes cuente con la estructura sélida de conceptos y que
sea concomitante con el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano adoptado por la Universidad Nacional de
Colombia para el afio 2016.

iii. Generar espacios de interaccion interna y externa que le permitan a la institucion visualizar, a través de instrumentos
idéneos de medicidn, la orientacién para la identificacion de riesgos de corrupcion.

2 Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, Versién 2, V. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.
3 Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion 2015, 3.5 Seguimiento, Tabla 13.
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Anexo 1. Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2016

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE ACTVIDAD L TR OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE AVANCE INDICADOR SOPORTES
La Vicerrectoria General construyd la propuesta de Anexo 1.1.Actay | De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI por la DNPE,
politica de riesgos, incluyendo riesgos de corrupcion, listas de asistencia | se identifica la aprobacién de la politica de riesgos de la
la cual fue socializada con el equipo Asesor de la a reuniones de Universidad Nacional de Colombia (la cual incluye los riesgos
Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (Anexo equipos asesores | de corrupcion)?, por parte del Comité Sistema Integrado de
1.1) y posteriormente presentada para el respectivo deVGRy Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA en la
aval ante el Comité del Sistema Integrado de Gestién DNPE.SOPORTES sesion realizada el 14 de abril de 2016.
Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA, GESTION DEL F | vidad d 8 pigi b de |
1. Elaborar el cuerpo colegiado conformado por directivos de la RIESGO\ANEXO 1iAnexa Dr;gée a‘a flgtl\lzldanrograma 3 e: a pagllnal v;/e €a
POLITICA DE documento alta direccién (Anexo 1.2 y 1.3), quienes de manera asistencia.pdf Pabli yene mt ¢ rans;zjarencna yt c‘;:esoa'a (;1 O,EEaCIon
ADMINISTRACION DE institucional de la |, <nime aprobaron el documento. ublica, se cuenta confun ocumento denominado - Riesgos
RIESGOS Politica de Riesgos Anexo 1.2, Acta de Corrupcn?’n UN (En oque basado en la gestion del riesgo)
de Corrupcién e , - . i B 10 2L marzo 2016”, el cual contiene la politica de riesgos de la UN
incorporarla en la Esta dltima accion adelantada por la Vicerrectorfa Comité SIGA, del y aspectos generales para la gestion del riesgo y la gestion de
politica de riesgos | General, permite prever que la politica esté alineada 14 de marzo de riesgos de corrupcién (Metodologia riesgos de corrupcion,
de la U.N. con la planificacién estratégica prevista desde la alta 2016, que contiene | metodologia utilizada 2014-2015 y el Mapa de riesgos de
) direccién de la UN, con el fin de garantizar la eficacia eltexto de la Corrupciéon UN enfoque por procesos - Identificacion del
Gslsgslgg g:" de las acciones planteadas frente a los riesgos de politica y el aval Riesgo). No obstante lo anteriori .la Estrategia .deﬁn_e, para
CORRUPCION - corrupcién identificados. otorgado. SOPORTES [ este subcomponente que, la EQlLtha_d_e_Ad_m_LD_ISLI’_a_CLQD_d_E
MAPA DE RIESGOS 100% Documento GESTION DEL Riesgos, debe tener en cuenta entre otros los siguientes
DE CORRUPCION No obstante que con lo anterior, ya se cuenta con la aprobado 12 Acta 2 SIGA aspectos:
meta propuesta para el PAAC, el Comité SIGA 14.0.16.pdf “ N . )
acordé que con estos insumos se construya, para (...) (i) objetivos que se esperan lograr, (ii) estrategias para
efectos de publicacion en la pagina de transparencia, Anexo 1.3. Copia establecer cmo ;e va a“desarm”ar Ial P%lltlcal. ("") acuo:}es
un documento amplio que permita mostrar las de la Resolucién de ?:Cirssgs Vf:s fes vai;rgleasr Czlnggifon hznfan:ir:pién.df
especificidades metodolégicas descritas por la Guia Rectoria 1602 de (i) seg,uimientop y evaluglcién 2 I implementgcién y
Ealra la Gestion del Riesgo (Decreto 124 de 2016), 2014. Mqiest(;alla efectividad de las politicas.”
ales como: composicién de
Comité SIGA por Por lo anterior, se sugiere a la DNPE reformular el porcentaje
e Objetivos que se espera lograr. Directivos de la de avance, teniendo en cuenta las evidencias aportadas en el
e Estrategias para establecer como se va a Alta Direcci6n. presente corte respecto a la accién definida.
desarrollar la politica. ;(I)Er’s%g\ii‘gig:c\):‘ng;
o Acciones que se van a desarrollar contemplando R Fecha programada en el Plan: 15/02/2016 a 31/03/2016.
el tiempo, los recursos, los responsables y el Rectorfa.html Actividad incumplida
talento humano requerido. piida.
e Seguimiento y valuacién a la implementacién y
efectividad de la politica.
La Vicerrectoria General presentd ante los equipos De acuerdo a lo mencionado en reunién del 30 de marzo de
Z‘iiiat:’t‘l’jr;;:;l":j?a asesores de la DNPE y la VRG y posteriormente al Anexo 1.4.Mapa | 2016°, “(...) teniendo en cuenta que los resultados del Mapa
riesgos de Comité SIGA, los dos riesgos de corrupcion de riesgos soporres | de Riesgos de Corrupcion 2014-2015 se construy6 con un
corrupcién identificados para la UN, asi como su valoracién y Maa de GESTION DEL Enfoque por Procesos, en el cual cada uno de los Lideres por
CONSTRUCCION DEL siguiendo la metodologia. 100% Riesp p B ANEXO procesos callflcgba el o los Riesgos qe Corrupcién segdn la
MAPA DE RIESGOS DE metodologia del g 05 de preliminar abril probqb:l:c{ad e impacto sobre su propio proceso, el equipo de
CORRUPCION SIGAy cumpliendo | para  efectos de la meta trazada en este Corrupcion 2016.doc la Dlre;ctén ‘Naaonfal‘ dét,PlaneaCIén, congldera‘ prudente
la politica de subcomponente, los equipos asesores acordaron y determinar si la calificacion presentada evidencia o no la
anticorrupcién de aprobaron en las sesiones de trabajo que la primera Ane)fo 1.2. Acta srrua_cron institucional o proceder con mod:f:cac:one.-s’ que
la U.N. version del mapa de riesgos, se publicara en el Comité SIGA recojan de manera razonable un riesgo de corrupcion en

# “la Universidad Nacional de Colombia se compromete a administrar los riesgos en los procesos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales, entre ellos los posibles riesgos derivados de actos de corrupcion,
para lo cual dispone de un sistema que permita su identificacién, valoracion, control, y monitoreo con el que garantiza la implementacién oportuna de acciones y controles para dar un tratamiento adecuado y efectivo y asi evitar su

materializacion.”

Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano versién 2, pagina 15.

6 Reunién de equipos asesores de VGR y DNPE
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

proporciones justas (...), en otras palabras analizar el tema
desde una perspectiva que evidencie los controles efectuados
por la Universidad para minimizar la probabilidad de riesgos
que alteren la institucionalidad de la Universidad Nacional de
Colombia y cuya clasificacién recoge un enfoque estratégico
y de direccionamiento al interior de la misma.”

De acuerdo a los soportes allegados, se identifican dos
sesiones de trabajo realizadas con los delegados de procesos
del nivel nacional, con el propésito de “abordar los riesgos de
corrupcién medidos por los procesos para su correspondiente
valuacién, estableciendo si se mantienen y por ende se
revalda su calificacién o se establecen nuevos riesgos, para su
consecuente calificacion y tratamiento.””

Asi las cosas, si bien se cuenta con el Mapa de Riesgos de
Corrupcién (primera versién), se tiene programado por parte
de la VRG, realizar con la totalidad de los procesos las
mencionadas sesiones de trabajo, en donde se podrian
identificar otros riesgos o realizar modificaciones orientadas
a mejorar el Mapa de Riesgos existente.

Por otro lado, respecto a las modificaciones al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano que se puedan
presentar en el desarrollo de las actividades programadas en
la presente vigencia, se sugiere a la DNPE, analizar la
aplicacién de una metodologia que permita identificar los
siguientes aspectos: i) justificacién, ii) aprobacién
(responsable), iii) comunicacién del ajuste a la Oficina
Nacional de Control Interno y iv) Publicacién en la pagina
web, en cumplimiento a lo definido en la Estrategia. Asi
mismo, se sugiere socializar la metodologia a las dreas que
intervienen en la ejecucién del Plan. Lo anterior, con el
propésito de contar con la trazabilidad de los cambios
efectuados e identificar la aprobacién de los ajustes por la
instancia competente, los cuales de acuerdo a la Estrategia:
“(...) se dejaran por escrito y se publicardn en la pagina web
de la entidad.”

Fecha programada en el Plan: 15/02/2016 a 31/03/2016.

Actividad en proceso.

COMPONENTE ACTIVIDAD % DE RESULTADO
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE AVANCE INDICADOR SOPORTES
contexto de la presentacion del Anexo 1.5. SOPORTES GESTION DEL
1.2. Acta 2 SIGA
No obstante de haberse cumplido la meta, es preciso
sefialar que el Comité SIGA se otorgd el aval para
adelantar la evaluacién de los riesgos con la 3. Anexos 1.5
participacion de los lideres de procesos o sus Presentacion.pdf
delegados, utilizando la metodologia presentada, la 1.6 SOPORTES
cual incluye un enfoque por procesos que permitira GESTION DEL
una mejor apropiacién y definicién de los planes de RIESGO\ANEXO 1\Anexo
tratamiento correspondientes para mitigar los itaci6
riesgos. El ejercicio de ésta actividad conllevard a la 1.7 SOPORTES GESTION
construccion de una nueva versién del mapa de DI E"R'ESG] OZ\AN.EXC.’,
riesgos, la cual se estima publicar en el mes de julio Grupo 2.pdf , 1.8
de 2016. SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO 1\Anexo
Para el presente reporte la VRG realizd 2 sesiones 1.8 Resultado Taller.pdf y
con delegados de los procesos del nivel nacional, 1.9. SOPORTES
con el fin de presentar y aplicar la metodologia para gfsssTég:‘A?qi;o
los riesgos de corrupcién conforme lo avald el i
Comité SIGA. asistencia grupo 2.pdf
Con la actividad realizada se establecerdn los Que corresponden a:
lineamientos para la reformulacién de los planes de presentacion,
tratamiento correspondientes por proceso, es decir invitaciones, resultado
las acciones para mitigar los riesgos. de.l talle.ry listas de
asistencia.
Asi mismo, adelantando un andlisis minucioso de la
Guia para la Gestion del Riesgo (Decreto 124 de
2016), tanto la VRG como la DNPE, consideran que
si bien las actividades relacionadas con riegos y
riesgos de corrupciéon estdn institucionalmente
asignadas al Sistema de Gestién liderado por la VRG,
es pertinente incluir como responsable de esta
actividad a la DNPE desde el entendido del rol que
le otorga la Ley.
Desde esa perspectiva se ajustard el item de
“responsable” de este subcomponente del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2016-
Por la Probidad y la Transparencia, dejando como
responsable de las actividades a la DNPE y a la VRG.
Inicialmente, la Vicerrectoria General solicité ante Correo 1. Anexo 1.10. Copia de
Secretaria General el envio de un correo masivo a la electrénico correo electrénico.
3. Socializar el comunidad universitaria., el cual.Euvo como fin in}ljtar a enviado SOPORTES GESTION DEL
mapa institucional cqnsultar el Plan Anticorrupcion y de Atencnon‘lal RIESGO\ANEXO 1\Anexo
de riesgos  de Ciudadano - 2016 y el Mapa de Riesgos de.CO(rupflon, 30% 1.10 Postmaster.docx
°58 |a través del enlace institucional
CONSULTA corrupcion V13 1 http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-
DIVULGACION correo electrénico | | LP://unaedu.co P y
a toda a informacion-publica/

comunidad U.N.

Asi como en el subcomponente anterior, adelantando un

Tal como se menciond anteriormente, a la fecha del reporte
del avance, se identificé la publicacién del documento
“Riesgos de Corrupcién UN (Enfoque basado en la gestion del
riesgo) marzo 2016”, el cual contiene en su parte final el
Mapa de Riesgos de Corrupcién UN enfoque por procesos
(riesgo 1y 2) con la identificacion del riesgo, por lo cual se
sugiere a la DNPE y VRG, incorporar la fase de valoracién del
riesgo de corrupcién, en cumplimiento a lo definido en la
Estrategia respecto a la publicacién “de la matriz de riesgo de
corrupcion™ Al respecto, la DNPE y VRG acogieron la

! Reunion riesgos de Corrupcion UN (Enfoque basado en la gestion del riesgo) Marzo 2016, marzo 30 de 2016.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

observacién y publicaron el Mapa de Riesgos de Corrupcién
con los aspectos mencionados por la ONCI el 6 de mayo de
2016.

A la luz de lo definido en la actividad, y a lo mencionado en el
avance por la VRG, no se identifica a la fecha la consulta y
divulgacién del mapa de riesgos de corrupcién a actores
externos de la Universidad, es decir, tal como se encuentra
planteada la accién, la divulgacién del mapa por correo
electrénico limita el alcance solo a la comunidad UN y deja
por fuera a la comunidad en general (Ver Consulta y
Divulgacidn, Estrategia para este subcomponente)®

Asi mismo, a nivel interno, sin desconocer el avance que se ha
realizado desde la publicacion del Mapa de Riesgos de
Corrupcion al presente corte, se sugiere que los procesos
involucren en sus sesiones de trabajo relacionadas con el
Mapa de Riesgos de Corrupcion, al personal contratista de la
Universidad.

Asi las cosas, si bien se cuenta con el Mapa de Riesgos
Institucional de Corrupcién (primera versién), este podria
tener ajustes o modificaciones, en el marco de las sesiones de
trabajo previstas por parte de la VRG con los procesos, por lo
cual se recomienda a la DNPE y VRG, “(...) disefiar y poner en
marcha las actividades o mecanismos para que los
funcionarios y contratistas conozcan, debatan y definan sus
apreciaciones y propuestas sobre el proyecto de Mapa de
Riesgos de Corrupcién.” Asi mismo, adelantar “las acciones
para que la ciudadania y los interesados externos conozcan y
manifiesten sus consideraciones y sugerencias sobre el
proyecto del Mapa de Riesgos de Corrupcién.”

Fecha programada en el Plan: 07/03/2016 a 17/11/2016.

Actividad en proceso.

COMPONENTE % DE RESULTADO
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE PROGRAMADA AVANCE AVANCE INDICADOR SOPORTES
analisis minucioso de la Gufa para la Gestién del Riesgo
(Decreto 124 de 2016), tanto la VRG como la DNPE
consideran la necesidad de ajustar el item de
“responsable” de este subcomponente del PAAC,
dejando como responsable de las actividades a la DNPE
yalaVRG.
4. Hacer Actividad prevista a partir del mes de septiembre de 0% N/A N/A
MONITOREO Y seguimientoa los | 2016.
REVISION controles

establecidos en el
mapa institucional
de riesgos de
corrupcién e
identificacién de
nuevos riesgos con
corte a marzo y
septiembre de cada
afio.

Para la presente actividad, la ONCI sugiere replantear la
fecha definida, toda vez que de acuerdo a las sesiones
programadas (aplicacién de la metodologia para los riesgos
de corrupcién) a realizarse con los procesos (cronograma
establecido), los lideres en conjunto con sus equipos podrian
“(...) monitorear permanentemente la gestion del riesgo y la
efectividad de los controles establecidos”. En este sentido,
los procesos que realicen el ejercicio de aplicacién de la
metodologia, podrian monitorear, revisar, y“(...) determinar
la necesidad de modificar, actualizar, o mantener en las
mismas condiciones los factores de riesgo, asi como su
identificacion, andlisis y valoracién.”

Indicador formulado en el Plan: Documento de monitoreo y
revisién recibido en la Vicerrectoria General.

Fecha programada en el Plan: A partir de septiembre de
2016.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE A e OBSERVACIONES ONCI
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE
FROEHANARA AVANCE AVANCE | INDICADOR SOPORTES
Actividad en proceso (Sin iniciar).
5. Hacer En reunion con la ONCI se acord6 la modificacién de N/A Informe de N/A Ver Anexo 2 - Seguimiento Mapa de Riesgos de
SEGUIMIENTO seguimientoa la | |3 fecha en este subcomponente, toda vez que la Seguimiento al Corrupcion
efectividad de los | pica  debe  coincidir con los tres cortes Plan
controles del l":;lpa establecidos en la Ley. Anticorrupcién Fecha programada en el Plan: Corte 30 de abril, 31 de agosto
institucional de de Atencién 31 de diciembre de 2016.
riesgos de ; ; <ol f gl Ciudadano g
corrupcién. En tal sentido se ajustard el item de fecha del Mapa d y Actividad
presente subcomponente del PAAC asi: 30 de abril, Rieipgs dee ctividad en proceso.
31 de agosto y 31 de diciembre de 2016. £0s 8
Corrupcién,
X . | ifi . publicado en
La Vicerrectorfa General manifiesta que viene (a pagina web
adelantando reuniones internas de trabajo para de la ONCI. en
efectos de establecer las lineas que puedan llegar a los 10 dias
comprender el plan de trabajo de la primera fase. habiles
siguientes al
corte definido
en la norma.
Ver Anexo 2
6. Elaborar el Actividad sin avance reportado por la DNPE.
documento que
IDENTIFICACION DE determine el plan Indicador formulado en el Plan: Plan de trabajo por fases a
TRAMITES de t(rabajo por fases nivel nacional y de sedes.
una por ano
d”'a“;eareal :{lemo) Fecha programada en el Plan (De acuerdo al soporte):
levantamiento de 15/02/2016 al 31/08/2016.
inventario de -
trémites en la U.N y Actividad en proceso.
socializarlo a nivel
nacional y de sedes.
Actividad sin avance reportado por la DNPE.
7. Elaborar el
inventario de No obstante lo anterior, es preciso tener en cuenta Indicador formulado en el Plan: Documento institucional de
tramitesen laU.N, | que la Vicerrectoria General informa que las inventario de las dreas definidas en la primera fase, recibido
. con base en la actividades planteadas en el Plan anticorrupcién y de en la Vicerrectoria General - Inventario consolidado de
RACIONALIZACION matriz SIGAyel | Atencién al Ciudadano 2016, estdn contempladas trémites de la primera fase.
DE TRAMITES plan de “?baw para su desarrollo dentro del plan de inversion, el Anexo 2.4
primera fase. cual a la fecha no ha iniciado su ejecucién y que por Docymen_t’o de Fecha programada en el Plan (De acuerdo al soporte):
ello, se hace necesario replantear las fechas para la Justlflcauon 15/02/2016 al 30/09/2016.
realizacién de dichas actividades, las cuales se suscrito por el
ajustaran asi: 15/02/2016 A 30/09/2016. Vicerrector Actividad en proceso.
8. Establecer los General. Actividad sin avance reportado por la DNPE.
criterios de SOPORTES
priorizacién de 0% N/A RACIONALIZACION DE
TRAMITES\Anexo 2.4

PRIORIZACION DE
TRAMITES

tramites y elaborar
la lista priorizada
de tramites, en el
marco de la primera
fase del plan de
trabajo cumpliendo
con las politicas y
lineamientos
definidos por el
DAFP.

Tramites.pdf

Indicador formulado en el Plan: Documento finalizado y
socializado.

Fecha programada en el Plan (De acuerdo al soporte):
15/02/2016 al 31/08/2016.

Actividad en proceso.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE A e OBSERVACIONES ONCI
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE
FROEHANARA AVANCE AVANCE | INDICADOR SeIACHIIE
Actividad sin avance reportado por la DNPE.
9. Definir las
acciones de Indicador formulado en el Plan: nro de tramites
RACIONALIZACION DE | racionalizacién de implementados/nro tramites priorizados y seleccionados
TRAMITES los tramites
priorizados e Fecha programada en el Plan: 04/07/2016 a 17/11/2016
implementarlas.
Actividad en proceso (Sin iniciar).
Desde la Vicerrectoria General se avanzé en la Anexo 2.1. Oficio | De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI, se identifica
actualizacion de los servicios inscritos en el SUIT con VRG-122 de 2016. | que al presente corte, la VRG ha efectuado la actualizacién de
la participacién de las dreas responsables, como se SOPORTES ) los siguientes tramites en el Sistema Unico de Informacién
describe en los documentos anexos RACIONALIZACIONDE | de Tramites - SUIT - del Departamento Administrativo de la
10. Actualizar los ) Funci6n Pblica:
INTEROPERABILIDAD tramites VRG 122 SUIT.pdf
registrados en el . .
SUIT. Anexo 2.2 Correo | 1 Solfcnt.u,d reall.zada por el programa de egresados
. -Inscripcién Aspirantes a programas de posgrado.
Electrénico de -Inscripcién Aspirantes a programas de pregrado.
abril 28 de 2016. P P prog pregrado.
PORTE - . .
zga%NAEIZAOON pe | 2- Solicitud realizada por la Secretaria General
TRAMITES\Anexo 2.2 -Grado de Pregrado y Posgrado.
Correo electrénico
“Lo anterior se encuentra en revision por parte de DAFP,
quien estd en la competencia de aprobarlos o devolverlos
5% # Tramites Anexo 2.3 para ajustes adicionales por parte de la Universidad. Surtida
) actualizados Comunicacion VRG | esta etapa, los cambios se verdn reflejados en el SUIT para
184 de 2016. consulta de la ciudadania en general.””®
SOPORTES
TRAMITES\Anexo 2.3 Indicafior formuladq en e.l Plan: nro. de tramites
VRG 184 SUIT.pdf actualizados/nro tramites priorizados y seleccionados
Fecha programada en el Plan: 04/04/2016 a 17/11/2016
Actividad en proceso.
Nota: Para el desarrollo del componente Racionalizacién de
Trdmites, se sugiere utilizar la matriz definida en el
documento Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de atencién al Ciudadano Versién 2, pagina
27.
11. Publicar un Actividad sin avance reportado por la DNPE.
INFORMACION CON glosario de
CALIDAD Y EN terminologia Indicador formulado en el Plan: Glosario publicado
LENGUAJE relacionada con la | Ep construccion. 0% N/A N/A
COMPRENSIBLE rendicion de Fecha programada en el Plan: 01/03/2016 a 17/11/2016
cuentas.
Actividad en proceso.
De acuerdo al plan de comunicaciones de la Se evidencia el informe de Rendicién Piblica de Cuentas
12. Difundir y estructuracion de la Audiencia Pablica de Rendicién Informe de Actividades del 29 de abril de 2016 emitido por
promoverenla | 4o cyentas, se enviaron dos mailing los dias 13 y 27 1.Anexo 3.1 Unimedios.
. comunidad en . . -y T SOPORTES
RENDICION DE general, el uso de de abril, con informacién general de la audiencia 50% DAAC\SOPORTES En atencion al indicador f lad 2 actividad
. g iblica invi i o n atencién al indicador formulado para esta actividad, no se
CUENTAS DIALOGO DE DOBLE ViA | las cuentas de la | Ptblica |r)V|tando a hacer preguntas y a utilizar las RENDICION DE identifican las estrategias lantzadas 3 elecutarse  al
CON LA CIUDADANIA Y U.N.enredes | redes sociales. Anexo 3.1. CUENTAS\Anexo 3.1 17/11/2016 e :
SUS ORGANIZACIONES sociales para 2016-04-29 Informe )
consulta y Unido a los envios por mailing se realizaron las

1o Oficio VRG -184-16 del 28 de abril de 2016.
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE A e OBSERVACIONES ONCI
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE
FROEHANARA AVANCE AVANCE | INDICADOR SeIACHIIE
aclaraciones sobre | réplicas en las Redes Sociales Oficiales de la UN, Indicador formulado en el Plan: Nro. de estrategias
rendicién de segln presenta en los indicadores del mes de abril. ejecutadas /estrategias planteadas.
cuentas. Anexo 3.1
Fecha programada en el Plan: 01/03/2016 a 17/11/2016
Actividad en proceso.
13. Difundir y Aunado a lo anterior, a través del apoyo y cobertura Se evidencia el informe de Rendicién Pdblica de Cuentas
promoveren la [ e comunicaciones especiales para la difusion de la Anexo 3.1 Informe de Actividades del 29 de abril de 2016 emitido por
comunidad en s T . foi SOPORTES RENDICION Unimedios.
INCENTIVOS PARA | general, la revisién re"g'c'on E”bl'ca d§‘ F“egtas' mEd'a"tle :13 pagtna DE CUENTAS\Anexo 3.1
MOTIVAR LA CULTURA y generacion de we ‘tt‘p.//ren iclondeciientas.una -edu.co y 2016'3?'29'”%"“ En atencién al indicador formulado para esta actividad, no se
DE LA RENDICION DE opinién de http://rendiciondecuentas.unal.edu.co/mejorar.html, RC.p identifican las estrategias planteadas a ejecutarse al
CUENTAS rendici6n ‘:e se han publicado instrumentos de comunicacién 17/11/2016.
_cuentasy fa como banner, espacio para preguntas, canal web.
utilizacién del sello . .
La UN Cuenta. Indicador formulado en el Plan: Nro. de estrategias
A través UN radio se ha enviado clips radiales con ejecutadas /estrategias planteadas.
emisiones de 30 segundos.
Fecha programada en el Plan: 18/07/2016 a 17/11/2016
Asi mismo, se mejoré el sello grafico “LA UN ) L L la fecha de inicio de L
Cuenta” y se crearon los pardmetros bdsicos ¥ estrategi Set.slg;lzre 3t D:IPT replantear ad echa “e iniclo’ ae ta
preliminares para el manejo de este, el cual identifica 50% estrategias actividad por cuanto 1as acciones a cesarrotfarse para este
L ejecutadas subcomponente deben contribuira la “(..) a [a interiorizacion
el proceso permanente de Rendicién de Cuentas. .
A 3.1 de la cultura de la rendicién de cuentas en los servidores
nexo s.1. piblicos y en los ciudadanos mediante la capacitacion, el
. . acompafamiento y el reconocimiento de experiencias.”, lo
Ad|C|or?almente se creo la nueva paleta de colo.r'que cual se considera necesario realizarse tanto de manera previa
se apllc?ra en todas las piezas de promocion y como durante el proceso de rendicion de cuentas. Asi mismo,
divulgacién. Anexo 3.1. respecto a la definicién de la actividad, cabe resaltar lo
sefialado en la Estrategia sobre el subcomponente
INCENTIVOS PARA MOTIVAR LA CULTURA DE LA
RENDICION DE CUENTAS: “El elemento incentivo se refiere
a premios y controles orientados a reforzar el
comportamiento de servidores puiblicos y ciudadanos hacia el
proceso de rendicion de cuentas.”
Actividad en proceso.
14. Aplicar la Actividad sin avance reportado por la DNPE.
encuesta de la
i evaluacion del B L Indicador formulado en el Plan: Documento entregado
EVALUACION Y proceso de La encuesta de evaluacién de la audiencia publica de 0%
RETROALIMENTACION rendicién de rendicion de cuentas, se hara al finalizar el evento ? N/A N/A Fecha programada en el Plan: 16/05/2016 al 17/11/2016
A LA GESTION cuentas, analizar | previsto para el dia 16 de mayo de 2016.
INSTITUCIONAL los resultados y Actividad en proceso (Sin iniciar).
generar las
recomendaciones.
15. Elaborar un Actividad sin avance reportado por la DNPE.
documento que
identifique los Indicador formulado en el Plan: Documento entregado.
ESTRUCTURA diferentes puntos
. ADMINISTRATIVA Y de atencion al 9 Fecha programada en el Plan: 01/06/2016 a 17/11/2016
g:gﬂ;:\:gl‘ DIRECCIONAMIENTO ciudadano Actividad prevista a partir de junio de 2016. 0% N/A N/A prog fos/ /

ESTRATEGICO

existentes en la
U.N. y los servicios
que presta cada
punto en la
actualidad.

Actividad en proceso (Sin iniciar).
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE A e OBSERVACIONES ONCI
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE
PROGRAMADA (YRTEE AVANCE INDICADOR SeIACHIIE
16. Disefiar e Actividad sin avance reportado por la DNPE.
implementar una
pagina WEB de Indicador formulado en el Plan: Pagina web publicada
Veeduria
Disciplinaria con un Fecha programada en el Plan: 15/02/2016 a 17/11/2016
espacio que
FORTALECIMIIENTO DE contenga -
LOS CANALES DE informacién general . ., . . o Actividad en proceso
ATENCION y los datos de La Direccién Nacional de Veeduria Dlsmpl.marla se
contacto para encuentra formulando el proyecto de inversion
poner en “Implementacién de tecnologias de la informacion y
conocimiento las comunicaciones en la gestion de procesos
_ hoticias disciplinarios que vinculen a los servidores publicos 0% N/A N/A
__ disciplinarias de la universidad”. Una de las metas planteadas en
incluyendo posibles L mi la el ion de 1 fo b. El
casos de el mismo es la elaboracién de la péagina web. E
corrupcion. proyecto se encuentra en este momento en fase de
aprobacién por parte la directora. Actividad sin avance reportado por la DNPE.
17. Actualizar las
paginas web de la Indicador formulado en el Plan: Péaginas web UN
U.N., con base a actualizadas.
los lineamientos
institucionales. Fecha programada en el Plan: 15/02/2016 a 17/11/2016
Actividad en proceso
El avance de las actividades realizadas por Bienestar Si bien se observan los soportes de las actividades realizadas
Universitario en las Sedes Amazonia, Bogotd, Caribe, por las Sedes respecto a la acciéon programada, se evidencian
Manizales, Medellin, Orinoquia, Palmira y Tumaco, acciones independientes, es decir, no se identifica la
desde el 1 de febrero hasta el 30 de abril de 2016, y planeacién de la campaiia definida por la DNBU en donde se
con el fin de divulgar y promocionar los valores logren evidenciar las actividades programadas de manera
éticos en el entorno universitario fueron: En la Sede Estos soportes se pueden articulada enzre lals Sedesl, que apunten a la dle dlvulgacpdng
Amazonia se realizd un taller sobre compromiso consultar en la carpeta: promocion de flos valores €ticos en la comunida
L . universitaria de la UN.
ético con estudiantes durante la semana de Soportes
i i6 i izd ivi subcomponente Talento
IndUCCIO.n.. En .l'a Sede Caribe se re}allzc{ una actividad Humanop Indicador formulado en el Plan: Campaiia realizada
de socializaciéon del compromiso ético con los -
admitidos y con los padres de familia de éstos, Soportes Sede | Fecha programada en el Plan: 15/02/2016 a 17/11/2016
durante la jornada de induccién. Con los estudiantes Amazonia
matriculados, los valores se refuerzan a través de Soportes Sede Bogots Actividad en proceso
18. Definiry actividades desarrolladas desde las dreas de Soportes Sede Caribe
realizar una Acompafiamiento Integral, Salud y Deportes. En la Soportes Sede
campafia de Sede Bogotd se realizé: 1 charla de formacién y - Manizales
divulgacién y TR . Campanas
TALENTO HUMANO > sensibilizacion a los estudiantes de la Escuela de 40% . Soportes Sede
promocién de los . di dmitid realizadas Medellin
valores éticos en el | Monitores 2016-01y 1 a gstu @ntes admitidos; en J
entorno el marco de la ctedra de induccién se desarrolld el Soportes Sede
universitario. moédulo de competencias ciudadanas; en la semana (;nnoqunas d
de induccién 2016-1 se llevaron a cabo 5 charlas de P;ﬁzges ede
acciones incluyentes y 4 charlas “UN espacio a la ’
N S . . L. . L, Soportes Sede Tumaco
diversidad”; en la jornada de inducci6n y reinduccién
para funcionarios administrativos se hizo 1 charla
sobre calidad e ideario ético. Asi mismo, se hicieron
3 talleres de sensibilizacién y 3 cine foros en torno a
temdticas de género y a la poblacion en situacién de
discapacidad con el fin de promover los valores,
dirigidos a la comunidad universitaria; 1 jornada de
reinduccién a estudiantes de pregrado y posgrado de
la sede y una jornada ludico pedagdgica a
estudiantes de colegios de grados 10 y 11. En la
Sede Manizales se realizaron 3 conferencias dirigidas
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COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE

% DE
AVANCE

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

a estudiantes en las que se trataron temas como el
Acuerdo 044 de 2009, Resolucién de Conflictos y
Compromiso ético. También se hizo 1 conferencia
sobre compromiso ético para docentes 'y
administrativos. Asi mismo, se aplicd una encuesta
virtual sobre discriminacién en la Universidad,
dirigida a toda la comunidad universitaria. En la Sede
Medellin se realizé divulgacion del compromiso
ético con los estudiantes beneficiarios del apoyo de
alojamiento, fortalecimiento y promoci6n de valores
institucionales a través del voluntariado, curso de
lengua de sefias, ciclos de cine incluyente, a
admitidos, estudiantes de reingreso y PEAMA y a
padres de familia. En la Sede Orinoquia se realizd
una actividad de socializacion de los valores éticos
institucionales con los admitidos a través de
actividades lddicas. En la Sede Palmira se realizaron
siete talleres a los admitidos con el fin de fortalecer
la convivencia y de dar a conocer los valores
institucionales. En la Sede Tumaco no se han
realizado actividades de divulgacién y promocién de
los valores éticos en el entorno universitario,
actualmente se encuentran disefiando  estas
actividades.

NORMATIVO Y
PROCEDIMENTAL

19. Elaborar el
manual de
funciones y
procedimientos
para la atencién de
peticiones, quejas y
reclamos.

En esta actividad es preciso sefalar que desde el
nivel asesor dela Rectoria de la UN, luego de una
mirada integral al PAAC, se sugiri6 modificar la
actividad planteada para este subcomponente
justificado en el hecho de que la UN actualmente
cuenta con un Manual Especifico de Funciones, por
cuanto no es procedente proponer otro para la
atencién especifica de quejas y reclamos.

Desde esa perspectiva se hace entonces necesario
redefinir la actividad, para lo cual la Vicerrectoria
General ajusta la actividad de la siguiente manera:
Actualizar la  normatividad interna y el
procedimiento asociado al Sistema de Quejas y
Reclamos UN. Anexo4.1.

0%

1. Anexo 4.1
SOPORTES
ATENCION AL
CIUDADANO\Anex
04.1. Ajuste

-
Ciudadano.pdf

Actividad sin avance reportado por la DNPE.

Indicador  formulado en el Plan: Resolucién de
funcionamiento del sistema de quejas y reclamos UN
aprobado y publicado. Procedimiento tnico de Gestién del
Sistema Quejas y Reclamos UN.

Fecha programada en el Plan: 14/03/2016 a 17/11/2016

Actividad en proceso

RELACIONAMIENTO
CON EL CIUDADANO

20. Definiry
realizar dos (2)
actividades de
sensibilizacién
dirigidas a los

servidores publicos,
relacionadas con el
tema de atencién al
ciudadano durante
el afio 2016.

La VGR y la DNPE se encuentran adelantando con la
Secretarfa de Transparencia y la Procuradurfa
General de la Nacién, la gestion para la realizacion
de esta actividad con la participacién de ponentes
expertos en temas inherentes a atencion al
ciudadano. Se espera adelantar una primera
actividad para el mes de junio de 2016.

0%

Actividad sin avance reportado por la DNPE.

Indicador formulado en el Plan: Nro. De actividades
realizadas / Nro. De actividades planteadas.

Fecha programada en el Plan: 15/03/2016 a 17/11/2016

Actividad en proceso
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PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

COMPONENTE A e OBSERVACIONES ONCI
ACTIVIDAD
SUBCOMPONENTE
EROGRAMADA AVANCE AVANCE | INDICADOR SeIACHIIE
Actividad sin avance reportado por la DNPE.
Indicador formulado en el Plan: Matriz entregada
Fecha programada en el Plan: 15/03/2016 a 31/08/2016
21. Evaluar el nivel
de implementacién Actividad en proceso
delaley 1712 de ) . . o Anexo 5.1
2014 mediante la | L@ Vicerrectorfa General informa que las actividades Documento de
matriz de planteadas en este subcomponente del Plan Justificacién
autodiagnéstico | anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2016, suscrito  por el
LINEAMIENTOS DE disefiadaporla | estdn contempladas para su desarrollo dentro del 0% Vicerrector
TRANSPARENCIA P“’c“rad‘l‘”a plan de inversion, el cual a la fecha no ha iniciado su i N/A General.  SOPORTES
ACTIVA General. ejecucion 'y que por ello, se hace necesario TRANSPARENCIA Y
L : ACCESO
rep.la.ntear las fechas para la reallzaaon_ de dichas INFORMACION\Anexo
actividades, las cuales se ajustaran a partir del 30 de 51 Ajuste
junio de 2016. Actividad sin avance reportado por la DNPE.
22. Definir,
|mpl;:lr.nentlary Indicador formulado en el Plan: Nro. De mejoras
publicar tas implementadas / nimero de mejoras definidas.
mejoras realizadas
con base en la
matriz de Fecha programada en el Plan: 02/05/2016 a 17/11/2016
autodiagnéstico. .
Actividad en proceso
En esta actividad es preciso sefialar que desde el Actividad sin avance reportado por la DNPE.
nivel asesor dela Rectoria dela UN, luego de una
. mirada integral al PAAC, se sugiri6 modificar la Indicador formulado en el Plan: Informe entregado.
MECANISMOS PARA 3. z-eahzar T"a actividad p%anteada para esteg subcomponente ;\sli);?eg.je cca([)irc::g
LA TRANSPARENCIA auditoria a la NS .
Y ACCESO A LA LINEAMIENTOS DE calidad de las justificado en el hecho de que las respuestas y o VG. SOPORTES Fecha programada en el Plan: 14/03/2016 a 17/11/2016
INFORMACION TRANSPARENCIA respuestas y soluciones se verifican respecto de su efectividad a ? N/A TRANSPARENCIA Y Actividad
PASIVA solucionesdel | lo cual se le denomina respuesta de fondo. ACCESO ctividad en proceso
SQRS con corte a 5.2 Correo modificacién
octubre de 2016 | pocde esa perspectiva se hace entonces necesario ia pasi
redefinir la actividad, para lo cual la Vicerrectoria
General ajustard la actividad.
La Vicerrectoria General en coordinacién con la De acuerdo a los soportes allegados a la ONCI, se identifica
Oficina Nacional de Gestién y Patrimonio avance respecto a uno de los tres instrumentos para apoyar
. . . el proceso de gestion de informacién de las entidades,
Documental, (dependencia adscrita a la Secretarfa ) P . o
L, R i denominado /ndice de Informacién Clasificada y Reservada.
General de la Institucion), han venido trabajando en Por lo anterior, se espera para el préximo corte contar con el
la construccion de los instrumentos de gestién de avance de los instrumentos i) Registro o inventario de activos
. la informacién, en particu[ar se destaca que, en la Anexo 5.3 Acta de informaciény i) Esquema de publicacién de informacién,
24. Expedir el acto lidad, | duccién d | del NN .| asf como la articulacién al Programa de Gestién Documental
administrativo de | ctualidad, la produccién documenta e las Comité de Gestion | 4. 13 UN
ELABORACION DE LOS los mscan,fmos de | diferentes olelnas prod.uctcl)l:as documentales se y Patrimonio
INSTRUMENTOS DE adopcion y sustentan bajo la aplicacion de las Tablas de 5% Documental. Indicador formulado en el Plan: Acto administrativo.
A actualizacién de los .. ., N/A SOPORTES
GESTION DE LA instrumentos de | REENCION Documental (TRD), cuya construccion TRANSPARENCIA Y

INFORMACION

gestion de la
informacion de la
U.N.

refleja la complejidad que reviste ser la mejor
institucion de educacion superior del pais, y cuyo
instrumento estd dotado de las garantias, no solo
institucionales, sino reglamentarias y normativas
bajo la Ley 594 del Archivo General de la
Nacién, con los pardmetros de dicha herramienta
son  los  responsables los  productores
documentales de los Archivos de Gestién, de los

ACCESO
INFORMACION\Anexo

2015.pdf

Fecha programada en el Plan: 02/05/2016 a 17/11/2016

Actividad en proceso
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COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES

REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE

% DE
AVANCE

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

archivos que generan sus dependencias, por lo
que pueden llevar a cabo el diligenciamiento de
la ficha de la calificacion de informacion
clasificada y reservada.

Adicionalmente, tal como quedé registrado en el
Comité Nacional de Gestion y Patrimonio
Documental mediante Acta No.004 del 11 de
diciembre de 2015, la Oficina Nacional de Gestion y
Patrimonio Documental en el marco del trabajo
arriba sefialado con el acompafamiento de la
Vicerrectorfa General, aprobé adelantar las
siguientes acciones, las cuales se encuentran en
curso:

1. Ajuste y aprobacién del procedimiento U-PR-
11-005.26 Calificacion de la informacién
Clasificada y Reservada, el cual puede ser
consultado en el Sistema de Informacion del
SIGA - SoftExpert.

2. Realizar la propuesta de socializaciéon y
sensibilizacion de la implementacion y
construccién del indice de informacion
calificada como clasificada o reservada en la
institucién. Dicha propuesta serd realizada
por la Oficina Nacional de Gestion y
Patrimonio Documental con apoyo de la
Vicerrectoria General, denominada: taller de
sensibilizacion dirigido a los productores
documentales.

3. Adelantar prueba piloto en las Sedes de
Presencia Nacional, y de esta manera realizar
evaluaciones y mediciones para su aplicacién
en las sedes Andinas, este punto incluye la
publicacién de los primeros indices segtn el
plan de trabajo que se defina para la
implementacién piloto de las Sede de
Presencia Nacional; dichas actividades se
realizardn en el 2016 y se presentaran los
resultados en la dltima sesion del comité
Nacional ~de Gestibn y  Patrimonio
Documental de este afio.

Teniendo en cuenta lo anterior, la aplicacién del
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COMPONENTE

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2016

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE DE ACTIVIDADES
REPORTADO POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

AVANCE

% DE
AVANCE

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

OBSERVACIONES ONCI

taller se realizard posterior a la prueba piloto en
cada una de las Sedes de la Universidad a
través de las secciones o Divisiones de Gesti6n
documental, cada una de las sedes procedera
en ejecutar la ficha de calificacion del indice de
informacién Clasificada y reservada, por ser uno
de los productores documentales y teniendo el
primer  bosquejo de dicho documento se
instalaran mesas de trabajo con las
dependencias que designe cada una de las
sedes para  fomentar las recomendaciones y
correcciones pertinentes, antes de remitir los
indices de informacién Clasificada y reservada
levantadas, por cada una de las Sedes. De esta
manera construiremos el consolidado del Unico
indice de Informacion clasificada y reservada de
la institucion aprobado por el Comité Nacional
de Gestion y Patrimonio Documental.

CRITERIO DIFERENCIAL
DE ACCESIBILIDAD

25. Identificar las
lenguas en que
deberia publicarse
la informacién y
caracterizar los
contenidos que
deberfan ser
traducidos para su
publicacién.

Para efectos de articular esta actividad con acciones
que debe emprender la Universidad Nacional de
Colombia, en razén las garantfas para el criterio
diferencial de accesibilidad establecié una alianza
estratégica con la comunidad U’wa. para
desarrollarla con el Departamento de Lingiistica de
la Facultad de Ciencias Humanas Sede Bogota.

5%

Alianza
estratégica

1.Anexo 5.4 SOPORTES
TRANSPARENCIA Y ACCESO

INFORMACION\Anexo 5.4
Alianza Comunidad U”wa.pdf

Indicador formulado en el Plan:

documento publicado.

Convenio firmado,

Fecha programada en el Plan: 08/03/2016 a 17/11/2016

Actividad en proceso

MONITOREO DEL
ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

26. Elaborar el
informe de
solicitudes de
accesoala
informacién con
base a los registros
del SORS.

Sin avance en la actividad.

Actividad sin avance reportado por la DNPE.
Indicador formulado en el Plan: Informe publicado

Fecha programada en el Plan: 01/10/2016 a 17/11/2016

Actividad en proceso (Sin iniciar)
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Anexo 2. Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion

Mapa de Riesgos de Corrupcion

CRONOGRAMA MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION FUEHIEREIeTY
Ineficacia e ineficiencia en la gestion
de los procesos y procedimientos.
Bajo nivel de implementacion de los
controles existente (Normatividad,
auditorias, indicadores).
Debilidades o wvacios en |la
normatividad aplicable.
Debilidades de los mecanismos de
control (Procedimientos, Normatividad
normatividad, indicadores, politicas aplicable
internas, verificaciéon de firmas, Procedimientos
niveles de autorizacién, personal vigentes
capacitado, custodia, informes de 1 Listas de
gestion). : . verificacion de
Incumplimiento requisitos
L, . de requisitos P
Concentracién de autoridad o legal q l Politicas internas
de poder €gales  para €41 \iacanismos de
excesodep ’ desarrollo de rendicién de
- . procesos Desde el afio 2015 hasta el 14
Debilidad en la seguridad administrativos cuentas de marzo de 2016, avalado
informatica (sistemas de P Y| Auditorfas  internas ] ’ By 31 de marzo de 2016.
- 2 académicos - posteriormente en el Comité
informacién). . Auditorias externas
favoreciendo . SIGA.
. Segregacién de
. .., | intereses )
Ausencia de cultura y apropiacion . funciones
R particulares S
de valores institucionales indicadores

soportados en la ética

Mecanismos débiles de sanciones,
investigaciones disciplinarias
Mecanismos débiles de sanciones,
investigaciones disciplinarias.

Debilidades en la aplicacion e
implementacion de los

procedimientos vigentes.

Extralimitacion de funciones

ACCIONES

Las acciones de los planes de tratamiento de
los procesos priorizados, se adelantaron
conforme a las fechas establecidas con corte
alafio 2015.

Es preciso sefialar que el Comité SIGA otorgd
el aval para adelantar la evaluacién de los
riesgos con la participacién de los lideres de
procesos o sus delegados, utilizando la
metodologia  incluida en la  “Guia
metodoldgica para la gestién del riesgo
versién 2” e incluyendo un enfoque por
procesos que permitird una mejor
apropiacion y definicion de los planes de
tratamiento correspondientes para mitigar
los riesgos. El ejercicio de ésta actividad
conllevard a la construccién de una nueva
versién del mapa de riesgos, la cual se estima
publicar en el mes de julio de 2016.

Para el presente reporte la VRG realizé 2
sesiones con delegados de los procesos del
nivel nacional, con el fin de presentar y
aplicar la metodologia para los riesgos de
corrupcién conforme lo avalé el Comité SIGA.

Con la actividad realizada se estableceran los
lineamientos para la reformulacién de los
planes de tratamiento correspondientes por
proceso, es decir las acciones para mitigar los
riesgos.

1. Anexos 1.5 Presentacién.pdf

, 1.6 SOPORTES  GESTION  DEL
Grupo 1.pdf 1.7 SOPORTES GESTION DEL
, 1.8 SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO  1\Anexo 1.8  Resultado
y 1.9. SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO  1\Anexo 1.9 Lista
asistencia grupo 2.pdf Que corresponden a:
presentacién, invitaciones, resultado del
tallery listas de asistencia.

Debilidades de los mecanismos de
control (Procedimientos,
normatividad, indicadores, politicas
internas, verificacion de firmas, niveles
de autorizacién, personal capacitado,
custodia, informes de gestion).

2. Uso indebido de

Normatividad
aplicable
Procedimientos
vigentes

Copias de respaldo
de informacién
Protocolos para el
manejo de

Desde el afio 2015 hasta el 14 de
marzo de 2016, avalado
posteriormente en el Comité SIGA.

31 de marzo de 2016.

Las acciones de los planes de tratamiento de
los procesos priorizados, se adelantaron
conforme a las fechas establecidas con corte
alafo 2015.

Es preciso sefalar que el Comité SIGA otorgd
el aval para adelantar la evaluacién de los
riesgos con la participacién de los lideres de

En atencidn a lo definido en la Guia para la Gestion

del Riesgo de Corrupcién 2015, para el
seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién por
parte de la ONCI, se identificé los siguiente:

1. Publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcién
en la pagina web de la Universidad: Como ya se
mencioné en algunos subcomponentes del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, se
cuenta con la publicacién en la pagina web de la
Direccién Nacional de Planeaciéon y Estadistica
http://www.onp.unal.edu.co/ y en el link de
Transparencia y acceso a la Informacién Publica
http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/, del documento denominado
“Riesgos de Corrupcién UN (Enfoque basado en la
gestion del riesgo) marzo 2016”.

2. Respecto a la revision de las causas, riesgos
(evolucién) y la verificacién a nivel de procesos de
la efectividad de los controles (que apunten al
riesgo), se sugiere a la DNPE y VRG que para el
préximo corte de seguimiento (agosto 31 de 2016)
se incorpore al avance, el cronograma de las
sesiones de trabajo definidas con los procesos
(aplicacién de la metodologia para los riesgos de
corrupcién), despliegue por Sedes, asi como los
soportes de la metodologia de riesgos aplicada por
los mismos y sus respectivos planes de
tratamiento.

Por otro lado, la ONCI recomienda que en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para la
actividad “Hacer seguimiento a la efectividad de
los controles del mapa institucional de riesgos de
corrupcién”, adicional al cambio de fechas
solicitado por esta Oficina, se incorpore en el
indicador el Informe de Seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y al
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Mapa de Riesgos de Corrupcion

CRONOGRAMA MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

PUBLICACION
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION
la informacién | informacién
Mecanismos débiles de sanciones, | para favorecer | Mecanismos para
investigaciones disciplinarias. intereses garantizar el acceso a

Desconocimiento de la normativa
referente al manejo, administracién y
publicacién de informacién
institucional.

Desconocimiento de mecanismos de
denuncias y sanciones.

Concentracién de autoridad o exceso
de poder

Desaprovechamiento de los canales de
comunicacioén.

Debilidad en la seguridad informatica
(sistemas de informacién).

particulares

la informacién

Niveles de
autorizacion
Segregacion de
funciones

Acuerdo  036/2009
CSU (Extension)

ACCIONES

procesos o sus delegados, utilizando la
metodologia  incluida en la  “Guia
metodoldgica para la gestién del riesgo
versiéon 2” e incluyendo un enfoque por
procesos que permitird una mejor
apropiacion y definicion de los planes de
tratamiento correspondientes para mitigar
los riesgos. El ejercicio de ésta actividad
conllevard a la construccién de una nueva
versién del mapa de riesgos, la cual se estima
publicar en el mes de julio de 2016.

Para el presente reporte la VRG realizé 2
sesiones con delegados de los procesos del
nivel nacional, con el fin de presentar y
aplicar la metodologia para los riesgos de
corrupcién conforme lo avalé el Comité SIGA.

Con la actividad realizada se establecerdn los
lineamientos para la reformulacién de los
planes de tratamiento correspondientes por
proceso, es decir las acciones para mitigar los
riesgos.

2. Anexos 1.5 Presentacion.pdf

, 1.6 SOPORTES  GESTION  DEL
RIESGO\ANEXO 1\Anexo 1.6 Invitacién
Grupo 1.pdf 1.7 SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO 1\Anexo 1.7 Invitacién
Grupo 2.pdf , 1.8 SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO 1\Anexo 1.8 Resultado
Taller.pdf y 1.9. SOPORTES GESTION DEL
RIESGO\ANEXO 1\Anexo 1.9 Lista asistencia
grupo  2.pdf  Que corresponden  a:
presentacién, invitaciones, resultado del
tallery listas de asistencia.

T

Mapa de Riesgos de Corrupcién, publicado en la
pagina web de la ONCI durante los diez (10) dias
hébiles siguientes al corte en cumplimiento a la
norma, ajuste que serd formalizado una vez se
cuente con la metodologia sugerida.
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6. CONCLUSION

De acuerdo con lo mencionado en el presente informe, la Universidad Nacional de Colombia, realiz6 para este corte
avances del cumplimiento de las veintiséis (26) acciones definidas en los cinco (5) componentes que conforman el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano “Por la Probidad y la Transparencia de la Universidad Nacional de Colombia
2016".

De acuerdo al seguimiento efectuado por la ONCI, se identificé que de las 26 acciones planteadas, veinticinco (25) se
encuentran en proceso y una en estado incumplida. De las que se encuentran en proceso, nueve (9) cuentan con avance,
once (11) no cuentan con entrega de reporte de avance y cinco (5) no han iniciado (dado que la fecha programada para el
inicio de la actividad es posterior al presente corte); cabe resaltar que de acuerdo a lo definido en la norma para la vigencia
2016, las entidades contaron con plazo hasta el 31 de marzo para elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién de Atencién al
Ciudadano, por lo cual el avance reportado a la ONCI corresponde al periodo comprendido entre la mencionada fecha y el
30 de abril de 2016, lo cual corresponde a un periodo corto de evaluacion.

Por otro lado, en el seguimiento se observé la definicién de actividades parciales que garantizan la ejecucién del Plan a lo
largo del afio. Asi mismo se evidencié la formulacion de indicadores relacionados con la planeacién de actividades,
estrategias y mejoras, los cuales en el seguimiento no lograron ser identificados, es decir, tanto los valores que pudieran
formar parte de la meta del indicador como la informacién de las estrategias, actividades y mejoras que permitiera a la
ONCI evaluar si la definicion de las acciones formuladas promuevan la lucha contra la corrupcién. En este punto, cabe
mencionar lo definido por el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica DAFP: “Los indicadores sirven para establecer
el logro y el cumplimiento de la misién, objetivos, metas, programas o politicas de un determinado proceso o estrategia, por esto
podemos decir que son ante todo, la informacién que agrega valor y no simplemente un dato, ya que los datos corresponden a unidades
de informacion que pueden incluir ndmeros, observaciones o cifras, pero si no estdn ligadas a contextos para su analisis carecen de
sentido.”"

Por lo tanto, se recomienda para el préximo corte, definir claramente el resultado del indicador y la linea base del
indicador, asi como la informacién que corresponde a las estrategias, actividades y mejoras, que permita a esta Oficina
realizar la evaluacidn del resultado y el nivel de cumplimiento frente a lo planteado.

Finalmente, la ONCI reconoce la gestion adelantada respecto a la elaboracién y consolidacién del Plan, resaltando el
compromiso y la apropiacién del mismo por las instancias competentes, asi como la definicién y utilizacién del Plan como
herramienta de gestién para la lucha contra la corrupcién.

" Guia para la Construcci6n de Indicadores de Gestién - Departamento Administrativo de la Funcién Pablica
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