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1. ANTECEDENTES

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha
estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”,
para lo cual el Programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcién definirfa
una metodologfa para disefiar y realizar seguimiento a la sefialada estrategia.

En este sentido, el Decreto 124 del 26 de enero de 2016 en su Articulo 2.1.4.1, sefialé como metodologia para diseiar y
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474
de 2071, la establecida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano contenida en el documento “Estrategias para
la Construccién del Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano - Version 2.

Asimismo, el Articulo 2.1.4.2 definié como metodologia para disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion de
que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 20171, la establecida en el documento “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio
de controles en entidades piblicas version 4.0, riesgos de gestion, corrupcion y seguridad Digital” de la Funcién Publica de Octubre
de 2018.

Respecto a la verificacion del cumplimiento, el mencionado Decreto en su Articulo 2.1.4.5 designé en la Oficina de
Planeacion de las entidades o quien haga sus veces, la consolidacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
y el Mapa de Riesgos de Corrupcién, “quienes ademds serviran de facilitadores para todo el proceso de elaboracién del
mismo”.

Es asf como la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (DNPE), junto con los Lideres de procesos, la Vicerrectoria
General (VRG), Unidad de Medios de Comunicacién (UNIMEDIOS), Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria (DNVD),
Direcciéon Nacional de Bienestar Universitario (DNBU), Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo
(DNPAA), Secretarias de Sede (SS), Secretaria General (SG) y Oficina Nacional de Gestién y Patrimonio Documental
(ONGPD) definieron el Plan Anticorrupcién y de Atencién Al Ciudadano (PAAC) 2019.

Cabe resaltar que de acuerdo a lo definido en el Articulo 2.1.4.8, “...las entidades del orden nacional, departamental y
municipal deberdn elaborar y publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el
enlace de ‘Transparencia y acceso a la informacién’ en el sitio web de cada entidad a més tardar el 31 de enero de cada

= "

ano .

Igualmente, con relacién al monitoreo del PAAC, el numeral 8° del titulo Aspectos Generales del Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano, refiere que una vez elaborado el PAAC, este debe ser publicado a més tardar el 31 de enero de
cada afio en la pagina Web de la entidad y la responsabilidad de su monitoreo y evaluacién permanente corresponde al
equipo de trabajo del componente respectivo y al Jefe de Planeacion, para el caso de la Universidad a la Divisién Nacional
de Planeacién y Estadistica.

Igualmente, se considera importante mencionar lo definido en el documento “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano”, respecto al incumplimiento del PAAC: “Constituye falta disciplinaria grave el

incumplimiento de la implementacién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano™.

Finalmente, a partir de la informacién reportada por la DNPE, la Oficina Nacional de Control Interno (ONCI) realizé el
seguimiento al avance de las actividades planteadas en el PAAC 2020, incluyendo el Mapa de Riesgos de Corrupcién, de

1 Por el cual de sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”
2 Ley 1474 de 2011. Articulo 81.
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acuerdo con la Estrategia y Guia mencionadas anteriormente, en cumplimiento a lo definido en el Decreto 124 de 2016:

“Articulo 2.1.4.6 El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de
los mencionados documentos, estard a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la
pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros establecidos:

La Oficina realizard seguimiento (tres) 3 veces al afio asf:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacién debera surtirse dentro de los
diez (10) primeros dias hébiles del mes de mayo.

Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacién deberd surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias hédbiles del mes de septiembre.

Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacién deberd surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes de enero.”

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2020 y
del Mapa de Riesgos de Corrupcion de la Universidad Nacional de Colombia (UNAL), empleando la metodologfa definida en
los documentos “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano - Version 2"y “Guia para la
Administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades ptiblicas version 4.0, riesgos de gestion, corrupcion y seguridad Digital”
de la Funcién Publica de Octubre de 2018, asi como en el “Marco General de Gestidn del Riesgo de la UNAL”.

3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacién del avance de las actividades definidas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano 2020y del Mapa de Riesgos de Corrupcién con corte al 30 de abril de 2020, a realizar por la Oficina
Nacional de Control Interno segtn lo dispuesto en el Articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 del 26 de enero de 2016, con base
en los documentos “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 27,
“Guia para la Administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas versién 4.0, riesgos de gestion, corrupcion y
seguridad Digital” de la Funcién Plblica de Octubre de 2018, y “Marco General de Gestion del Riesgo” de la UNAL.

4. NORMATIVIDAD
Normatividad propia de la ONCI:

El desarrollo del rol de evaluador independiente ejercido por la ONCI, se ajusta a la normatividad establecida por Ley, la
cual se encuentra disponible para consulta en el normograma del Proceso de Evaluacién Independiente en el siguiente

enlace: http://168.176.239.22/se/index.php

Normatividad de la estrategia anticorrupcion:
Metodologia Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

= Ley 1474 de Julio 12 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn
ptblica”.

= Decreto 4637 de 2011 “Por el cual se suprime y se crea una Secretaria y se suprime u programa en el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Repblica y se dictan otras disposiciones
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= Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Reptiblica”.

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio del cual
se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

= Decreto 124 de 2016 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por el cual se
sustituye el Titulo 4 de la Parte T del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de Atencidn
al Ciudadano”.

= Gufa para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Riesgos de gestion,
corrupcion y seguridad digital - Versién 4

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

= Decreto 1081 de 2015 del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica “Por medio del cual
se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pblica”.

= Decreto 1499 de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Por medio del cual se modifica
el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Piblica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

Tramites

= Decreto Ley 019 de 2012 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracién Publica”

= Ley 962 de 2005 Ley 962 de 2005 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de trdmites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones puiblicas o prestan servicios ptiblicos”.

Modelo Estdndar de Control Interno MECI

= Decreto 943 de 2014 de la Presidencia de la Repdblica “Por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control
Interno (MECI)"

= Decreto 1083 de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Piblica.”

Rendicién de Cuentas

= Ley 1757 de 2015 del Congreso de Colombia “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacion democrdtica.”

Transparencia y Acceso a la Informacién

= Ley 1712 de 2014 del Congreso de Colombia “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Pdblica Nacional y se dictan otras disposiciones.”
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= Ley 1474 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestion puiblica”.

= Decreto 1649 de 2014 de la Presidencia de la Republica “Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Reptiblica”.

= Ley 1755 de 2015 del Congreso de Colombia, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y
se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

Normatividad adicional
= Ley 1955de 2019 “Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022"

= Decreto Ley 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos
y procedimientos innecesarios existentes en la administracién ptblica”.

= Ley 2013 de 2019 “Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios de transparencia y
publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de intereses”.

= Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el cédigo de integridad del servicio ptiblico colombiano y se dictan otras
disposiciones”.

3. METODOLOGIA

i. Consolidacion por parte de la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica (DNPE), de los avances de las
acciones por parte de los responsables. (Remisién a la ONCI mediante oficio DNPE-106 del 24 de abril de 2020).

ii. Revision por parte de la ONCI del avance de las actividades del PAAC 2020, y del Mapa de Riesgos de
Corrupcién de acuerdo con los soportes consolidados por la DNPE.

iii. Una vez analizada la informacién, la ONCI elaboré el informe preliminar de seguimiento el cual estd remitido
a la DNPE mediante oficio ONCI-314 del 13 de mayo de 2020 a fin de recibir las respectivas observaciones, las
cuales fueron radicadas en la ONCI a través de la comunicacién DNPE-126 del 15 de mayo de 2020. La versién
preliminar del informe fue revisada y ajustada en lo pertinente.

iv. Elaboracién del informe final de seguimiento para su posterior publicacién en la pagina web de la ONCI, de
acuerdo a lo definido en el Decreto 124 de 2016.

v. El informe definitivo de este seguimiento esta siendo dirigido en primera instancia a la Rectoria como usuario
principal de la informacién de la ONCI. Adicionalmente, se enviard a las dreas evaluadas, al Comité Nacional de
Coordinacién del Sistema de Control Interno ~-CNCSCI y Subcomités de Coordinacién del Sistema de Control
Interno - SCSCI-

Respecto al objetivo planteado por la ONCI es importante precisar que, de acuerdo a lo definido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica en la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades piblicas,
Riesgos de Gestidn, corrupcidn y seguridad digital Version 4, le corresponde a las lineas de defensa lo siguiente:

- Primera linea de defensa: “Desarrolla e implementa procesos de control y gestién de riesgos a través de su identificacién,
andlisis, valoracién, monitoreo y acciones de mejora. Estd conformada por los gerentes publicos y lideres de los procesos,
programas y proyectos de la entidad”. Para el presente informe PAAC 2020, la primera linea de defensa esta conformada
por los las areas responsables de la ejecucion de cada una de las actividades definidas en el PAAC.
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- Segunda linea de defensa: Soporta y gufa la linea estratégica (a cargo de la Alta Direccién y Comité institucional de
Coordinacién de Control Interno) y la primera linea de defensa en la gestién adecuada de los riesgos que pueden
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales y sus procesos, incluyendo los riesgos de corrupcidn a través
del establecimiento de directrices y apoyos en procesos de identificar, analizar, evaluar y tratar los riesgos, y lleva a
cabo el monitoreo independiente al cumplimiento de las etapas de la gestién de riesgos. Estd conformada por los
responsables de monitoreo y evaluacién de controles de gestion del riesgo (Jefes de planeacién, supervisores e
interventores de contratos o proyectos responsables del sistema de gestién, etc).”

Dado lo sefialado en el numeral numeral 8 Publicacién y monitoreo del documento “Estrategias para la
construccion del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano” el rol de segunda linea de defensa lo
cumple la DNPE con la ejecucién del monitoreo del PAAC: “Publicacién y monitoreo: Una vez elaborado el Plan

Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano debe publicarse a mas tardar el 31 de enero de cada afio en la pagina web de la entidad
(...). Cadaresponsable del componente con su equipo y el Jefe de Planeacién debe monitorear y evaluar permanentemente las

actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (...)".(subrayado de la ONCI)

Tercera linea de defensa: Provee aseguramiento (evaluacién) independiente y objetivo sobre la efectividad del
sistema de gestidn de riesgos, validando que la linea estratégica, la primera y segunda linea de defensa cumplan con
sus responsabilidades en la gestion de riesgos para el logro en el cumplimiento de los objetivos institucionales y de
proceso, asi como los riesgos de corrupcion. La tercera linea de defensa esta conformada por la Oficina de Control
Interno o auditoria interna.

Para el caso de la Universidad Nacional de Colombia, la tercera linea de defensa corresponde a la actividad de la

Oficina Nacional de Control Interno

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con lo definido en el documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn
al Ciudadano”, en relacién con el plazo establecido para la publicacién del PAAC 2020 y el Mapa de Riesgos de
Corrupcién 2020 en el sitio web de la Universidad, la ONCI verificé la publicacién del PAAC el 31 de enero de
2020, evidenciando lo propio en el link Transparencia y Acceso a la informacicén piiblica® , sin embargo el documento
no se encuentra suscrito por los responsables de su elaboracién, asi como tampoco por las instancias que
contribuyeron con su formulacién.

Igualmente, con relacién a la publicacién en la pagina web del Mapa de Riesgos de Corrupcién 2020, se evidencid
la publicacion de la versién 0.0 con fecha “30/01/2020™.

Por otro lado, otra de las obligaciones definidas en el documento “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”, se relaciona con la Formalizacién de la Estrategia de Racionalizacion de
Trdmites, en este se indica que:

“Una vez disefada la estrategia en mencién esta deberd publicarse a 31 de enero de cada afio en la pagina
web de la entidad, de forma que, de una parte, facilite al ciudadano el acceso a los tramites que seran
objeto de intervencién y, de otra parte permita a las Oficinas de Control Interno realizar el seguimiento
a los resultados logrados en la implementacién de las mejoras a los tramites, procesos y procedimientos,
en los periodos preestablecidos, esto es, 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre”.

3 http://unal.edu.coffileadmin/user_upload/docs/transparencia/2020/PAAC-2020.pdf
4 http://unal.edu.coffileadmin/user_upload/docs/transparencia/2019/Mapa_riesgos_corrupcion_institucional 2019 vO_ajustado.pdf
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Al respecto, se identificé la publicacién de la estrategia referida en el link de Transparencia y Acceso a la

informacién pablica: http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica.html, con los siguientes

objetivos:

“Objetivo General: Establecer acciones concretas dentro los procesos internos de organizacién y gestion que,
en el marco de la autonomia constitucionalmente reconocida a las instituciones de educaciéon superior,
contribuyan en el fortalecimiento de la probidad y la transparencia en procura de la lucha contra la corrupcidn,
favoreciendo la adecuada atencidn a la comunidad universitaria y a la sociedad en general.

Objetivos Especificos:

i. Fijar actividades medibles para cada uno de los componentes que estructuran la metodologia para disefiar
y hacer seguimiento a la Estrategia de Lucha contra la Corrupcién y de Atencién al Ciudadano de que trata el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 desarrollado en el documento denominado "Estrategias para la
Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano- Version 2".

ii. Establecer estrategias encaminadas al apropiamiento del tema de probidad y transparencia por parte de los
lideres de procesos y sus delegados, con miras a que el despliegue hacia las Sedes cuente con la estructura
sélida de conceptos y que sea concomitante con el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano adoptado
por la Universidad Nacional de Colombia para el afio 2019.

iii. Generar espacios de interaccidn interna y externa que le permitan a la institucién visualizar, a través de
instrumentos idéneos de medicién, la orientacién para la identificacidn de riesgos de corrupcion.”

Con relacién a la formulacién del PAAC, la metodologia descrita establece que el Plan debe contener cinco (5)
componentes con sus respectivos subcomponentes, los cuales “(...) gozan de metodologias propias para su
implementacién”.

En ese sentido, la Universidad Nacional de Colombia definié el PAAC 2020, con los siguientes componentes: i).
Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién, ii). Racionalizacién de tramites, iii). Rendicién
de Cuentas, iv) Atencién al Ciudadano y v). Mecanismos para la Transparencia y acceso a la informacién.

Grdfica 1 Actividades del PAAC 2020 por componentes

Mecanismos para
la transparencia y
acceso a la
informacion

24%

Gestion del riesgo
de corrupcion-

mapa de riegos
de corrupcion
15%
Atencion al
ciudadano
34%
Redicion de

cuentas
9%

Fuente: PAAC 2020 - Gréfica elaborada por la ONCI.
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Asi, el PAAC de la vigencia 2020 cuenta con un total de 33 actividades distribuidas en subcomponentes, las
cuales contienen sus respectivas metas, indicadores, dreas responsables y fechas programadas, tal como se
muestra en el Anexo nimero 1 Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2020. Al respecto,
es importante mencionar que el PAAC 2020 cuenta con 4 actividades més que el PAAC 2019 (29).

Tabla 1 Acciones PAAC 2020 vs 2019

Gestion del riesgo de
corrupcién-mapa de riesgos 5 5
de corrupcién

Racionalizacion de tramites 6 6
Rendicién de cuentas 4

Atencién al ciudadano 11 9
Mecanismos para la

transparencia y acceso a la 7 5
informacion

TOTAL 33 29

Tabla elaborada por la ONCI. Fuente PAAC 2019-PAAC-2020

Con relacién a la actividad No.5 “Hacer seguimiento a la efectividad de los controles del mapa institucional de
riesgos de corrupcién”, su ejecucion corresponde a la Oficina Nacional de Control Interno, por tanto la misma fue
desarrollada en el Anexo No. 1 Actividad No. 5 del Plan Anticorrupcidn de Atencién al Ciudadano (PAAC)

Seguimiento a la Efectividad de los controles de los Riesgos de Corrupcién 2020

Como se observa en la tabla anterior, en el Plan 2020 se identifica un incremento en las actividades de los
componentes: Atencién al ciudadano (2) y mecanismos para la transparencia (2) con relacién al PAAC 2019.
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Grafica 2 Actividades del PAAC 2020 por area responsable (*Siglas)
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Fuente: PAAC 2020 - Gréfica elaborada por la ONCI.

(* ) Secretarfas de Sedes (SEC SEDES), Secretaria General (SG), Direccion Nacional de Bienestar Universitario
(DNBU), Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo (DNPAA),Oficina DE Medios Digitales
(OMD), Direccién Nacional de Veeduria Disciplinaria (DNVD), Oficina de Proyectos Estratégicos OPE)
Direccion Nacional de Informacién Académica (DNINFOA) , ONGPD (Oficina Nacional de Gestién y
Patrimonio Documental (ONGPD), Lideres de procesos (LID PROC), Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica (DNPE), Vicerrectorfa General (VRG).

Asimismo, es pertinente indicar que en el 43% de las actividades tiene participacion la Vicerrectoria General,
seguido por la DNPE y la DNPAA con un 9%, los lideres d procesos, la ONGPy UNIMEDIOS con un 6%, las demas
instancias tienen una participacién menor al 5%.

i. Avance del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2020, con corte al 30 de abril de
2020

Estado de las actividades: Se refiere al estado de las actividades respecto al tiempo de ejecucion formulado por
las dreas (fechas).

Al analizar las 33° actividades definidas en el PAAC 2020, se identificé el estado de las mismas de la siguiente
manera:

i). Incumplidas: Actividades que no lograron la meta o producto definido en el tiempo formulado por el area,
ii). En proceso: Corresponde a las actividades que atin no han logrado la meta o producto y el plazo definido por
el drea para su cumplimiento no ha vencido,

iii). En proceso (Sin iniciar): corresponde a las actividades en las que su fecha de inicio es posterior al corte de
seguimientoy

iv). Cumplidas.

De acuerdo al andlisis de los soportes documentales allegados por la DNPE, relacionados de manera detallada
en el Anexo 1 del presente informe, al corte 30 de abril de 2020 se presentan 26 actividades en proceso®, 4 en

5 Como ya se indico la actividad No. 5 es ejecutada por la ONCI
6 Actividades Nos. 1-3-4-5-6-7-8-9-10-12-13-14-16-18-19-20-22-23-24-25-26-27-29-30-32-33
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proceso (sin iniciar)’, 4 finalizadas al 100%® y una (1) cuya ejecucion corresponde a la ONCI (Actividad No. 5).

ii. Avance de las actividades: Se refiere al avance de las actividades en relacién con lo planeado
por las dreas.

Al efectuar el andlisis de los soportes documentales allegados a la ONCI por la DNPE, se tomaron los porcentajes
extremos de avance (0% y 100%) dado que se presentan actividades de los cuales no se evidencia su avance entre
eneroy abril de 2020 o que no soportan documentalmente la ejecucién completa de la actividad:

De las actividades que presentan un 0% de avance (sin iniciar):

Tabla 2 Actividades con avance 0%

11. Fortalecer el portal de . .
trimites  y  servicios No se evidenciaron soportes del

. . o 03-02-2020 al 30-11-2020 avance de la actividad.
disponible en la pagina
WEB del siga.
17. De acuerdo a los
resultados de la medicién Se recomienda ajustar la fecha de inicio
de satisfaccion de los y terminacién conforme a la
usuarios, desarrollar | 01-07-2020 al 30-11-2020 observacién de la actividad No. 16 e
iniciativas que contribuyan indicar los resultados de la medicién al
al  mejoramiento  del 30 de abril.
servicio al ciudadano

31. Realizar las No se indica el avance de las
actualizaciones que se actuaciones previas y/o las que se
requieran a ‘lsjs 03-02-20 al 30 -11-2020 tier']ehn programadas para cumplir la
Instrumentos de Gestidn actividad.
de la Informacién publica
de la U.N.

Respecto a la actividad No. 31, en respuesta a la version preliminar del presente informe, la DNPE con oficio 126 del 15
de mayo indicé:

“(...) que la actividad #31 “Realizar las actualizaciones que se requieran a los instrumentos de Gestién de la
Informacién Pdblica de la U.N.”, se desarrollard en el marco de la nueva metodologia para actualizar la TRD
aprobada por el Comité Nacional de Gestion y Patrimonio Documental, a fin de generar 143 TRD tipo que
agruparan las 632 oficinas productoras que han sido creadas por el Consejo Superior Universitario, a medida que
se validen las nuevas versiones con las Oficinas Productoras, seglin el cronograma previsto que se tiene
establecido del 18 de mayo al 30 de noviembre de 2020..."

Dado lo anterior, se recomienda a la DNPE adelantar las gestiones junto con la ONGPE con el fin de ajustar el
PAAC 2020.

Por otra parte, de las actividades que presentan un 100% de avance (Nos. 2-15-21-28), en la actividad 21 la
ONCl evidencié que El aparte: “(...) aplicacién de la firma del compromiso ético por parte del personal al momento de su
vinculacién” no se encuentra contemplado en el PAAC. Se recomienda ajustarlo y si ya se encuentra firmado por
favor adjuntar evidencias que soporten este nivel de avance.

7 Actividades Nos. 11-17-31
8 Actividades Nos 2-15-21-28
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Asimismo, de la actividad 28 es pertinente aportar como evidencia documental, el plan de vacantes discriminado
de personal administrativo, tal como se indica refiere el plan de vacantes de personal docente, indicando la
ubicacién y nimero de cargos.

Finalmente, de acuerdo con la metodologia definida en la Estrategia referida, para el seguimiento se empleé el
Formato “Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano™ y “Seguimiento Mapa de Riesgos de
Corrupcion™™. La verificacion de la ONCI se realizé a partir del avance reportado al 30 de abril de 2020, por parte
de la DNPE a las 33 actividades definidas, con base en las metas y/o productos formulados en el PAAC. (Ver
Anexo 1 Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020) y en cada una de ellas se sefiala lo
evidenciado por la ONCI con relacién a su avance.

iii. Del monitoreo realizado por la DNPE

El documento “Estrategias para la construccién del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano” refiere en el numeral
8 la actividad de “Publicacién y Monitoreo” en los siguientes términos:

“Publicacién y monitoreo: Una vez elaborado el Plan Anticorrupcién y de Atencién al ciudadano debe publicarse a mds tardar el 31
de enero de cada afo en la pagina web de la entidad (...). Cada responsable del componente con su equipo y el Jefe de Planeacién
ebe monitore e ermanentemente las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

(...)".(subrayado de la ONCI)

En consecuencia, la ONCI solicité a la DNPE informar la metodologia definida por esa instancia a fin de llevar a cabo el
monitoreo indicado, con la respectiva evidencia documental que dé cuenta del proceso surtido entre enero y abril 30
de 2020.

En respuesta, esta oficina recibié el oficio 114.20 del 8 de mayo de 2020 en el cual indico:

“ElL monitoreo y la Evaluaciéon de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, se realiza en dos etapas, la primera tiene que ver con el monitoreo al avance de las actividades, que
se da directamente por cada una de las instancias que son responsables de los componentes del Plan, para ello
establecen los formatos y la forma de entrega de los mismos, con el dnimo de poder evidenciar su gestién.

La Direccién Nacional de Planeacién y Estadisticas en una segunda etapa, solicita, recopila y evalda los avances
realizados en las actividades de cada componente, mediante la verificacién de las evidencias allegadas, tres veces
al afio, en los meses de Abril, Agosto y Diciembre. A partir de esta informacién se elabora un informe detallado,
en donde se especifica el % de avance, se allegan las evidencias documentales respectivas y se envia a la
Oficina Nacional de Control Interno para su correspondiente Seguimiento. En los corrientes, solo se ha
adelantado una fecha de corte y se ha elaborado el informe respectivo, que fue enviado a su dependencia,
mediante el oficio DNPE-106-20"

Al respecto es preciso indicar que efectivamente esta oficina a través del oficio DNPE-106-20 del 24 de abril de 2020
recibié la documentacién referida, sin embargo, la ONCI, conforme al andlisis de la informacién, no evidencia una

retroalimentacién desde la DNPE a las dreas frente a la ejecucién de las actividades, fechas y documentacién soporte. .

En consecuencia, la ONCI no identific6 documentalmente la actividad de monitoreo realizado por la DNPE.

9 Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, Versién 2 , V. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

10 Gufa para la Gestion del Riesgo de Corrupcién 2015, 3.5 Seguimiento, Tabla 13.
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En respuesta a la version preliminar del presente informe, la DNPE mediante oficio DNPE-126-20 del 15 de mayo de
2020, esa instancia indico:

“ 1. En el numeral 7 (Publicacién y monitoreo), del titulo “Aspectos Generales del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano” del documento “ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO V.2" que a la fecha de hoy se encuentra publicado en
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/Estrategias+para+la+construcci%C3%B3n+d
el+Plan+Anticorrupci%C3%B3n+y+de+atenci%C3%B3n+al+ciudadano.pdf/7ea56bcc-82b1-49eb-
b71a8215964d32cc?version=1.1. Se especifica “...Una vez elaborado el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano debe publicarse a mds tardar el 31 de enero de cada afio en la pdgina web2 de la Entidad (en un sitio
de facil ubicacién y segtn los lineamientos de Gobierno en Linea). A partir de esta fecha cada responsable debe
ejecutar las acciones contempladas en cada uno de sus componentes..."

2. Asf mismo, en el titulo MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS PARA MITIGAR LOS RIESGOS, que
hace parte del primer componente del capitulo VI. DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO, se menciona que “...En concordancia con la cultura del
autocontrol, al interior de la entidad los lideres de los procesos junto con su equipo permanentemente
realizaran monitoreo y evaluacién del mapa...”

3. Asi mismo, hay que destacar que dentro del documento “ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO V.2" actual que hoy se encuentra publicado en la pagina
de la Funcién Piblica, no hay actividades adicionales de monitoreo y retroalimentacion definidas y/o asignadas
a las areas de Planeacion de las Entidades.

Por tal motivo, solicito aclarar el requisito solicitado por la ONCI, al referirse a “retroalimentacién”, y cudles
son las normas que nos compete asistir”.

Al respecto, se recomienda a la DNPE tener en cuenta el Modelo Integrado de Gestién de Planeacién y Gestién en cuanto
a la segunda linea de defensa, ya citada en el numeral 3 del presente informe y que para este caso, conforme al numeral
8° del documento “Estrategias para la construccién del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano”, corresponde
ejecutarla a la DNPE:

“Segunda linea de defensa: Soporta y guia la linea estratégica (a cargo de la Alta Direccién y Comité institucional de
Coordinacién de Control Interno) y la primera linea de defensa en la gestién adecuada de los riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales y sus procesos, incluyendo los riesgos de corrupcién a través del establecimiento
de directrices y apoyos en procesos de identificar, analizar, evaluary tratar los riesgos, y lleva a cabo el monitoreo independiente
al cumplimiento de las etapas de la gestion de riesgos. Esta conformada por los responsables de monitoreo y evaluacién de
controles de gestién del riesgo (Jefes de planeacién, supervisores e interventores de contratos o proyectos responsables del
sistema de gestion, etc).”

Dado lo anterior se recomienda que, como una actividad de mejoramiento, la DNPE defina una herramienta que le
permita llevar a cabo el monitoreo del PAAC en su calidad de segunda linea de defensa a fin de evitar situaciones como
las analizadas por la ONCI a lo largo del informe.

Es importante precisar que actividades de mejora sugeridas no son vinculantes, no obstante, la DNPE estd en la
obligacién de formular las acciones de mejora, cuyo propdsito sea eliminar la causa que generd la observacién definiendo
un plazo para su ejecucién que no exceda de manera dilatoria la gestion de la administracién.

Con relacién a la accién de mejora, se recomienda que el entregable sea orientado a documentar la herramienta
metodolégica que la DNPE ejecutard para llevar a cabo el respectivo monitoreo al PAAC. En cada corte la ONCI, en el
marco del seguimiento que realizard, solicitard el resultado del seguimiento debidamente documentado

iv. Del Plan Anti tramites 2020
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La ONCI evidencié que en la pagina de la Universidad Nacional en lo que corresponde a “Transparencia y acceso
a la informacién publica”, no esta registrado el Plan Antitramites 2020.

Asimismo, en revision realizada al aplicativo SUIT el dia 12 de mayo de 2020, se encontrd que no se encuentra
registrado por la Universidad en plan anti tramites 2020. Por tanto se consulté con la administradora de esta
pagina por parte de la Vicerrectoria Genera - VRGl y menciond que se habfan presentado dificultades en la del
SUIT y no se habfa podido actualizar la informacién correspondiente al Plan Antitramites 2020 de la Universidad

Al respecto la VRG, anexo a la ONCI comunicacién electrénica del 28 de abril de 2020, dirigida al DAFP
concretamente a soportetecnico@funcionpublica.gov.co en donde solicitan informacién para solucionar el
problema presentado. En efecto en correo electrénico que anexd la VRG (con fecha 12.05.2020) se observé que
la DAFP estd atento y solucionando el inconveniente.

Igualmente, en informe de la VRG del 11 de mayo de 2020 se relacionan los inconvenientes presentados en el
aplicativo SUIT (con los soportes respectivos: Pantallazos):

“HECHOS:

Revisados los registros de los veintitrés (23) trdmites estandarizados y publicados en SUIT de la Universidad
Nacional de Colombia, en la consulta por parte de los usuarios, el botdn correspondiente a “en que podemos
mejorar”, no funciona, se queda procesando y la pagina se bloquea.

ACCIONES REALIZADAS:

1. Verificacién a través de la plataforma del SUIT-DAFP en el enlace de formato integrado, se identifica que los
registros se encuentran en orden y de acuerdo a las instrucciones dadas por la entidad para el registro de la
informacion y demds necesaria para la caracterizacion de los tramites.

2. Se confirma que la operacién del botén “en que podemos mejorar” no es responsabilidad de la Universidad
Nacional de Colombia, si no del administrador del aplicativo desde la entidad DAFP.

3. A través de correo electrénico a la “mesa de ayuda” del DAFP para el aplicativo SUIT, carta de solicitud a la
direccién soportetecnico@funcionpublica.gov.co, se solicita revision del enlace botén “en que podemos mejorar”

4. Se recibe respuesta de la entidad DAFP, el dia 07 de mayo de 2020, desde
soportetecnico@funcionpublica.gov.co manifestando:

“Solucién:

Con relacién a su solicitud de la referencia, mediante la cual manifiesta que se presentan inconvenientes en la
ficha de los tramites y otros procedimientos administrativos de la Universidad Nacional publicados en SUIT
exactamente en la pregunta «;En que podemos mejorar este tramites?» la opcién se queda bloqueada y no arroja
ningn resultado, me permito informarle:

Se efectuaron los ajustes al visor del aplicativo”, tal como se evidencia en imagen enviada

5. A partir de esta informacién se verifica en los 23 tramites SUIT el funcionamiento de la operatividad del
respectivo botén de usuarios. Se observa que se accede de inmediato a la aplicacion de registro de mejoras en los
tramites, y se encuentra disponible para registro por parte de los usuarios y demds partes interesadas.

CONCLUSIONES:
Se realiza correcciones por parte de la entidad responsable de la operatividad del aplicativo

Se confirma su funcionalidad y se reporta a los interesados sobre la situacién”
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Anexo 1.A Seguimiento Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano 2020

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/I;NC INDICADOR SOPORTES
Anexo 1.1 Elemento Grdfico de Difusion | Area responsable de la
Politica de Riesgo UN Actividad: VRG.
Anexo 1.2 Evidencia Difusion Politica de
Con el fin de implementar los objetivos Riesgo UN Fecha de inicio:
definidos para el despliegue de la AﬂexMLMﬂmz_dﬁ_MSp[mgULEthm 03/02/2020
politica de riesgos de la UN, se realizé ! ) Fecha final: 30/11/2020.
un elemento grafico (Anexo 1.1 Anexo 1.4 Infografia Ruta_Monitoreo y
Elemento Grdfico de Difusién Politica de Revision Riesgos de Corrupcion Se adopt6 la politica de
Riesgo UN) y se realizé difusion a través adm|n|stracl|on de rl,esggs
de la pagina Web del SIGA. (Anexo 1.2 ;gge?;inua escé/ngulas lai
74Evidencia difusion Politica de Riesgo “Estrategias  para  la
UN). construccién  del plan
anticorrupcién  y  de
1 Imol car | De otro lado, se reportaron algunos Documento atencién al ciudadano”
POLITICA DE bi mp emend ar clxs indicadores y avances de actividades de con matriz de Version 2,
- ADMINISTRACION | ODJetivos € lamatrizde despliegue de los objetivos | 30% despliegue de
GESTION DEL politica de riesgos P ) ) I3 Politica d
RIESGO DE DE RIESGOS de la UN. de la politica de gestion de riesgos a PQ ftica de En cuanto al -
CORRUPCION - (Anexo 1.3 Matriz de Despliegue Politica Riesgo. seguimiento y evaluacién
MAPA DE de Gestidn de Riesgos). a la implementacion y
RIESGOS DE efectividad de las politicas
CORRUPCION El monitoreo y revisién de riesgos de Se recomienda incluir el
corrupcién hace parte de la politica de reporte d.e los resultgd9s
A del monitoreo y revisién
riesgos UN, en este contexto, se . ‘2
labord infoeraffa en f de hoi de riesgos de corrupcién
elabord una infograffa en forma de hoja con vencimiento el 15 de
dfe ruta para facilitar a los procesos abril de 2020 segun
dicha actlyldad (Anw(q .1.4 !nfogmﬁa (Anexo 1.4 Infografia Ruta
Ruta Monitoreo y Revision Riesgos de Monitoreo y  Revision
Corrupcion). Riesgos de Corrupcion) en
el resultado indicador.
Actividad en proceso
o ) Anexo 2.1 Mapa Riesgos Corrupcion Enero | Area responsable de la
CONSTRUCCION | 2. Actualizar el | b3 3ctualizacion del Mapa de Riesgos de Mapade 570 Actividad: DNPE/VRG
; Corrupcion se realizé acorde a la fecha Riesgos de . ]
DEL MAPA DE mapa de riesgos de .. f - Anexo 2.2 Archivo Base Monitoreo
) solicitada por la normatividad: 31 de | 100% Corrupcién . L -
RIESGOS DE corrupcion UN para enero de 2020 (Anexo 2.1 Mapa Riesgos Actualizado Riesgos Corrupcion Enero 2020 Fecha de inicio:
CORRUPCION la vigencia 2020. s ; p Anexo 2.3 VRG-430 19 Directivos NNAL | 31/01/2020
Corrupcién Enero 2020). Para esta Enero 2020 . : Moni RC
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AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018 POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA
% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
actividad se tomdé la informacién Anexo 2.4 Cambios Monitoreo RC 31-01- | Fecha final: 31/12/2020
enviada por los procesos (Anexo 2.2 2020 El mapa de riesgos de
Archivo  Base  Monitoreo  Riesgos Anexo 2.5 Acciones Acompafiamiento | corrupcién 2020, en su
Corrupcién Enero 2020) en Monitoreo RC Enero 2020 version 0, se publicé
cumplimiento al oficio VRG 430 - 19 Anexo 2.6 Procesos Faltantes por | en el Link de
(Anexo 2.3 VRG-430 19 Directivos Actualizar Monitoreo RC - Oficio VRG | Transparencia y Acceso a
NNAL Lineamientos Monitoreo RC), y se 430-19 la informacion pablica, en
incluyeron los cambios realizados por Monitoreo y revisién RC enero 2020 la seccion Plan
estos (Anexo 2.4 Cambios Monitoreo RC Anexo2.7.1 Soportes Enviados por | Anticorrupcién  y  de
37-071-2020), las acciones de Procesos Atencién al Ciudadano del
acompafiamiento brindadas (Anexo 2.5 Anexo 2.7.2 Anexo 2.7.2 Informe Andlisis | sitioc web institucional
Acciones Acompafiamiento  Monitoreo Monitoreo y Revision RC Enero 2022 UN.
RC Enero 2020), los procesos faltantes
por dar respuesta al oficio en mencién :
(Anexo 2.6 Procesos Faltantes por nfuser_upload/docs/transp
Actualizar Monitoreo RC - Oficio VRG i _DE_|
430-19) y los soportes enviados por los IESGOS_DE_CORRUPCION
procesos (Anexo 2.7.1  Soportes -0020-VO0.pdf
Enviados por Procesos). Toda
esta documentacién permitié elaborar
el informe de anélisis del monitoreo y Actividad cumplida
revision de riesgos de corrupcién (Anexo
2.7.2 Informe Andlisis Monitoreo y
Revision RC Enero 2022).
Una vez elaborado el Mapa de Riesgos Anexo 3.1 Pantallazos  Contenido AreAaA responsable de la
de corrupcién del 2020, se publicé, de Capacitaciones . Actividad: DNPE/VRG
acuerdo a la normatividad, en la pagina o Fecha de inicio:
S]t;f]z:gisarenaa de (a universidad el?ni! Anexo 3.3 Capaa:tac!'(fn Amazqm’a 03/02/2020
3 Divulgar  y ) ) ; 3 Anexo 3.4 Capacitacion Bogotd Fecha final: 31/12/2020.
promover la | ad/docs/transparencia/2020/MAPA_D AnzxxLiS_Capathacananhe . . X
consulta del mapa | E_RIESGOS_DE_CORRUPCION-0020- Divulgaciony Anexo 3.7 Capacitacién Orinoguia Sf recomienda e\gdena?r
CONSULTAY institucional de | VO.pdf 50% consulta de los An 3'8 C p itacién P lmi? € .am.e)/(o | € d a
DIVULGACION riesgos de riesgos de €x0 5.6 tapacitacion Fatmira capacitacion a la Sede La
corrupcion La VRG desde la Coordinacién SIGA, corrupcion AMW 310 C olicitud Publicacié Paz (Cesar).
actualizado. programo una serie de capacitaciones Mapa RC Enero 2020 Falta contenido del anexo
en gestion del riesgo. En los temas se Anexo 3.11 Actualizaciones Necesarias ifi icié
incluyé el manejo del Sistema I o 3.2 y verificar repeticion
SoftExpert para la consulta de riesgos Soﬁmmsmmmws ticitud Sglo?tréixo 3.1 en los
de corrupelon €n un proceso o el Actualizacion  Ventanas de  Riesgos P
consolldado gener.al. se alcanzaron a Portales de Procesos
realizar ocho capacitaciones, la primera Anexo 313 Mensajes  Hangoust
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018 POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA
OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVII;NC INDICADOR SOPORTES
fue presencial al Nivel Nacional, las Actualizacion Riesgos Portales de los | Actividad en proceso.
otras siete fueron en modalidad virtual Procesos

debido al aislamiento obligatorio
decretado por el Gobierno Nacional.
(Anexo 3.1 Pantallazos Contenido
Capacitaciones, Anexo 3.1 Pantallazos
Contenido Capacitaciones, Anexo 3.3
Capacitacién Amazonia, Anexo 3.4
Capacitacion Bogotd, Anexo 3.5
Capacitacion ~ Caribe, Anexo 3.6
Capacitacion Manizales, Anexo 3.7
Capacitacién Orinoquia, Anexo 3.8
Capacitacion ~ Palmira, Anexo 3.9
Capacitacién Tumaco).

Adicionalmente, como parte de las
actividades de divulgacién, se gestiond
la publicacién del mapa de riesgos de
corrupcién  via postmaster, y asi
alcanzar mayor difusion de éste (Anexo
3.10 Correo Solicitud Publicacion Mapa
RC Enero 2020).

Con el fin de que los procesos y
miembros en general de la UN puedan
realizar la consulta de sus riesgos de
corrupcién actualizados, fue necesario
efectuar algunos ajustes en los portales
de los procesos del sistema de
informaciéon SoftExpert, para ello se
solicité al funcionario encargado del
SIGA  gestionar  las  actividades
necesarias (Anexo 3.11 Actualizaciones
Necesarias SoftExpert - Riesgos de
Corrupcion, Anexo 3.12 Correo Solicitud
Actualizacion Ventanas de Riesgos
Portales de Procesos, Anexo 3.13
Mensajes  Hangoust  Actualizacion
Riesgos Portales de los Procesos).
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
4. Monitorear y | Para el primer monitoreo de los riesgos Area responsable de la
revisar los riesgos 3 | de corrupcién con fecha de corte a abril, Actividad: Lideres de
veces al afio con la | seelabordyenviéa los responsables en procesos /VRG
particion de los | cada dependencia, la Circular 04 de la
lideres del proceso. | VRG de marzo de 2020 (Anexo 4.1 Fecha de inicio:
Circular No. 4 VRG 2020), en donde se 02/03/2020
Los lideres de los | proporcionan los lineamientos para el Fecha final: 31/12/2020
procesos en conjunto | monitoreo y revisién de riesgos de
con sus equipos | corrupcién del primer cuatrimestre de Conforme a los soportes
deben monitorear y | 2020. Anexo 4.1 Circular No. 4 VRG 2020 documentales allegados a
revisar Anexo 4.2 Infografia Ruta Monitoreo y | la ONCI por la DNPE y la
periédicamente el | Con el propésito de facilitar a los Revisidn Riesgos de Corrupcion VRG se evidencié avance
documento del Mapa | procesos, el monitoreo y revisién de los 4.3 Monitoreo y Revisién Riesgos de | de la actividad.
de Riesgos  de | riesgos de corrupcion, se construyé una i6n Ni i -
Corrupcién ysi es del | Infografia en forma de hoja de ruta Anexo 4.4 Monitoreo y Revision RC | Actividad en proceso.
caso ajustarlo | (Anexo 4.2 Infografia Ruta Monitoreo y Proceso_ Seguridad social en Salud -
haciendo pdblicos los | Revision  Riesgos de  Corrupcion). Respuestas
cambios. Adicionalmente, se  realizd un i6
Suimportancia radica | formulario via Google Drive para la Proceso Mejoramiento de la Gestion-
en la necesidad de | recopilacién de las respuestas a la . Respuestas
monitorear circular 04 de VRG marzo 2020 Monitoreo y i
MONITOREO Y . 25% revision de los
REVISION permanentemente la | (https://docs.google.com/forms/d/1Xib RC 1 o )
gestion del riesgoy la | OFEWvT4hCfUDU_4MD6A36hKxUymO Anexo 4.7 Capacitacion Presencial Tema
efectividad de los i 2edit_| 2
controles d=tru). De otro lado, se crearon Anexo 4.8 Evaluacion Inicial Tema 1
establecidos. formularios para algunos procesos que Presencial
Teniendo en cuenta | lo solicitaron, con el fin de apoyar la Anexo 4.9 Fvaluacion Final Tema 1
que la corrupcién es | recoleccién de la informacion en las Presencial
—por sus propias | sedes, facultades, centros e institutos Anexo 4.10 Capacitacion Tema 1-2
caracteristicas— una | (4.3 Monitoreo y Revision Riesgos de Virtual
actividad dificil de | Corrupcidn Nivel Nacional — Respuestas, i6
detectar. Anexo 4.4 Monitoreo y Revision RC Presencial y Virtual
En esta fase se debe: | Proceso_ Seguridad social en Salud - Anexo 4.12 Asistencia Capacitaciones
- Garantizar que los | Respuestas, Anexo 4.5 Monitoreo y
controles son | Revisién RC Proceso Mejoramiento de la
eficaces y eficientes. - | Gestién- Respuestas)
Obtener informacién
adicional que permita
mejorar la valoraciéon | Se  programaron capacitaciones en
del riesgo. - Analizary | gestidn de riesgos, para fortalecer y dar
aprender lecciones a | orientacién a las coordinaciones de
partir de los eventos, | calidad de las sedes y a los lideres de los
Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 9.0 Pdgina 18 de 49
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018 POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA
% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
los cambios, las | procesos con sus equipos de trabajo en
tendencias, los éxitos | los diferentes niveles de aplicacién, con
y los fracasos. los siguientes contenidos: el proceso de
Detectar cambios en | gestidn del riesgo, los lineamientos -
el contexto interno y | formatos de riesgos de corrupcion y un
externo. - Identificar | ejemplo practico. Al 20 de abril se
riesgos capacité en forma presencial al Nivel
emergentes17. Nacional y a las sedes Amazonfa,
16 Ver  Funcidn | Tumaco, Caribe, Palmira, Manizales,
Publica. Gufa para la | Bogota y Orinoquia.
Administracién  del | (Anexo 4.6 Capacitacion Presencial
Riesgo. Bogotd, | Tema 1, Anexo 4.7 Capacitacion
septiembre de Presencial Tema 2, Anexo 4.8 Evaluacion
Inicial Tema 1 Presencial, Anexo 4.9
Evaluacion Final Tema 1 Presencial,
Anexo 4.70 Capacitacion Tema 1-2
Virtual, Anexo 4.11 Capacitacién
SoftExpert Presencial y Virtual, Anexo
4.12 Asistencia Capacitaciones)
Area responsable de la
Actividad: Oficina
Nacional de  Control
Interno (ONCI).
5. Hacer
seguimiento a la 30 de abril
efectividad de los 31 de agosto
SEGUIMIENTO f:onFrolgs del mapa 31 de diciembre
institucional de
riesgos d Se efectda andlisis vy
corrupcion. desarrollo en Anexo el
cual hace parte integral
del presente informe.
Actividad en proceso
6 Revi En el primer cuatrimestre de 2020 se - Anexo 6.1 Plan de Trabajo Tramites y | Area responsable de la
. evisar y . P : Registro de la - o .
sctualizar cuando | revisaron los tramites reglstr;dos en actualizacion Servicios Actividad: ~ Lideres de
RACIONALIZACI ) w re . | SUIT con el objetivo de actualizarlos y de Tramit Anexo 6.2 Pantallazos SUIT | procesos [ VRG
p .. quiera, 0s i | plan de trabajo para el e' ramites Actualizacién Tramites
ON DE IDENTIFICACION tramites s¢ reatiza e fp - JO para 33% vigentes S
TRAMITES DE TRAMITES Registrados en el ajuste de la informacién de los tramites registrados en Fecha de inicio:
SUIT. manteniendo SUIT. (Anexo .6..1 Plan de Trabajo SUIT para el 03/02/2020
o Tramites y Servicios). ! Fecha final: 30/11/2020
su vigencia. . . - periodo
Se examinan y actualizan los siguientes Conforme a los soportes
Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 9.0 Pdgina 19 de 49
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Seguimiento

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/I;NC INDICADOR SOPORTES
tramites: documentales allegados a
. Registro de asignaturas la ONCI por la DNPE y la
e  Transferencias de estudiantes a VRG se evidencio avance
pregrado de la actividad.
* Apla;amlento de sgmestre Actividad en proceso.
. Matricula curso de idioma
Las actividades principales realizadas
fueron:
. Actualizacion de enlace web de la
pagina de la dependencia
e Ajuste de redireccionamiento que
enviaba a otro tramite.
(Anexo 6.2 Pantallazos SUIT
Actualizacién Tramites)
Con el propésito de establecer los Area responsable de la
lineamientos para la actualizacién del Actividad:  Lideres de
inventarios de trdmites y servicios se procesos [ VRG
desarrollaron 2 reuniones con la oficina
de Planeacién Sede Bogotd (Anexo 7.1 Fecha de inicio:
Acta Reunion Oficina de Planeacion Sede 01/02/2020
Bogotd 05.03.2020, Fecha final: 31/12/2020
Anexo 7.2 Acta de Reunidn con Oficina » .
de Planeacion Sede Bogotd 26032020), . AMLAM_R&nmn_Oﬁma_dﬁ Conforme a los soportes
donde se llegd a los siguientes Actividades de | Planeacidn Sede Bogotd 05.03.2020 documentales allegados a
7. Dar continuidad a compromiso: planificacién | Anexo 7.2 Acta de Reunidn con Oficina de | |3 N por la DNPE y la
la validacién de las para iniciar el | Planeacion Sede Bogotd 26032020 VRG se evidencié avance
hojas de vida de trabajo de Anexo 7.3 U.FT.15.001.026 Propuesta | 4e |3 actividad.
jtra’mijtgs y servicios | Ajustar la estructura de  los 5% validacjén de | Hoja de Vida de Trdmites y Servicios
!dentlflcgdos en el formatos (hoja de vida de las hOJas de | 10.03.2020 » El acta del anexo 7.1 con
inventario realizado tramites) para efectos de hacerlos vida de Anexo 7.4 Instrumento Pedagdgico de | fochy  05.03.2020 no
en la vigencia. operativos (Anexo 73 tramites y Conceptualizacion de Trdmites y §ery1c10s tiene firmas ni se informa
U.FT.15.001.026 Propuesta Hoja servicios Angxo_Z.S_Elan_dg_[mha;ﬂ_[mmmes_y que se hubiera hecho
de Vida de Trdmites y servicios mediante
Servicios10.03.2020). videoconferencia
. Iniciar el plan piloto para la
actualizacién de inventarios con Actividad en proceso.
el proceso de Extensién desde
Sede Bogotd y Nivel Nacional.
. Elaborar un Instrumento
pedagdgico de conceptualizaciéon
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
de trdmites y servicios que
permita la apropiacién  del
concepto a los funcionarios de las
dependencias (Anexo 74
Instrumento Pedagdgico de
Conceptualizacion de Trdmites y
Servicios) Tramites y Servicios.
. Realizar un plan de trabajo para la
actualizacién de inventario de
trdmites y servicios (Anexo 7.5
Plan de Trabajo Trdmites y
Servicios).
Se revisé la propuesta del instrumento Area responsable de la
de priorizacién de tramites y servicios Actividad:  Lideres de
para automatizar y los criterios de procesos [ VRG
evaluacién, en reuniones sostenidas
con DNTIC, la Oficina de Tecnologias de Fecha de inicio:
la Informacién Medellin y con expertos 03/02/2020
8. Realizar la | de las Sedes (Anexo 8.7 Acta Reunién Fecha final: 31/12/2020
priorizacion de | DNTIC 09.03.2020, Anexo 8.2 Acta A 81 A Reunid DNTIC
trdmites para | Reunién OTIC Medellin 01.04.2020, Conforme a los soportes
. L. 09.03.2020
automatizar, de | Anexo 8.3 Acta de Reunidn SIGA - OTIC Anexo 8.2 Acta Reunidn OTIC Medellin documentales allegados a
acuerdo al Medellin  02.04.2020, Anexo 8.4 Acta Propuesta de 01.04 2']20 la ONCI por la DNPE y la
documen | Reunidn SIGA - Grupo de Expertos Sedes Instrumento de 3.3 I i6n SIGA - OTIC VRG se evidencié avance
PRIORIZACION DE to Criterios Generales | — Priorizacién, Anexo 8.5 Acta Reunidon cri'ter'ios'sje Medellin 02.04.2020 de la actividad.
TRAMITES _ para la Sl(.jA. - .(,Jrupo de Expertos sedes - 20% priorizacion | o e 4 Acta Reunién SIGA - Grupo de El Acta Qel anexo 8.1 no
Automatizacion  de | Priorizacidn 20.04.2020), a partir de las para PP tiene firmas de los
Procesos, Trdmites y | cuales se actualiza el instrumento de automatizar Expm;ﬂedes;ﬂmn/zaaau . participantes.
ineamientos | Chneto 86 Propuesta mstrumento AT | Expertos Sedes - prorzacan 20.04.2020 | 7 PSP T SORE
L L L Anexo 8.6 Propuesta  Instrumento | "' g
emitidos en | Priorizacién Automatizacién Priorizacidn Automatizacién 21.04.2020 fecha
conjunto  con la | 21.04.2020) .
DNTIC en 2019). De otro lado, se establecié que el Actividad en proceso.
trabajo de automatizacion se realizara
en conjunto con la DNTIC dadas las
caracteristicas de  tecnologia a
incorporar en el proceso de
automatizacion.
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
Area responsable de la
Construccién del plan de trabajo para Actividad:  Lideres de
actualizar la matriz estratégica de procesos [ VRG
racionalizacién de trdmites y servicios,
que permita identificar y controlar las Fecha de inicio:
oportunidades de mejoras asociadas a 03/02/2020
- ) los tramites (Anexo 9.7 Plan Trabajo Fecha final: 30/11/2020
9. Definir y ejecutar - i L
. Seguimiento Trdmites y Servicios).
las  acciones de
. o Conforme a los soportes
racionalizacion  de . )
tramites/servicios De otro lado, se realizé la prueba piloto documentales allegados a
| en el trdmite solicitud de inscripcion a Plan de trabajo P - la ONCI por la DNPE y la
en aquellos P Trdmites y Servicios ; o
grados por la DNINFOA, conformada 17% Tramites y . L VRG se evidencié avance
procesos en los . - - Anexo 9.2 Prueba Piloto de Inscripcion de L
por 5 fases. El piloto con la herramienta Servicios de la actividad.
cuales se ) Grados
identifiquen se llevd a cabo con la Facultad de
A Ingenierfa de la Sede Bogotd con la Actividad en proceso.
oportunidades de | . >~ " :
mejora asociadas inscripcion a grados colectivos del
’ primer semestre del afio 2020,
destacdndose como resultado, la
reduccion de la cantidad de actividades
RACIONALIZACIO en la dependencia Tesorerfa dado que
N DE TRAMITES se efectlian los pagos en linea (Anexo
9.2 Prueba Piloto de Inscripcion de
Grados).
Actividad en planificacion. Listado de Area responsable de la
propuestas de Actividad:  Lideres de
los usuarios procesos [ VRG
para
10, Definir  una racionalizar los Fecha de inicio:
esfrate a para la tramites. 01/02/2020
e lon Fecha final: 30/11/2020
p P Anexo 9.1 Plan Trabajo Seguimiento
usuarios en la P .
) IS 3% Trdmites y Servicios Conforme a los soportes
identificacion de las
acciones para  la documentales allegados a
; Y la ONCI por la DNPE y la
racionalizacion  de . >
trémites VRG se evidencié avance
’ de la actividad.
Actividad en proceso.
INTEROPERABILID | 11. Fortalecer el Documento
P 0% . P
AD portal de trémites y con mejoras Area responsable de la
Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 9.0 Pdgina 22 de 49
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVII;NC INDICADOR SOPORTES
servicios disponible realizadas al Actividad: VRG
en la pagina WEB portal de
del siga. tramites y Fecha de
servicios. inicio:03/02/2020
Fecha final: 30/11/2020
evidenciaron soportes del
avance de la actividad.
Actividad en proceso.
12. Disefo, Area responsable de la
construccion y Actividad: DNPE
publicacién en j » .
formato WEB de | 58 avanzo en la estructuram?n del A ) Fecha de inicio:
Boletines prototipo web en el que serdn El prototipo construido puede ser 01/02/2020
4 - construidos los boletines estadisticos revisado y analizado en el siguiente Fecha final: 31/12/2020
INFORMACION | Estadisticos para las ; ‘
P de las sedes Caribe, Amazonia, Tumaco enlace:
CON CALIDAD Y d Carib o
sedes aribe, | y la Paz. 33% Conforme a los soportes
EN LENGUAJE . I . R .
COMPRENSIBLE Amazonia Tumaco y https://estadisticaun.github.io/BoletinA | documentales allegados a
la Paz El prototipo construido se implementd mazonia/ la ONCI por la DNPE y la
para el caso del Boletin Estadistico de VRG se evidencié avance
la sede Amazonia. de la actividad.
Actividad en proceso.
RENDICION EE 13 Realizar 20 DE ABRIL Area responsable de la
CUENTAS . Se realizo el disefio de mailings Actividad: UNIMEDIOS
?CC'On?S que institucionales con los que se busca
Incentiven y divulgar el proceso permanente de Fecha de inicio:
promuevan en la Rendicion de Cuentas, incentivar la Anexo 1 01/02/2020
; comunidad  en utilizacién del sello #LaUNALCuenta e . Seguimiento #LaUNALCuenta Fecha final: 31/12/2020
DIALOGO DE eneral el uso de interactuar con la comunidad Seguimiento Anexo 2
DOBLE VIA CON & #LaUNALC
p las red ial invitdndola a enviar a sus preguntas a a uent Conforme a los soportes
LA CIUDADANIA y | 135 redes sociales . ~ 40% d Preguntas
oficiales . través de la pagina web aenredes Anexo 3 documentales allegados a
5Us i stitucionales launalcuenta.unal.edu.co. Estos sociales y sello la ONCI por la DNPE Y
ORGANIZACIONES mailings se envian por medio del postmaster Anexo 4 UNIMEDIOS se evidencié
UANAL Ppara la postmaster institucional de la EstadisticasUNA avance de la actividad.
divulgacion e Universidad y se publican en las redes
interaccion  del sociales oficiales en Facebook y Twitter Actividad en proceso.
proceso JUNALOficial
permanente de
Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 9.0 Pdgina 23 de 49
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
Rendicion de La pagina web también es
Cuentas  UNAL una herramienta para la
#LaUNALCuenta interaccién con la
comunidad en temas de
Rendicién de Cuentas y de _
14. Incentivar vy estadisticas institucionales, Area responsable de la
promover en la las cuales se han venido Actividad: UNIMEDIOS
comunidad en visibilizando a través de Fecha de inicio:
general la cultura post institucionales que se ?geL)l(i(r;i]ento#LaUNALCuenta 01/02/2020
INCENTIVOS PARA | UNAL de  rendir publican semanalmente en Seguimiento Angexoz Fecha final: 31/12/2020
MOTIVAR LA cuentas redes sociales. #LaUNALCuent Preguntas
CULTURA DE LA | permanentemente 40% aen redes Anegxo 3 Conforme a los soportes
RENDICION DE | (sello sociales y Sello documentales allegados a
CUENTAS #LaUNALCuenta), postmaster la ONCI por la DNPE Y
. Anexo 4 . -
interactuando y . UNIMEDIOS se evidencid
EstadisticasUNAL L
preguntando a avance de la actividad.
través de los medios
existentes. Actividad en proceso.
Area responsable de la
15. incorporar la Actividad: DNPE
primera fase del
Sistema Integrado | Se inserté/incluyé en el home de la Fecha de inicio:
EVALUACIONY |de Estadisticas e | paginaweb de rendicidn de cuentas, En la pagina web de rendicién de 01/02/2020
RETROALIMENTA | Indicadores, al | acceso directo a la pagina de cuentas institucionales puede ser Fecha final: 30/06/2020
CIONA LA Proceso estadisticas oficiales de la universidad 100% verificada la evidencia del acceso a la
GESTION Permanente de | como un mecanismo de trasparencia informacién estadistica oficial. Conforme a los soportes
INSTITUCIONAL | Rendicién de | institucional y de rendicién http://launalcuenta.unal.edu.co/ documentales allegados a
Cuentas de la | permanente de cuentas. la ONCI por la DNPE y la
Universidad VRG se evidencié avance
Nacional de la actividad.
16. ) ”Reallzar la | Se ajustd gl instrumento de encuesta, y Anexo 16.1 Instrumento Encuesta de Area respor}s?ple:
medicién de | se elaboré en formato Google (Anexo . ) VRG. Fechainicio 03-02-20
) L Satisfaccién 2020
satisfaccion de | 16.1  Instrumento  Encuesta  de o Lo al 30-06-2020
: . L. o Anexo 16.2 Mailing Publicacién Encuesta
ESTRUCTURA usuarios frente a los | Satisfaccion ~ 2020),  publicindose - iy
. - Instrumento de | de Satisfaccion 2020 .
p ADMINISTRATIVA | servicios prestados | posteriormente  para  obtener la . - El documento de informes
ATENCION AL Rt L . la encuesta | Anexo 16.3 Correo Divulgacion para
Y por la UN y| apreciacion del servicio de los usuarios | 45% ; ! L - .. | de resultados de |la
CIUDADANO - - de satisfaccion | Aplicacién de la Encuesta de Satisfaccion - -
DIRECCIONAMIEN | socializar los |y partes interesadas (Anexo 16.2 <u anlicacion. | 2020 encuesta tiene fecha inicial
TO ESTRATEGICO | resultados. Mailing ~ Publicacion  Encuesta  de ysuap ’ 3 de febrero al 30 de junio
- L L Anexo 16.4 Resultado Encuesta de
Satisfaccion 2020). La publicacion se X iy . S de 2020, cuando la
. . < Satisfaccion de Usuarios Universidad .
efectué el dia 03/04/2020 a través del - : encuesta se empezd a
Nacional de Colombia 2020 - :
correo postmaster_unal@unal.edu.co, aplicar del 3 al 30 de abril
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
y estard disponible para recibir de 2020. Entonces el 3 de
respuestas hasta el 30/04/2020 (Anexo febrero no inicié esta
16.3 Correo Divulgacion para Aplicacion actividad.
de la Encuesta de Satisfaccion 2020).
Hasta la fecha (22 de abril 2020) la Se requiere remitir los
encuesta ha sido diligenciada por 1048 resultados de la encuesta
usuarios  (Anexo  16.4  Resultado (tabulacion)
Encuesta de Satisfaccion de Usuarios
Universidad Nacional de Colombia De otro lado, si la encuesta
2020). va hasta el 30 de abril, la
construccion del
documento con el informe
de resultados se tomard
dos meses no cuatro como
estd definido en la fecha
programada. Se
recomienda ajustar las
fechas.
17. De acuerdo a los
resultados de la Area responsable: VRG.
medicién de Fecha inicio 01-07-2020
satisfaccion de los Fecha final 30-11-2020
usuarios, desarrollar | Se encuentra en proceso el registro de Documento
iniciativas que | la percepcién de los usuarios y partes 0% con planes de
contribuyan al | interesadas en el formulario de google mejora Se recomienda ajustar la
mejoramiento  del | de la encuesta de satisfaccion. estructurados fecha de inicio y
servicio al terminacién conforme a la
ciudadano. observacién  anterior, e
indicar los resultados de la
medicién al 30 de abril.
;fc.)cech’)resentar el Publicacién en Area responsable: DNVD
disciplinario de Se Acrecj) un enlas:e en el moédulo de la pégiqa Web Fecha inicio 01-02-2020
manera  clara radicacién de quejas donde se presenta de la Direccién AL31-12-2020
FORTALECIMIIENT dindmica a usuarios el esquema del proceso disciplinario, Nacional  de Proceso disciplinario publicado.
O DE LOS tes interesad dispuesto en la pdgina Web de la 5% Veedurfa http://veeduriadisciplinaria.unal.edu.co/ | Es necesario preciar que no
CANALES DE )é partes INTEresadas | pioccign  Nacional de  Veedurfa Disciplinaria el | index.php?id=57 es la publicacién de ningtn
p el mismo en la| . 0
ATENCION L Disciplinaria. Proceso proceso disciplinario sino
pagina Web de la iscinlinario d gel dimiento (et )
Direccion  Nacional | ) Disciplinario de el procedimiento (etapas
de Veeduria Sin  embargo la expectativa  es manera clara y disciplinario.
Discinlinaria. presentarlo de manera clara y dindmica. dindmica.
p
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Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
Se solicita indicar, ademas
de las etapas de instruccidn
y juzgamiento que otra
informaciéon adicional se
publicara.
En respuesta a la versién
preliminar del presente
informe, la DNVD indicd
mediante oficio 318 del 15
de mayo indicd:  “(...) se
aclara que solo se presentardn
en la pdgina web las etapas del
proceso  disciplinario  de
instruccion y juzgamiento en
lo que corresponde al
procedimiento, asi mismo se
indica que no se publicard
informacion de ningdin tramite
disciplinario en particular”.
La Direccién Nacional de Veeduria
Disciplinaria mediante correo Area responsable: DNVD.
19. Realizar | postmaster de fecha 16 de abril de Fecha inicio 01-02-20 al
difusion a la | 2020 dirigido a la comunidad 31-12-2020
comunidad académica, administrativa y estudiantil
universitaria sobre |de la Universidad Nacional de Envio de correo La remisién del canal de
la opcidn existente | Colombia, realizé difusién masiva de los postmaster de atencion se realizd el 16 de
de radicar quejas o | medios virtuales dispuestos para la la  Universidad Postmaster informando canales de abril de 2020. Si la
informes con | presentacion de noticias disciplinarias con la difusién comunicacion DNVD. publicacién del canal se va
posible que involucren servidores pUblicos de la 50% | de medios | http://veeduriadisciplinaria.unal.edu.co/ | a realizar mensualmente
connotacién Universidad, indicando los siguientes: virtuales para la | index.php?id=57 por favor indicar el
disciplinaria ~ on- presentacién de cronograma definido.
line a través de la | Pagina web: noticias evidencia documental.
pagina Web de la | http://veeduriadisciplinaria.unal.edu.co disciplinarias.
Direccién Nacional | /index.php?id=57 En respuesta a la versién
de Veeduria preliminar del presente
Disciplinaria. Correo electrénico: informe, la DNVD indicd
veeduriadis_nal@unal.edu.co mediante oficio 318 del 15
de mayo indicé:
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCON:EPONENT PI:\OCE:X‘:B&%A AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES

“Enelafo 2020 se realizard
la difusiéon minimo una vez
al semestre”.

20. Dar

continuidad a las Area responsable: OMD-

auditorias de los UNIMEDIOS Fecha inicio

sitios web de la . . o 01-03-20 al 30-09-20

Universidad Se tiene realizar la auditoria

Nacional de correspondiente  a marzo 2020

Colombia, unavez correspondiente a los sitios web del Aunque se presenta la

por semestre, | 2do semestre de 2019. primera auditoria del mes

teniendo en | Seadicionaron campos: de febrero , no se indica la

cuenta los | Tipode Error ObservaC|0n. . ruta a seguir con sus

siguientes Qbservamon: Plantilla Institucional resultados.

aspectos para | 11PO

cada sitio: Alias

URL Clase *

Valoracién E;tado § . . ) )

System Web Title Vgntana (S/N) http://un|medlosignaljedu.co/ﬂleadmln/

Server Sitio Lengua!e Backend (Fr;meyvorks) 50% ] templates/auditoria/2020/2020-

Inexistente Enlace Lengu.aje Frontend (Libraries and Febrero_UMCAuditoria_Web_2019-

Redirecc. Fun§t|ons) L.pdf

Informac. Sferwdor Web (Web Servers)

Desactual Sistema Operativo (Oper. Systems

Plantilla ' and Servers)

Desactual. Enlace Estadfsticas (Analytics and Tracking)

Adecuado' Fagebook (S/N)

! Twitter (S/N)

Qbservamones YouTube (S/N)

Tipo de  Error Instagram (S/N)

Observ. ) Otras Redes

glt;etmzc'on: Observaciones Redes

Institucional

Buscador

Fecha Gltima

Actualizacion Web

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 9.0

Pdgina 27 de 49



http://unimedios.unal.edu.co/fileadmin/templates/auditoria/2020/2020-Febrero_UMCAuditoria_Web_2019-II.pdf
http://unimedios.unal.edu.co/fileadmin/templates/auditoria/2020/2020-Febrero_UMCAuditoria_Web_2019-II.pdf
http://unimedios.unal.edu.co/fileadmin/templates/auditoria/2020/2020-Febrero_UMCAuditoria_Web_2019-II.pdf
http://unimedios.unal.edu.co/fileadmin/templates/auditoria/2020/2020-Febrero_UMCAuditoria_Web_2019-II.pdf

Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

NACIO

UNIVERSIDAD
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DE COLOMBIA

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018 POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA
% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
Versién Plantilla
Sede IP
Responsable Web /
Ext. Email
D
e
P
e
n
d
e
n
c
i
a
C
M
S
Responsive
Desing
Observaciones
Responsive
Capturas
Versién Escritorio
Versién Méviles
1. Pantallazo de la plataforma de
Curso Moodle con la presentacién del Area responsable VRG
disponible en | compromiso ético. Fecha de inicio 03-02-2020
el Moodle Fecha fin: 30-01-2020
21.  Implementar lusion de | i6n del que contiene la descripcién extensa del
estrategias para la Inclusion de la presentacion de Formato y compromiso ético. El aparte: “(...) aplicacién
socializacion con | OMPromiso €tico |n.s’t|tuC|on.al den't,ro procedimiento | 3. Formato U.FT.08.007.078 “Formato | de la firma del compromiso
) del curso de induccién y reinduccion . : A P
TALENTO los servidores < A . estandarizado | de Compromisos Institucionales para ético por parte del personal
HUMANO docentes para el afio 2020, y aPl]caoon de la) 100% ara la firma i ion” al  momento de su
L . Y| firma del compromiso ético por parte P o . ;
administrativos de P por p del 4. Procedimiento U.PR.08.007.035 | vinculacién” no se
los valores éticos d.El petsonal al momento  de su compromisito “Vi i6 encuentra contemplado en
5 P p
institucionales. vinculacion. éticoenel administrativo en la modalidad de | el PAAC. Se recomienda
momento de isi i ajustarlo 'y si ya se
vinculaciénala nombramiento y remocién (LNR), encuentra firmado por
Universidad i j favor adjuntar evidencias.
oficiales y EEBM”
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
Area responsable
VRG Fecha inicio 03-02-
2020 Fecha fin 30-11-
2020
Seglin se evidencia en el
correo remitido, el plazo a
La Vicerrectoria General, desde el lag areas palra hac:r
cuarto trimestre de 2019, viene gesree;\ﬁtlggisfje “F;rnot)éescdz
trabajando conjuntamente con las finali -
R inalizar el mes de abril”,
nueve (9) Sedes de la Universidad dado que este informe se
Nacional de Colombia, en I3 qt teal30d
actualizacién de la normativa que g)tr)erislen aocronfgigreaa ortai
regula el Sistema de Quejas y Reclamos. P (5) -
22.  Modificar la | Eneste orden, el proyecto de resolucion Resolucién de | Anexo 22.1. Proyecto de Resolucion écc’)?uomental la R:;/cl)lszigi
normativa interna | final (Anexo 21.7 Proyecto de Resolucidén 50% Modificacion | Anexo ~ 22.2 Pantallazos  Correo aiustada on las
que regula el SOR. Modificacion Resolucion 988 y 1376 de del SQR. Electrénico Dirigido a Secretarios de Sedes Jb ) i
2016) ha sido enviado a los Secretarios gngﬁg\i/:(:;:?anrgsaﬁfressgsgrlt\:/a?
e et e 212 Pl Cor
PROCEDIMENTAL > R
Sedes), con el fin de que realicen los
Gltimos ajustes y asi emitir el acto la formalizacién de la
administrativo correspondiente. -
Resolucién de acuerdo con
las fechas de inicio y
finalizacién, se tomaria un
afo. Se sugiere revisar las
fechas extremas.
Igualmente, no se incluye
la actividad de
implementacién y
socializacion de la
Resolucion.
La Vicerrectoria General, desde el
cuarto trimestre de 2019, viene Area responsable DNBU
23 Actualizar el trabajando  conjuntamente AconAlas Documeqtode Anexo 22.1 Proyecto Procedimiento SOR Eecha 01-02-2020 Fecha
- nueve (9) Sedes de la Universidad procedimientos fin 30-04-2020
procedimiento  del . ) 50% Anexo  22.2  Pantallazos  Correo
SOR. Nacional de ~Colombia, en la delSOR | byectrgnico Dirigido a Secretarios de Sedes o
= actualizacién de la normativa que actualizado. Seglin se evidencia en el
regula el Sistema de Quejas y Reclamos. correo remitido, el plazo a
En este contexto, el proyecto de las dreas para  hacer
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

SUBCOMPONENT
E

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

Procedimiento SOR final (Anexo 22.1
Proyecto Procedimiento SQR) ha sido
enviado a los Secretarios de Sede (Anexo
22.2 Pantallazos Correo Electrénico
Dirigido a Secretarios de Sedes), con el
fin de que realicen los Ultimos ajustes y
asi  emitir el acto administrativo
correspondiente.

OBSERVACIONES ONCI

observaciones al proyecto
de procedimiento  “antes
de finalizar el mes de abril”,
dado que este informe se
presenta con corte al 30 de
abril, por favor aportar
como evidencia
documental el
procedimiento  ajustado
con las observaciones, para
asi soportar el avance del
50%.

La  formalizacion  del
procedimiento de acuerdo
con las fechas de inicio y
finalizacién, se tomaria un
afio. Se sugiere revisar las
fechas extremas.
Igualmente, no se incluye
la actividad de
implementacién y
socializacion del
procedimiento.

24. Actualizar el
documento "Disefio
y Mejoramiento de
Politicas de
Bienestar
Universitario”

Se realizd6 un  propuesta de
procedimiento, el cual entrard a etapa
de revision por parte de los asesores de
Bienestar para su posterior aprobacion

80% 80%

elaborado

Area Responsable: VRG
Fecha de inicio 03-02-2020

El PAAC hace referencia al
documento  “Disefio y
Mejoramiento de Politicas
de Bienestar Universitario
Actualizado, sin embargo la
evidencia aportada  se
refiere al procedimiento
“Formulacién y aprobacién
de las politicas de Bienestar
Universitario”, lo  cual
difiere del titulo indicado
en el PAAC. Se solicita
precisar.

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 9.0
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Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento

Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI
% DE RESULTADO
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
Como insumo para realizar esta
actividad se registra en el portal web del Area Responsable: DNPAA
25. De acuerdo a la | 3/GA  (Anexo 241 Pantallazos Anexo 25.1 Pantallazos Publicacign | "S€h2 inicio 01-01-2020 al
s Publicacién  Caracterizaciones  de L - 30-11-2020
caracterizacion  de A S Caracterizaciones de  Usuarios en
. Usuarios en Aplicativo Sofexpert) y en el S
usuarios y partes o Aplicativo Sofexpert
- aplicativo  SoftExpert (Anexo 24.2 L
interesadas L Anexo 25.2 Pantallazos Publicacién
- Pantallazos Publicacion N .
realizada por cada A . Documento | Caracterizaciones de Usuarios en
Caracterizaciones de  Usuarios en - .
uno de los procesos | ¢ licativo SoftExpert) las Caracterizacion
y la priorizacién 4 o pert), 10% es y partes (https://softexpert.unal.edu.co/softe
correspondiente caracterizaciones de usuarios y partes interesadas > ~
implementar interesadas realizada por cada uno de publicadas | 080816092153016127406a72411d | >'N OBSERVACONES.
. los procesos, quedando disponible
acciones para su s . R
) ! para consulta y referenciacién hacia
relacionamiento con Actividades posteriores de meiora https://softexpert.unal.edu.co/softex
las partes - P jora. pert/workspace?page=dashboard,ff8
: Se tiene previsto para el mes de mayo y
interesadas. P 0808160f9215301612dde9cdc5e74)
junio recolectar con los procesos las
acciones para el relacionamiento con
las partes interesadas
RELACIONAMIENT Desarrollg de ac.tlwdad,es de
O CON EL sensibilizacion, asf: Area responsable: VRG
Manizales - Curso virtual de integridad, Fecha Inicio 03-02-2020
CIUDADANO :
transparencia y lucha contra la
corrupcion, con 210 participantes. La estrategia refiere para
26. Definir y realizar Medellin - Capacitaciones de Ci 002 16 2020 | €ste componente
actividades de | Asertividad y Atencién al Ciudadano, et actividades  como  “la
O L de la DNPAA “Socializacién Curso S -
sensibilizacion con 84 participantes. 12 ; - : T ; medicidn de percepcion de los
dirigidas a  los | Medellin - Capacitacién Empatfa, con | eventos . ciudadanos respecto a la
. - . 12 eventos de - P
servidores publicos, 17 participantes. de L o - accesibilidad de la oferta
: . . ) L . capacitacion Departamento Administrativo de la SR -
relacionadas con el | Nivel Nacional - Jornada de induccién a | capacita Funcidn Pablica” institucional y el servicio
tema de atencion al servidores nuevos, con 25 cion recibido e informar los
; L 371/(787. ; L
ciudadano e participantes. +7%) . S resultados al nivel directivo
incluidas en el plan Orinoquia - Curso virtual de 44% > 31042020 con el fin de identificar
institucional de integridad, transparencia y lucha oportunidades y acciones de
capacitacién de la contra la corrupcién DAFP, con 9 Carpetas por sede con los soportes mejora”, por tanto se
vigencia. participantes. P P P recomienda definir una
Tumaco - Curso virtual DAFP, con 10 actividad  que  pueda
participantes. permitir la medicién de la
Tumaco - Curso gestidn de riesgos percepcién, producto de las
(corrupcién y operativos), con 16 capacitaciones ofrecidas.
participantes.
MECANISMOS LINEAMIENTOS | 27. Mantener | La Vicerrectoria General ha estado 75% Piginaweb de | Anexo 27.1  Anterior Pdgina de
PARA LA DE actualizado el sitio | comprometida para que el botén web transparencia | Transparencia Area responsable: DNPAA
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Proceso: Evaluacion Independiente

Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
TRANSPARENCI | TRANSPARENCIA | web de trasparencia | de Transparencia y Acceso a la actualizada. | Anexo  27.2  Actual Pdgina de | Fechainicio 01-01-2020 al
AY ACCESO A ACTIVA de la UNAL. Informacién de la Universidad se Transparencia 31-12-2020
LA mantenga actualizado, realizando los
INFORMACION ajustes necesarios en el marco de la Ley
1712, el Reporte de Cumplimiento ITA SIN OBSERVACIONES
y los requerimientos del Ministerio de
Educacién, enmarcados en
cumplimiento de la Ley 1474 de 2011,
el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion - MIPG, el Decreto 103 de
2015y la Resolucién 3564 de 2015. La
actualizacién en este cuatrimestre se
realizé acorde a los tiempos exigidos
por la normatividad (enero) en
componentes como por ejemplo PAAC,
Mapa Riesgos, Plan de Gasto Publico,
Mecanismos de Control (Planes de
Mejoramiento), etc. (Anexo 26.1
Anterior Pdgina de Transparencia, Anexo
26.2 Actual Pdgina de Transparencia)
Are responsable: DNPAA
Fecha inicio 01-01-2020 al
28. Elaborar el plan Plan anu;jjl dle -Plan de vacantes 2020 para el persona 260272020
anual de vacantes de | Publicacién del plan anual de vacantes vlacantgs '@ | académico
la planta de personal | 2020 de la planta docente y planta docente -Plan de vacantes 2020 para el personal | Se recomienda discriminar
docente y el plan | administrativa en el sitio web de la 100% L ’ administrativo el Plan de Vacantes del
L . administrativa . . . L :
anual de vacantes de DII’ECEZIOH Nacional de  Personal publicados -Planes disponibles en la pagina ){veb: personal  administrativo
la plgqta dg personal | Académico y Administrativo. para la vigencia hnpﬂpemgpaLunaLedum, en “plan por cargos tal como se
administrativo. 2020 de vacantes indica en el plan de
vacantes del personal
docente indicando la
ubicacion de los mismos y
el nimero de cargos.
29. Gestionar la
ublicacién ) Area responsable:
;E)ctualizacic')n de l;/ D,ar .de alta en el SIGEP a.sgrwdc.)res -Reporte de los servidores vinculados al | VRG/Secretarfas dZ Sede.
informacién  sobre p.ubllcos docent,es y admlnlstratlvos 94,5% 5882 /6223 »
los servidores vm;uladps, S€BUN SU ngreso  a la Universidad Nacional de Colombia Fecha inicio 03-02-2020 al
pliblicos docentes y Universidad Nacional de Colombia 30-11-2020
administrativos _en
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Informe de Seguimiento

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AV/éNC INDICADOR SOPORTES
el  Sistema de SIN OBSERVACION
Informacién y
Gestion de Empleo
Pdblico - SIGEP
La Vicerrectorfa General en el marco de
la induccién a los ganadores del Area responsable:
Concurso de Méritos 2018 y 2019 Secretarfa General -Oficina
programé capacitaciones sobre Nacional de Gestién vy
atencion al ciudadano y el rol frente al Patrimonio  Documental
Sistema de Quejas y Reclamos (Anexo /Secretaria de Sede de las
29.1 Agenda -Induccién 03.02.2020 Sedes
Ganadores Concurso).
Se realizé una primera capacitacién el Fecha inicio 6-05-2020 al
dia 04 de febrero (Anexo 29.2 Dos 30-12-2020
Presentacion Induccion SQR 2020) y la capacitaciones - i6
LINEAMIENTOS 30. Capacitacion y/o segunda sesidn estuvo programada para sobre 03.02.2020 Ganadore.s,Concurso. i »
e el 17 de marzo, la cual no fue posible . Anexo 30.2 Presentacién Induccién SQR | Adicional a las dos
DE sensibilizacién delrol realizarla debido a la contingencia del | 33% actividades 2020 itaci
TRANSPARENCIA | del servidor publico - genaia de que deben - capacitaciones
Coronavirus. . Anexo 30.3  Postmaster - Sistema de | programadas, se
PASIVA frenteal SQR. P realizar los . ; N L
Asi mismo, en el marco del concurso de funcionarios - recomienda indicar la
méritos 2018 y 2019, se ha capacitado f escucharte en época de coronavirus herramienta a través de la
R R rente al SQR )
en el Sistema de Quejas y Reclamos a cual se revisan los
funcionarios individualmente. estandares de contenido y
Adicionalmente, atendiendo la oportunidad de las
contingencia del Covid 19 se realizd respuestas a las solicitudes
publicacién  por  postmaster de de informacién publica.
infografia con la informaciéon de los
correos de atencién por sedes de SORs
(Anexo 29.3 Postmaster - Sistema de
Quejas y Reclamos - Dispuesto a
escucharte en época de coronavirus)
En respuesta a su comunicacion DPNE- Area responsable: VRG
93-20, nos permitimos comentarle que, Fecha inicio 03-02-2020 al
31. Realizar las | en este corte del 30 de abril, la Oficina Correo de Universidad Nacional de | 30-11-2020
ELABORACION DE | actualizaciones que | Nacional de Gestién y Patrimonio Colombia - Seguimiento Plan
LOS se requieran a los | Documental no presentard avances de i i0 i6
INSTRUMENTOS | Instrumentos  de | Seguimiento al Plan Anticorrupciény de 0% Ciudadano - 2020 y Mapa de
DEGESTION DE | Gestién  de  la | Atencién al Ciudadano - 2020 y Mapa i i Por favor indicar el avance
LA INFORMACION | Informacién pdblica | de Riesgos de Corrupcién, dado que la abril de 2020 de las actuaciones previas
de la U.N. actividad que estd a nuestro cargo en el y/o las que se tienen
Subcomponente “Elaboracién de los programadas para cumplir
Instrumentos de  Gestién de la la actividad.
Codigo: U.FT.14.001.003 Version: 9.0 Pdgina 33 de 49
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018

AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA

OBSERVACIONES ONCI

E

SUBCOMPONENT

ACTIVIDAD
PROGRAMADA

AVANCE

% DE
AVANC
E

RESULTADO
INDICADOR

SOPORTES

Informacién”, esta programada del 6 de
mayo al 30 de diciembre de 2020

CRITERIO

ACCESIBILIDAD

DIFERENCIAL DE

32. Socializar los
criterios de
accesibilidad ya
desarrollados en la
Universidad Nacional
para fortalecer las
condiciones de
accesibilidad.

La Vicerrectorfa General junto con
UNIMEDIOS ha desarrollado la
implementacion de los criterios de
accesibilidad en la pégina web
institucional con la traduccion de
informacién a dos lenguas indigenas:
NASA YUWE y WAYUUNAIKI. Para
este cuatrimestre se publicé la mision
de la Universidad Nacional en las dos
lenguas  (Anexo 31.1 Correo Fwd_
Traduccion Mision Lengua indigena
NASA, Anexo 31.2 MISION
actualizacion UN 20719 wayuunaiki,
Anexo 31.3 NASA Misién de la UNAL
10 FEBRERO 2020, Anexo 314
Pantallazos ~ Pdgina  Web UN
Accesibilidad a Comunidades
Indigenas).

Asi mismo, la Universidad Nacional de
Colombia constantemente fortalece
las condiciones de accesibilidad, entre
ellas el “COMUNICADO DEL
OBSERVATORIO DE  INCLUSION
EDUCATIVA PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA SOBRE LA
VIRTUALIZACION DE ACTIVIDADES
ACADEMICAS”, emitido por
Observatorio de Inclusién Educativa
para Personas con Discapacidad, en el
cual la Vicerrectorfa General ejerce la
Presidencia del Observatorio (Anexo
31.5 Postmaster del Observatorio de
Inclusion Educativa para Personas con

Postmaster
que informan
de criterios
de
accesibilidad
publicados en
la web de la
UNAL.

33%

ibilidad
Comunidades Indigenas
Anexo 32.2 Postmaster del Observatorio
| lusi6 lucati

. idad

Area responsable:
Secretarfa General -Oficina
Nacional de Gestién vy
Patrimonio Documental -
Secretaria de Sede de las
Sedes.

Se recomienda indicar las
acciones para responder a
solicitudes de las
autoridades delas
comunidades, dado que el
moédulo del SQR no se
encuentra en las lenguas
indigenas  NASA YUWE y
WAYUUNAIKI.
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AVANCE DE ACTIVIDADES REPORTADAS
PLAN ANTICORRUPCION ANO 2018 POR LA DIRECCION NACIONAL DE PLANEACION Y ESTADISTICA
% DE RESULTADO OBSERVACIONES ONCI
SUBCOMPONENT ACTIVIDAD
E PROGRAMADA AVANCE AVIéNC INDICADOR SOPORTES
Discapacidad).
Un (1) informe
anual del afio Area responsable: VRG.
2019 Fecha de inicio 03-02-20.
elaborado y Fecha fin 30-12-2020
33. Elaborar publicado en
informes periédicos | La Vicerrectoria General elabora y pagina web de
MONITOREO DEL de solicitudes de publ.ica en el sitio web del Si;tema de la UN.
ACCESO A LA acceso  a la dejas y Reclamos los informes Un (1) Anexo 33.1 Consultar enlace web: ) ' )
INFORMACION informacion ~con trimestrales y anuales (Anexo 33.1 33% quorme por hﬁpﬂquqasymdamxmuﬂal&du.mhudﬂx Se recomienda adjgntar el
PUBLICA base en los registros Consu[tar. enlace I.Aleb: trimestre del | .php/documentos-de-interes informe correspondiente al
del  Sistema de | hitp://quejasyreclamos.unal.edu.cofinde afio 2020 | trimestre de 2020.
Quejas y Reclamos y | x.php/documentos-de-interes) (tres informes
publicarlos. durante el afio)
elaboradosy
publicados en
pagina web de
la UN.

6.3 De la Estrategia anti tramites 2020 SUIT
6.4 Del Seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién

En el Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién , se revisé la informacién de los 15 anexos enviados por los procesos a la Vicerrectoria General
,encontrando correspondencia en los soportes con las acciones adelantadas para cada uno de los riesgos de corrupcidn, los cuales forman parte del Mapa
de Riesgos de Corrupcién (MRC) de la Universidad para el afio 2020, sin embargo, en los riesgos “Uso indebido, falsificacion o manipulacién de la informacicén
académica por parte de docentes y estudiantes en la Sede Bogotd.(Gestién de la actividad académica)” e “Incumplimiento de los requisitos legales aplicables: se puede
presentar en la celebracién de contratos, interventoria de contratos, apropiacidn de recursos y manejos presupuestales, suscripcin de convenios, funciones administrativas
y operativas, legalizacidn de hechos cumplidos, autorizacién de pagos, solicitud de vidticos, suscripcién de ODS, seleccidn de contratistas, en la Sede Bogotd. (Gestidn de
Espacios Fisicos)”los procesos mencionados involucrados en el tratamiento del riesgo, no enviaron respuesta al oficio de la Vicerrectoria General VRG 430
- 19, en este sentido la Coordinacién SIGA Nivel Nacional reiteré la solicitud, segtn lo evidenciado por la ONCI (anexo 2.6).

La ONCI recomienda a los procesos con incumplimiento, el envio de la informacién que constituye elk principal insumo para la actualizacién del MRC
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Anexo 2. Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcidn
- CRONOGRAMA MAPA DE
MAPA DE RIE DE RRUPCION ACCIONE
SGO5 CORRUPCIO RIESGOS DE CORRUPCION CCIONES
= a OBSERVACIONES
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
El proceso envié en el mes de Los soportes
Bajo: Recibir Estatuto de enero del afio 2020 la respuesta al enviados e[; ol
dadivas para oficio VRG 430 -19, actualizando
Personal ) . . anexo 2.1
favorecer a un . . la informacién del riesgo de| . .
Personal roveedor Administrativo. corrupcion.  Con la  dltima evidencian las
P ) Aplicacién del| 27/01/2020 31/01/2020 P D ) acciones
Culturales (Divulgacién evaluacién su riesgo residual paso adelantadas ol
Cultural). Paso de N\anual. de de moderado a bajo. Fue cambio en |a );ona
Moderado a bajo Convenios y actualizado en el SoftExpert. de rieseo a baio
en el MRC 2020. Contratos. Anexo 2.1 Soportes Divulgacion | _. & - Jo-
Sin Observacién.
cultural
Personal: Recibir | Moderado: Uso|e Los controles se El proceso envio en el mes de
dddivas para el|indebido de la| encuentran enero 2020 la respuesta al oficio
cambio de una hoja |informacién para| definidos en el VRG 430-19, en esta fusionaron El anexo 2.2
de respuestas dentro | favorecer intereses | procedimiento dos riesgos de corrupcién en uno contiene l(.)s
del  proceso  de|particulares en el| logistica de solo (el riesgo era idéntico, solo
. o . ; . soportes que
admision. proceso de| aplicacién de cambiaba si era orientado a Ustifican las
Personal: Recibir | admisién pruebas. 27/01/2020 31/01/2020 |pregrado o posgrado). El riesgo Jacciones
dadivas para | posgrado. Los controles se fusionado mantiene su riesgo
. . adelantadas,
entregar (Admisiones). encuentran residual en moderado, con la
inf ion de la|Est i f ini ticularidad t
informacion ej.,a sg riesgo  fue| definidos en los par |cu.a.r| a que, Presen 3| i Observacion
prueba de admision | fusionado con el| instructivos para la probabilidad rara (1) e impacto
de posgrado. riesgo de admision | aplicacién de (catastréfico), por lo que no se
a pregrado por el| pruebas de puede  realizar planes de
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

CRONOGRAMA MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

ACCIONES

OBSERVACIONES

Procesos.

manejo de recursos
de cualquier indole
en el ciclo de vida

Seguimiento a la
designacién de los
Directores de

la evaluaciéon residual. Este
presenta probabilidad rara (1) e
impacto catastréfico (20), por lo

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
proceso admision a  los tratamiento ya que la probabilidad
admisiones bajo el | docentes no se puede seguir mitigando y el
nombre: “Uso| designados. impacto no puede modificarse en
indebido de la|e Los controles se los riesgos de corrupcién. Fue
informacién  para| encuentran actualizado en el SoftExpert
favorecer intereses definidos en el Anexo 2.2 Soportes Admisiones
particulares en los|  procedimiento
procesos de| lectura de hojas de
admisién", con un respuesta.
nivel residual | o o5 controles se
‘moderado”. encuentran
definidos en el
procedimiento
generacion de
pruebas de
admision a
pregrado.
Moderado: Abuso | e Seguimiento a la El proceso envio en el mes de
del poder por parte| aplicacién del enero 2020 la respuesta al oficio | Los soportes del
de los| Acuerdo 036 de VRG 430- 19, en esta, se|anexo 2.3
Culturales, . . . .
Econdmicos intervinientes 2009 por medio de presentaron cambios en la|corresponden a las
' directos ol la plataforma| 28/01/2020 31/01/2020 |redaccién de dos controles y se |acciones
Personal, Politicos, |. . S . .
indirectos, en el| Hermes. eliminé uno, aun asi se mantiene | adelantadas

Sin Observacién
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

23

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION CRONOGRAMA MAPA DE ACCIONES
RIESGOS DE CORRUPCION
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS OBSE[S/'\?EIIONES
de los proyectos de|  Proyectos de que no se pueden proponer mas
extension acuerdo a  su planes de tratamiento ya que la
buscando beneficio| idoneidad, probabilidad no se puede seguir
particular (Gestion | pertinencia y mitigando y el impacto no puede
de la Extension). disponibilidad modificarse en los riesgos de
mediante la corrupcion. Se actualizo en el
plataforma Hermes. SoftExpert.
e Seguimiento a la Anexo 2.3 Soportes Gestion de
verificacién en la la Extensién
etapa
precontractual de lo
aprobado en el
proyecto contra los
recursos a contratar
en la ejecucién del
mismo mediante la
plataforma Hermes.
Bajo: Alteracién de El proceso envié en el mes de
la confidencialidad, enero 2020 la respuesta al oficio Los soportes del
integridad y » VRG 430 -19, actualizando la
Infraestructura, disponibilidad de la * POlmC.a de informacién  del riesgo  de anexo 24
Normasy informacion en Seguridad corrupciéon.  Con la  dltima corresponden a (as
. , informatica y de la| 22/01/2020 31/01/2020 - . . acciones
Directrices, procesos de Tl que | . - evaluacién su riesgo residual paso
Personal, Procesos. | soportan los informacion. de moderado a bajo. Fue adelantadas
sistemas de mision | ® Control de acceso. actualizado en el SoftExpert (Se| _. .
e . iy Sin Observacion
critica (SARA, SIAy excluird en el préximo entregable
QUIPU) declarados del PAAQ).
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

CRONOGRAMA MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

ACCIONES

OBSERVACIONES

Personal, Procesos.

la Universidad para
favorecer intereses
particulares Sede
Palmira. (Gestidn de
Espacios Fisicos).

Aplicacion del
Manual de
Convenios y
Contratos.

no se puede seguir mitigando y el
impacto no puede modificarse en
los riesgos de corrupcién. Fue
actualizado en el SoftExpert (Se
excluird en el préximo entregable
del PAAQ).

Anexo 2.5 Soportes
Palmira

GODF

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
como Anexo 2.4 Soportes Gobierno y
confidenciales. Gestidn de Servicios de TI
Este riesgo paso de
moderado a bajo en
el MRC de enero de
2020. (Gobierno Y
Gestion De Servicios
De TI).
El proceso envié en el mes de
enero la respuesta al oficio VRG
430 -19, actualizando la
Moderado:  Abuso informaFjén del riesgo de
. corrupcion. Este presenta
de autoridad en la . " .
. Inventario probabilidad rara (1) e impacto
consecucion, ) . Los soportes del
. - actualizado de los catastréfico (20), por lo que no se
asignacion y/o . , anexo 2.5
o espacios fisicos en pueden proponer mas planes de
Culturales, restitucion de 2 Sede tratamiento va que La probabilidad corresponden a las
Econdémicos, recursos fisicos en ) 17/01/2020 31/01/2020 yaq P acciones

adelantadas

Sin Observacién
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p CRONOGRAMA MAPA DE
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION RIESGOS DE CORRUPCION ACCIONES

OBSERVACIONES
ONCI

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS

Moderado:

Incumplimiento de
los requisitos
legales aplicables:
se puede presentar
en la celebracién

de contratos, | ¢ Manual de
interventoria  de| Convenios y
contratos, Contratos, Guia No se verifico
apropiacion de| Cartilla para el , informacién
. S El proceso no envio la respuesta al o
recursos y manejos | Ejercicio de la recibida del
Procesos. . proceso VRG 430 - 19, por ende
presupuestales, Funcién de - proceso tal como
Normas y . L en el mes de marzo se envié correo o
, ) suscripcion de| Supervisién e . - se manifiesta no se
directrices. ) i de reiteracion desde la
convenios, Interventoria de| 25/11/2019 11/12/2019 o . . adelantaron
Cultura . Coordinacién SIGA Nivel Nacional .
o funciones Contratos y . acciones por falta
organizacional. - . Anexo 2.6 Correo Ordenamiento
administrativas  y| Ordenes . de respuesta el
Personal. . y Desarrollo Fisico para el .
operativas, Contractuales . .., anexo 2.6 incluyea
o Monitoreo y revision RC . -,
legalizacién de| (Proceso reiteracion de la
hechos cumplidos, |  adquisicién de solicitud.

autorizacion ~ de| bienesy servicios).
pagos, solicitud de
viaticos,

suscripcion de
ODS, seleccién de
contratistas, en la
Sede Bogota.
(Gestién de Espacios
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

CRONOGRAMA MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

ACCIONES

OBSERVACIONES

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
Fisicos).
Bajo: Abuso de
autoridad en |la
consecucion, El proceso envié en el mes de
asignacién ylo enero la respuesta al oficio VRG
restitucion de 430 -19, actualizando la|Los soportes del
recursos fisicos en informacion  del riesgo  de|anexo 2.7
Culturales, la Universidad para | e Instructivo para la corrupcion.  Con la  dltima| corresponden a las
Econdémicos, favorecer intereses| asignacién de los| 22/01/2020 31/01/2020 | evaluacién su riesgo residual paso | acciones
Personal, Procesos. | particulares Sede| espacios fisicos. de alto a bajo. Fue actualizado en | adelantadas
Amazonia. Este el SoftExpert (Se excluird en el
riesgo pasé de alto préximo entregable del PAAC). Sin Observacion
abajoenel MRCde Anexo 2.7 Soportes GODF
enero de 2020. Amazonia
(Gestion de Espacios
Fisicos).
Debilidades o vacios | Moderado: Seguimiento 2 la El proceso envié en el mes de
en la normatividad | Incumplimiento de L enero la respuesta al oficio VRG
aplicable. requisitos legales apllcac!orT de 430 -19, actualizando la Los soportes - del
Concentracién de en el desarrollo de proced|.m‘|entos y informacién  del riesgo  de anexo 27
autoridad o exceso | procesos normatividad corrupciéon.  Con la  dltima corresponden a las
- ) vigentes. 21/01/2020 31/01/2020 L i . acciones
de poder. administrativos y o evaluacion se modificéd el riesgo
Debilidad en la asistenciales  en Aplicacion de los inherente y residual, se ajustaron adelantadas
seguridad Unisalud, protoFolos para el las causas y los controles. Este| . .
informatica favoreciendo manejo » de presenta probabilidad rara (1) e Sin Observacion
(sistemas de intereses informacidn. impacto catastréfico (20), por lo
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e CRONOGRAMA MAPA DE
MAPA DE RIE DE RRUPCION ACCIONE
SGO5 CORRUPCIO RIESGOS DE CORRUPCION CCIONES
a a OBSERVACIONES
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
informacion). particulares. que no se pueden proponer mas
Ausencia de cultura | (Seguridad social en planes de tratamiento ya que la
y apropiacién de Salud). probabilidad no se puede seguir
valores mitigando y el impacto no puede
institucionales modificarse en los riesgos de
soportados en la corrupcién. Fue actualizado en el
ética. SoftExpert.
Mecanismos débiles Anexo 2.8 Soportes Seguridad
de sanciones, Social en Salud
investigaciones
disciplinarias.
Extralimitacion de
funciones.
Alteracién de los
datos en el sistema , . .
. - La sede Bogotd envio el riesgo
de informacion ]
- . o actualizado con dos controles de
académica y demds | ® Auditorias . )
- . impacto, como estos no pueden|Se adjuntan los
aplicativos aleatorias a las L : .
. e incluirse en la ficha de riesgos y al | soportes en el
relacionados para| modificaciones de o . T
Culturales, personal, favorecer ol notas omitirlos el riesgo quedaria sin|anexo 2.9 de
procesos, normasy | . .o o 4 T . 25/11/2019 11/12/2019 | ningln control, el riesgo no se|acuerdo con la
directrices. Esujario Sede * fu |torlzjieat<.3rlaa incluird en la publicacién del mapa | actividades
- Oté. CRerisin dasl mo |.|caE|,or’les del 31 de enero. Se informé al | adelantadas
mafricuia) g 4 de purltajle dico responsable de esta situacion. Sin Observacién
. € matricufa. Anexo 2.9 Soportes Registro y
(Excluido . .
matricula Bogota.
temporalmente del
MRC enero 2020).
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CRONOGRAMA MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

ACCIONES

a a OBSERVACIONES
CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
No se verifico
Alta: Uso indebido, . e
falsificacion 0 informacién
atsit - Estatuto ) recibida del
manipulacién de la R El proceso no envio la respuesta al
. - estudiantil. proceso tal como
informacion . proceso VRG 430 - 19, por ende o
Personal, normas y académica or Revision en el mes de marzo se envié correo | . manifiesta no se
directrices, P documental. 25/11/2019 11/12/2019 . . adelantaron
focesos parte de docentes y <lacis de  reiteraciéon  desde la acciones por falta
P ’ estudiantes en la|® €8IS acflc?n y Coordinacién SIGA Nivel Nacional. P
Sede Bogotd normatividad. de respuesta el
(Gestion  de  la|® Estatuto Docente. anexo 2.6 incluyea
. - reiteracion de la
actividad académica) .
solicitud.
Bajo:  Emitir un
recibido a|e Normas, El proceso envié en el mes de
satisfaccion de un| procedimientos 'y enero la respuesta al oficio VRG
bien y/o un servicio| herramientas de 430 -19, actualizando la
sin el informacién  del riesgo  de
- apoy.o~ al -, & . Los soportes del
cumplimiento  de| seguimiento a la corrupciéon.  Con la  dltima Anexo 57
las condiciones |  ejecucién evaluacién su riesgo residual paso )
Personal, normasy |pactadas para un| contractual y Gufa de moderado a bajo. Fue corresponden a (as
o - contr Y 20/12/2019 | 31/01/2020 . ' acciones
directrices. beneficio en favor Cartilla para el actualizado en el SoftExpert (Se adelantadas
propio o de un| ejercicio de |la excluird en el préximo entregable
tercero. El riesgo| funcién de del PAAQ). ) L,
. o ., | Sin Observacién
pasé de moderado| supervision e Anexo 2.10 Soportes Gestion
abajoenel MRCde| interventoria  de Administrativa de Bienes y
enero de 2020.| contratosy érdenes Servicios.
(Gestién contractuales”.
administrativa  de
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CRONOGRAMA MAPA DE
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ACCIONES

OBSERVACIONES

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION ACCIONES ADELANTADAS ONCI
bienes y servicios) e Ejecucion de
programas de
capacitacion.
e Actualizar e
Moderad implementar  los
.O erg,o. lineamientos sobre »
Ejecucién El proceso envié en el mes de
las  etapas de o
Intereses en presupuestal con formulacion enero 2020 la respuesta al oficio
beneficio propioo | destinacion ejecucion ' VRG 430 -19, actualizando la
en beneficio a diferente al monitore,o informaciéon  del riesgo  de
terceros por parte | cumplimiento  de . Y corrupcion. Este presenta
. seguimiento y sobre - . Los soportes del
de los Directores de |las  metas  de la_priorizacion de probabilidad rara (1) e impacto Anexo 511
proyecto. proyectos de catastréfico (20), por lo que no se '
c imient , ) bl proyectos de d < ol d corresponden con
Conocimiento inversion, M| nversion, 22/01/2020 | 31/01/2020 |PUECEN Proponer mas puanes de o acciones
insuficiente de los | Global de 5 M tratamiento ya que la probabilidad adelantadas
deberes y Desarrollo y Plan esjarro ar g no se puede seguir mitigando y el
responsabilidades Estratégico accp:es € impacto no puede modificarse en " Observacion
por parte de los Institucional. monl. oreot l Y los riesgos de corrupcién. Fue
directores de (Direccionamiento segulmtlen 4 ((j)s actualizado en el SoftExpert.
proyecto. estratégico p roy ec.,os € Anexo 2.11 Soportes
Abuso de poder. institucional). inversion. Direccionamiento  Estratégico
(Riesgo incluido en Fortalecer la. ,etapa Institucional.
el MRC enero 2020) de formulacién de
los proyectos de
inversion.
Politicas. Moderado: e Verificacién de 27/01/2020 31/01/2020 El proceso envié en el mes de|Los soportes del
Personal. Adelantar un| requisitos de enero 2020 la respuesta al oficio | anexo 2.12
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Procesos. tramite que| acuerdo a la VRG 430 -19, actualizando la|corresponden con
Normas y beneficie a su| normativa vigencia. informacion  del  riesgo  de| las acciones
directrices. solicitante e Revisién y firma. corrupcion. Este presenta | adelantadas.
Tecnologia (estudiantes, probabilidad rara (1) e impacto

docentes, catastrofico (20), por lo que no se | Sin observacién
administrativos) pueden proponer mds planes de
sin el tratamiento ya que la probabilidad
cumplimiento  de no se puede seguir mitigando y el
requisitos impacto no puede modificarse en

establecidos para
ello. (Agenciar las
relaciones exteriores).
(Riesgo incluido en

los riesgos de corrupcién. Fue
actualizado en el SoftExpert.
Anexo 2.12 Soportes Agenciar
las Relaciones Exteriores

Falta de control en

el manejo y custodia

de la informacién.
Ausencia de cultura
y apropiacién de
valores
institucionales
soportados en la
ética.

el MRC enero 2020)
Moderado: El proceso envié en el mes de
Manipular enero 2020 la respuesta al oficio

informaciéon  para
incidir en la toma
de decisiones a
favor de terceros o

para generar
documentos falsos
0 adulterados.

(Divulgacion de la
Informacién oficial).
(Riesgo incluido en
el MRC enero 2020)

e Seguimiento de la

normatividad

vigente y

lineamientos para la
contratacion,

procesos internos y
manejo de archivos.

21/01/2020

31/01/2020

VRG 430 -19, actualizando la
informaciéon  del riesgo  de
corrupcion. Este presenta
probabilidad rara (1) e impacto
catastrofico (20), por lo que no se
pueden proponer mas planes de
tratamiento ya que la probabilidad
no se puede seguir mitigando y el
impacto no puede modificarse en
los riesgos de corrupcién. Fue
actualizado en el SoftExpert.

Las  actividades
adelantadas se
soportan con los
debidos
documentos en el
anexo 2.13

Sin observacion
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Anexo 2.13 Soportes
Divulgacién de la Informacidn
Oficial
Moderado: e Seguimiento a la El proceso envid en el mes.c!e
L . L, enero 2020 la respuesta al oficio
Alteracién de los| implementacion de .
. . VRG 430 -19, actualizando la
datos en el sistema| la Normativa, . g } En el anexo 2.14
. . . . informacion  del riesgo  de ) .
de informacién| lineamientos, - se adjunta la ficha
Personal. . B . . corrupcion. Este presenta ,
académicay demds | directrices, " : de escenario del
Procesos. o o probabilidad rara (1) e impacto| .

. aplicativos procedimientos . riesgo de acuerdo
Tecnologfa. relacionados para| aplicables catastrofico (20), por lo que no se con st inclusién en
Cultura P . ' 24/01/2020 31/01/2020 |pueden proponer mas planes de .

o favorecer o|e Niveles de . N el mapa de riesgos
Organizacional. . o tratamiento ya que la probabilidad
perjudicae a un| autorizacién en los S 2020 con zona de
Normas y } . no se puede seguir mitigando y el | .
. . usuario Sede| sistemas de . o riesgo moderado
directrices. . . ) o, impacto no puede modificarse en
Manizales. (Registro| informacién. . L
Matricula). (Riesgo itorf los riesgos de corrupcién.  Fue Sin observacién
?/ncluido en'el lec * Audmonas 3 los actualizado en el SoftExpert.
enero 2020) 'S|stemas' ) de Anexo 2.14 Soportes Registro y
informacion. Matricula Manizales
Atencién de Moderado: Omision L El proceso envié en el mes de
. . . e Aplicacién del .| En el anexo 2.15
solicitudes intencional de enero 2020 la respuesta al oficio .

] . formato . se adjuntan los

extempordneas, o de | requisitos VRG 430 -19, actualizando la

. U.FT.08.007.089: . - . soportes de
productos con normativos en la Declaracis g informacién  del riesgo  de acterdo con las
plagio o duplicados. | asignacion y ec argaon €l 29/01/2020 23/01/2020 | corrupcién. Este presenta .

L o Impedido para la " . acciones

Informacién errada | reconocimiento de ! o probabilidad rara (1) e impacto

. . Asignacion y . adelantadas
suministrada por las | puntaje para un o catastrofico (20), por lo que no se

. Reconocimiento de .
facultades. pago no debido a } pueden proponer mas planes de| _. .
o > Puntaje. . " Sin observacion

Trafico de profesores.(Gestién tratamiento ya que la probabilidad
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e Revision previa a la
sesion (pre comité)
con los
representantes del
Comité por areas.

CAUSA RIESGO CONTROL ELABORACION | PUBLICACION
influencias. del Talento | @ Revisién de
Humano). ~ (Riesgo| reportes, preliminar
incluido en el MRC| 3 |3 sesion del
enero 2020) CIARP.

no se puede seguir mitigando y el
impacto no puede modificarse en
los riesgos de corrupcién. Fue
actualizado en el SoftExpert.
Anexo 2.15 Soportes Gestion
del Talento Humano

OBSERVACIONES
ONCI

Cédigo: U.FT.14.001.003

Version: 9.0

Pdgina 47 de 49



Macroproceso: Evaluacion, Medicion, Control y Seguimiento
Proceso: Evaluacion Independiente
Informe de Evaluacion

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

CONCLUSIONES

1.

Conforme a la revisién llevada a cabo por la ONCI al Anexo 1, de las 33 actividades planteadas la ONCI
present6 observaciones en 20 de ellas'! por aspectos como falta de documentacién soporte, ajuste de
fechas, entre otros, lo que impide que la ONCI presente un célculo promedio del avance del PAAC 2020
con corte al 30 de abril de 2020.

Asimismo, de las 33 actividades, la ONCI evidencio que 14 presentan como fecha limite de ejecucién el
31 de diciembre de 2020, lo cual puede generar riesgo de incumplimiento, tal como ya lo habfa advertido
la ONCl en el informe con corte al abril de 2019, por lo tanto se recomienda tanto a las dreas responsables
de la ejecucion del PAAC como a la DNPE, que en el marco del autocontrol se definan controles que
garanticen la ejecucién al 100% de todas las actividades definidas.

Con relacién a las actividades de Racionalizacion de Tramites, la ONCI encontré 3 observaciones (una en
la actividad 7, anexo 7.1 y dos en La actividad 8, anexos 8.1y 8.6). Igualmente hay una actividad que no
se ha iniciado (Interoperabilidad), pero esta se encuentra en proceso).

Asimismo, en cuanto a las actividades de Rendicién de Cuentas, la ONCI observé que de las 4 actividades
hay una actividad que ya culminé (100%)” Evaluacién y retroalimentacién a la gestién institucional”

Igualmente es importante mencionar que el avance por componente es: en la Racionalizacién de Tramites
se encuentra en un 13%y en la Rendicién de Cuentas el avance es del 53%

La ONCI al hacer revisién tanto en la pagina web de la Universidad como en el aplicativo SUIT del
Departamento Administrativo de la Funcién Plblica -DAFP, no encontré lo correspondiente al plan anti
tramites 2020, lo cual fue explicado por la Vicerrectoria General como inconvenientes técnicos que no
habia podido solucionar el DAFP, por lo que estaban pendientes de las soluciones para poder anexar y
actualizar la informacion.

La ONClI verificé el 04.05.2020 en el aplicativo SUIT los registros realizados de acuerdo con los soportes
remitidos por la VRG y encontré que coinciden con los soportes de los pantallazos para la actividad 6.
(Anexo 6.7 Plan de Trabajo Tramites y Servicios - Anexo 6.2 Pantallazos SUIT Actualizacién Tramites)

Con relacién a la publicacién del PAAC 2020, esta se presenta en la pagina web de la Universidad en el
link https://unal.ed i i ) encia if, al tiempo que
el mapa de riesgos en el link
https://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2020/MAPA_DE_RIESGOS_DE_CORRUP

CION-0020-VO0.pdf

En el Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion (Anexo 2), se revisé la informacién de los 15 anexos
enviados por los procesos a la Vicerrectoria General ,encontrando correspondencia en los soportes con
las acciones adelantadas para cada uno de los riesgos de corrupcién, los cuales forman parte del Mapa de
Riesgos de Corrupcion (MRC) de la Universidad para el afio 2020. No reportaron acciones adelantadas en
los siguientes riesgos:

- Uso indebido, falsificacion o manipulacién de la informacién académica por parte de docentes y estudiantes en
la Sede Bogotd.(Gestion de la actividad académica)”

1 Actividades Nos 1-2-3-7-8-16-18-19-20-22-23-24-26-30-32-33-21-28-17-31
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- Incumplimiento de los requisitos legales aplicables: se puede presentar en la celebracién de contratos,
interventorfa de contratos, apropiacion de recursos y manejos presupuestales, suscripcion de convenios, funciones
administrativas y operativas, legalizaciéon de hechos cumplidos, autorizacién de pagos, solicitud de viaticos,
suscripcion de ODS, seleccidn de contratistas, en la Sede Bogotd. (Gestion de Espacios Fisicos).”

Los procesos mencionados involucrados en el tratamiento del riesgo, no enviaron respuesta al oficio de
la Vicerrectoria General VRG 430 - 19, en este sentido la Coordinacion SIGA Nivel Nacional reiteré la
solicitud, segln lo evidenciado por la ONCI (anexo 2.6). La ONCI recomienda a los procesos con
incumplimiento, el envio de la informacién que constituye el principal insumo para la actualizacién del
MRC.

6. Dado que la DNPE no cuenta con una herramienta metodoldgica que le permita llevar a cabo un
monitoreo riguroso a las actividades definidas en el PAAC, en el seguimiento realizado por la ONCI, se
evidenciaron debilidades en la informacién aportada que busca soportar el avance del 60% de las
actividades, por lo que la ONCI recomienda a la DNPE definir una herramienta metodolégica que le
permita cumplir con su rol de segunda linea de defensa.

7. Serecomienda a las primeras lineas de defensa que bajo el monitoreo de la DNPE adelanten las acciones
pertinentes a fin de realizar los ajustes que correspondan de acuerdo con las observaciones presentadas
por la ONCI.

ANEXOS

Anexo 1.A Seguimiento Plan Anticorrupcidn y de Atencidn al Ciudadano 2020
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