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En cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y al Decreto 943 de
2014 por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno -MECI-, la Universidad
Nacional de Colombia a continuacién presenta informe de avance en los dos (2) Médulos del
Modelo Estdndar de Control Interno “MECI"- Médulo de Control de Planeacién y Gestién,
Médulo de Control de Evaluacién y Seguimiento y en su Eje Transversal Informacion y
Comunicacién.

Para la elaboracién del presente informe se tuvo en cuenta: i) seguimiento a la evaluacién del
cuatrimestre noviembre 2017 a febrero de 2018, iii) auditorias de gestidn realizadas por la
ONCI durante el primer semestre de 2018; vi) informes de gestién 2017 y iv) las auditorias
de calidad adelantadas por la Vicerrectoria General.

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia 2018 tenemos lo
siguiente:

Respecto a la medicién del clima laboral al interior de la Universidad Nacional , a través del
proyecto BPUN No. 225 ESTUDIO DE CLIMA LABORAL INSTITUCIONAL CON ENFOQUE DE
GESTION DE CAMBIO ORGANIZACIONAL se pretende “Realizar un estudio de clima laboral con
enfoque de gestion del cambio organizacional que permita identificar los factores o variables que
impactan el clima laboral del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de
Colombia, para el desarrollo de actividades de intervencién que redunden en el mejoramiento de las
variables priorizadas, y que se puedan ser articuladas con una estrategia de gestién del cambio para
las Sedes Andinas, las dependencias del Nivel Nacional y las Sedes de Presencia Nacional.”". El
mencionado proyecto, tiene como fecha de finalizacion, el 30 de noviembre de 2018 y las
dependencias participantes son la Direccion Nacional de Personal Académico vy
Administrativo, Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, Direcciéon Nacional de
Bienestar Universitario, Division Nacional de Personal Académico, Divisién Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, las Vicerrectorias y Direcciones de Personal de las Sedes
Andinas y las Direcciones de las Sedes de Presencia Nacional. A la fecha de elaboracién del
presente informe, el proyecto lleva un avance del 87,5%. Con relaciéon a la informacién
contenida en el BPUN, los Objetivos, Metas y Actividades de este proyecto estan planeados

' Objetivo General proyecto BPUN No. 225
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para finalizar el 29 de junio de 2018, de los cuales, el objetivo No. 12 se encuentra con un
cumplimiento del 100%, mientras que el objetivo No. 2 al 75%. Frente a lo anterior es
importante mencionar que, si bien la fecha de finalizacién de los objetivos y metas ya
culminé, las dependencias ejecutoras, de acuerdo con la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica - DNPE, tienen plazo hasta el 15 de agosto de 2018 para realizar los informes de
avance de los proyectos respectivos, por lo que la ONCI realizard seguimiento al avance de
dicho proyecto en el informe pormenorizado de la vigencia julio-octubre del afio en curso.

A nivel de Talento Humano, desde el nivel central se desarrollé el proyecto denominado
"Medicién de cargas de trabajo y actualizacién de manuales especificos de funciones de La planta de
cargos de personal administrativo de la Universidad", el cual, de acuerdo con informacién
remitida por la Direccion de Personal Académico Administrativo® (DNPAA) consistié en
“realizar un (1) estudio diagndstico de la planta de cargos personal de administrativo de la
Universidad en el Nivel Nacional, Sedes Andinas (Medellin, Manizales y Palmira) y las Sedes de
Presencia de Nacional, con el fin generar estrategias de flexibilizacion en la organizacién y
distribucién de los cargos de la planta de personal administrativo con que cuenta la Institucién”. Para
el estudio técnico de cargas laborales, de acuerdo con la informacién de la DNPAA se
analizaron las labores administrativas desarrolladas por los empleos de planta en los niveles
Directivo, Ejecutivo, Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial de las Sedes mencionadas*.

En relacién con las actividades realizadas para el estudio técnico de cargas laborales en la
Sede Bogotd, de acuerdo con lo manifestado por la Divisién de Personal de la sede mediante
comunicado DP-1519 del 5 de julio de 2018 el resultado en la Sede Bogota se ilustra en la
siguiente grifica:

2 Realizar un diagnéstico que permita identificar los factores o variables que impactan de manera mas importante el clima
laboral del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de Colombia.

3 Mediante Oficio DNPAA 0316 del 1 de marzo de 2018

4 Informacion estadistica presentada en el informe pormenorizado de la vigencia noviembre 2017 - febrero - 2018.
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Gréfica 1. Resultado Medicion de Cargas Laborales - Sede Bogota®

Empleos Empleos Totalde
Empleos

Nivel Jerarquico Carga con Sobre Empleos Gréfica
Subcarga
Normal carga  con carga

Directivo 5 5 .
Ejecutivo 23 28 51 - B
Asesor 13 13 26 B B
Profesional 39 122 84 245 e B m
Técnico 34 209 23 266 o B
Operativo 51 6 57 . -
Asistencial 118 583 161 862 e BB ==
Total general 191 1001 320 1512 e [l ==

Porcentaje 13% 66%¢ 21%

Fuente: Division de Personal Académico - Sede Bogotd

En virtud de lo anterior, la Divisién de Personal de la Sede Bogota concluye que: i) “El mayor
porcentaje de la planta administrativa de la Sede Bogotd presenté carga normal, no obstante una
quinta parte presenta sobrecarga, en especial en los niveles Directivo, Ejecutivo, Asesor y
Profesional.”; ii) “El 61% de la subcarga se encuentra en el Nivel Asistencial, seguida por el nivel
profesional (20%) y técnico (17%).” En este sentido, la ONCI resalta la labor de la Divisién de
Personal de la sede Bogota y recomienda continuar con las actividades que le permitan a la
Universidad disefar estrategias de flexibilizacién y tomar decisiones respecto a la
distribucién de las cargas de acuerdo con el andlisis realizado.

Frente a los procesos de capacitaciéon de las dependencias del Nivel Nacional, la Circular
0011 del 3 de noviembre de 2015, establecié los lineamientos del Plan de Capacitacién
Institucional para funcionarios administrativos 2016 - 2018. En este sentido mediante el
comunicado de la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa GNFA-834-18 del 4 de julio
de 2018, se le manifest6 a la ONCI respecto a la asignacion de recursos para programas de
capacitacién en el nivel Nacional para la vigencia 2018. Lo anterior, mediante la resolucién
437 de 2018 de la Rectoria "Por la cual se adiciona y distribuye el presupuesto de ingresos y gastos
de funcionamiento de la Universidad Nacional de Colombia para la vigencia fiscal 2018".

Frente a lo anterior es importante mencionar que, si bien se han realizado las gestiones
necesarias para la capacitacion del personal administrativo del nivel Nacional, es

® De acuerdo con la metodologia del DAFP los rangos de cargas laborales se expresan asi: i) 137, 7 horas/mes: subcarga de
trabajo; ii) 162 Horas/mes: carga normal de trabajo; iii) 186,3 horas/mes: sobre carga de trabajo
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recomendable continuar con las actividades inherentes a la capacitacién del personal de la
sede Bogotd, las sedes Andinas y las de presencia Nacional.

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la presente vigencia tenemos lo
siguiente:

Referente al Sistema Integrado de Gestiéon Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA, a
través del proyecto BPUN No. 193° la Vicerrectoria General VRG definié como objetivo
“Desarrollar e implementar el Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental a
través del fortalecimiento de la gestion por procesos, la mejora en la prestacion del servicio, la
administracion del riesgo y la transparencia en la Universidad Nacional de Colombia”, el cual inicié el
22 de junio del afio 2016 y su finalizacién estd prevista para el 30 de noviembre de 2018. La
ONCI durante este primer semestre de 2018, ha realizado una Evaluacién al proyecto de
inversién 193 y ha evidenciado con los soportes y documentos allegados en el proceso
auditor, asi como con las acciones adelantadas durante este periodo que el proyecto presenta
un adecuado avance en relacién con: i) Definicion del modelo para la integracién de los
Sistemas de Gestion a partir de la normatividad vigente, ii) Realizacién de seguimiento,
monitoreo y evaluacién periddica a la implementacién de la Administraciéon de Riesgos en los
procesos; iii) Diagnosticar el estado de tramites y servicios en la UN en los procesos UN; y iv)
Realizacién del seguimiento y monitoreo a los procesos responsables de informacién y
publicacién en el marco del indice de Transparencia; los avances que se reportan en el BPUN
corresponden al corte de diciembre de 2017. De la evaluacién realizada al proyecto 193 se
concluye lo siguiente:

1 Teniendo en cuenta los avances y soportes reportados en el Sistema BPUN, la
informacién brindada por las Oficinas de Planeacién y Estadistica de las Sedes Andinas
y de Presencia Nacional, las calificaciones obtenidas de los usuarios de los servicios
ofrecidos por la Universidad y la medicién del nivel de implementacién de la Ley de
Transparencia, se evidencia un adecuado cumplimiento de las metas y objetivos
propuestos en el proyecto de inversién 193, que han aportado a fortalecer la Gestién
por procesos, la mejora en la prestaciéon del servicio y la transparencia de la
informacién en la Universidad Nacional de Colombia. Adicionalmente, lo anterior estd
sustentado en la observacién presentada por la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica en su seguimiento al avance de 2017-2, en donde manifiesta que el

¢ Desarrollo e Implementacién Del Sistema Integrado De Gestion Académica, Administrativa Y Ambiental - SIGA
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proyecto se encuentra bien descrito y contiene todos los anexos que sustentan el
cumplimiento de las tareas propuestas para el segundo semestre de 2017.

1 Anivel de las dos vigencias y en relacién con la apropiacién definitiva, se evidencia una
adecuada ejecucion presupuestal en especial durante la vigencia 2017, donde se
alcanzé una ejecucién del 87.88 %.

En virtud de lo anterior es pertinente que desde la VRG a través del grupo SIGA, se contintien
desarrollando las actividades tendientes a la culminacién del mencionado proyecto, dada su
importancia y transversalidad al interior de la Universidad.

Con relacién al Sistema de Informacién Softexpert’, liderado por la VRG a través del grupo
SIGA, y en concordancia con lo manifestado por la VRG se dio continuidad a la
parametrizacién del SoftExpert para la transicién de la versién 1.3 a 2.0, versiéon que ha
entrado en operacién en cuanto a los médulos “Administracién”, Documento”, “Auditoria”, “Plan
de Accién”, “Problema” y “Proceso™, a la fecha el Sistema se encuentra operando en produccién,
sin embargo, de la verificado en la evaluacién realizada por la ONCI se evidencié que se
encuentra pendiente por parte de la DNTIC la entrega de la operacién del servidor a la OTIC
Bogotd, quienes se encargaran de brindar soporte técnico de infraestructura y backup de
acuerdo al esquema de respaldo que se tiene establecido para los ambientes de prueba y
produccién.

A nivel de capacitaciones para la apropiacién del sistema SoftExpert en la versi




