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En cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y al Decreto 943 de
2014 por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno -MECI-, la Universidad
Nacional de Colombia a continuacién presenta informe de avance en los dos (2) Médulos del
Modelo Estdndar de Control Interno “MECI"- Médulo de Control de Planeacién y Gestién,
Médulo de Control de Evaluacién y Seguimiento y en su Eje Transversal Informacion y
Comunicacién.

Para la elaboracién del presente informe se tuvo en cuenta: i) seguimiento a la evaluacién del
cuatrimestre noviembre 2017 a febrero de 2018, iii) auditorias de gestidn realizadas por la
ONCI durante el primer semestre de 2018; vi) informes de gestién 2017 y iv) las auditorias
de calidad adelantadas por la Vicerrectoria General.

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia 2018 tenemos lo
siguiente:

Respecto a la medicién del clima laboral al interior de la Universidad Nacional , a través del
proyecto BPUN No. 225 ESTUDIO DE CLIMA LABORAL INSTITUCIONAL CON ENFOQUE DE
GESTION DE CAMBIO ORGANIZACIONAL se pretende “Realizar un estudio de clima laboral con
enfoque de gestion del cambio organizacional que permita identificar los factores o variables que
impactan el clima laboral del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de
Colombia, para el desarrollo de actividades de intervencién que redunden en el mejoramiento de las
variables priorizadas, y que se puedan ser articuladas con una estrategia de gestién del cambio para
las Sedes Andinas, las dependencias del Nivel Nacional y las Sedes de Presencia Nacional.”". El
mencionado proyecto, tiene como fecha de finalizacion, el 30 de noviembre de 2018 y las
dependencias participantes son la Direccion Nacional de Personal Académico vy
Administrativo, Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, Direcciéon Nacional de
Bienestar Universitario, Division Nacional de Personal Académico, Divisién Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, las Vicerrectorias y Direcciones de Personal de las Sedes
Andinas y las Direcciones de las Sedes de Presencia Nacional. A la fecha de elaboracién del
presente informe, el proyecto lleva un avance del 87,5%. Con relaciéon a la informacién
contenida en el BPUN, los Objetivos, Metas y Actividades de este proyecto estan planeados

' Objetivo General proyecto BPUN No. 225
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para finalizar el 29 de junio de 2018, de los cuales, el objetivo No. 12 se encuentra con un
cumplimiento del 100%, mientras que el objetivo No. 2 al 75%. Frente a lo anterior es
importante mencionar que, si bien la fecha de finalizacién de los objetivos y metas ya
culminé, las dependencias ejecutoras, de acuerdo con la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica - DNPE, tienen plazo hasta el 15 de agosto de 2018 para realizar los informes de
avance de los proyectos respectivos, por lo que la ONCI realizard seguimiento al avance de
dicho proyecto en el informe pormenorizado de la vigencia julio-octubre del afio en curso.

A nivel de Talento Humano, desde el nivel central se desarrollé el proyecto denominado
"Medicién de cargas de trabajo y actualizacién de manuales especificos de funciones de La planta de
cargos de personal administrativo de la Universidad", el cual, de acuerdo con informacién
remitida por la Direccion de Personal Académico Administrativo® (DNPAA) consistié en
“realizar un (1) estudio diagndstico de la planta de cargos personal de administrativo de la
Universidad en el Nivel Nacional, Sedes Andinas (Medellin, Manizales y Palmira) y las Sedes de
Presencia de Nacional, con el fin generar estrategias de flexibilizacion en la organizacién y
distribucién de los cargos de la planta de personal administrativo con que cuenta la Institucién”. Para
el estudio técnico de cargas laborales, de acuerdo con la informacién de la DNPAA se
analizaron las labores administrativas desarrolladas por los empleos de planta en los niveles
Directivo, Ejecutivo, Asesor, Profesional, Técnico y Asistencial de las Sedes mencionadas*.

En relacién con las actividades realizadas para el estudio técnico de cargas laborales en la
Sede Bogotd, de acuerdo con lo manifestado por la Divisién de Personal de la sede mediante
comunicado DP-1519 del 5 de julio de 2018 el resultado en la Sede Bogota se ilustra en la
siguiente grifica:

2 Realizar un diagnéstico que permita identificar los factores o variables que impactan de manera mas importante el clima
laboral del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de Colombia.

3 Mediante Oficio DNPAA 0316 del 1 de marzo de 2018

4 Informacion estadistica presentada en el informe pormenorizado de la vigencia noviembre 2017 - febrero - 2018.
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Gréfica 1. Resultado Medicion de Cargas Laborales - Sede Bogota®

Empleos Empleos Totalde
Empleos

Nivel Jerarquico Carga con Sobre Empleos Grafico
Subcarga
Normal carga con carga
Directivo 5 5 .
Ejecutivo 23 28 51 - B
Asesor 13 13 26 B B
Profesional 39 122 84 245 e B m
Técnico 34 209 23 266 o B
Operativo 51 6 57 . -
Asistencial 118 583 161 862 e BB ==
Total general 191 1001 320 1512 e [l ==
Porcentaje 13% 66% 21%

Fuente: Division de Personal Académico - Sede Bogotd

En virtud de lo anterior, la Divisién de Personal de la Sede Bogota concluye que: i) “El mayor
porcentaje de la planta administrativa de la Sede Bogotd presenté carga normal, no obstante una
quinta parte presenta sobrecarga, en especial en los niveles Directivo, Ejecutivo, Asesor y
Profesional.”; ii) “El 61% de la subcarga se encuentra en el Nivel Asistencial, seguida por el nivel
profesional (20%) y técnico (17%).” En este sentido, la ONCI resalta la labor de la Divisién de
Personal de la sede Bogota y recomienda continuar con las actividades que le permitan a la
Universidad disefar estrategias de flexibilizacién y tomar decisiones respecto a la
distribucién de las cargas de acuerdo con el andlisis realizado.

Frente a los procesos de capacitaciéon de las dependencias del Nivel Nacional, la Circular
0011 del 3 de noviembre de 2015, establecié los lineamientos del Plan de Capacitacién
Institucional para funcionarios administrativos 2016 - 2018. En este sentido mediante el
comunicado de la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa GNFA-834-18 del 4 de julio
de 2018, se le manifest6 a la ONCI respecto a la asignacion de recursos para programas de
capacitacién en el nivel Nacional para la vigencia 2018. Lo anterior, mediante la resolucién
437 de 2018 de la Rectoria "Por la cual se adiciona y distribuye el presupuesto de ingresos y gastos
de funcionamiento de la Universidad Nacional de Colombia para la vigencia fiscal 2018".

Frente a lo anterior es importante mencionar que, si bien se han realizado las gestiones
necesarias para la capacitacion del personal administrativo del nivel Nacional, es

® De acuerdo con la metodologia del DAFP los rangos de cargas laborales se expresan asi: i) 137, 7 horas/mes: subcarga de
trabajo; ii) 162 Horas/mes: carga normal de trabajo; iii) 186,3 horas/mes: sobre carga de trabajo




. UNIVERSIDAD MACROPROCESO: EVALUACION, MEDICION, | COPIGO: U-FT-14.001.003

NACIONAL CONTROL Y SEGUIMIENTO .
DE COLOMBIA VERSION: 6.0

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA

DE CONTROL INTERNO - Ley 1474 de 2011 Pagina5 de 23

recomendable continuar con las actividades inherentes a la capacitacién del personal de la
sede Bogotd, las sedes Andinas y las de presencia Nacional.

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la presente vigencia tenemos lo
siguiente:

Referente al Sistema Integrado de Gestiéon Académica, Administrativa y Ambiental - SIGA, a
través del proyecto BPUN No. 193° la Vicerrectoria General VRG definié como objetivo
“Desarrollar e implementar el Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental a
través del fortalecimiento de la gestion por procesos, la mejora en la prestacion del servicio, la
administracion del riesgo y la transparencia en la Universidad Nacional de Colombia”, el cual inicié el
22 de junio del afio 2016 y su finalizacién estd prevista para el 30 de noviembre de 2018. La
ONCI durante este primer semestre de 2018, ha realizado una Evaluacién al proyecto de
inversién 193 y ha evidenciado con los soportes y documentos allegados en el proceso
auditor, asi como con las acciones adelantadas durante este periodo que el proyecto presenta
un adecuado avance en relacién con: i) Definicion del modelo para la integracién de los
Sistemas de Gestion a partir de la normatividad vigente, ii) Realizacién de seguimiento,
monitoreo y evaluacién periddica a la implementacién de la Administraciéon de Riesgos en los
procesos; iii) Diagnosticar el estado de tramites y servicios en la UN en los procesos UN; y iv)
Realizacién del seguimiento y monitoreo a los procesos responsables de informacién y
publicacién en el marco del indice de Transparencia; los avances que se reportan en el BPUN
corresponden al corte de diciembre de 2017. De la evaluacién realizada al proyecto 193 se
concluye lo siguiente:

e Teniendo en cuenta los avances y soportes reportados en el Sistema BPUN, la
informacién brindada por las Oficinas de Planeacién y Estadistica de las Sedes Andinas
y de Presencia Nacional, las calificaciones obtenidas de los usuarios de los servicios
ofrecidos por la Universidad y la medicién del nivel de implementacién de la Ley de
Transparencia, se evidencia un adecuado cumplimiento de las metas y objetivos
propuestos en el proyecto de inversién 193, que han aportado a fortalecer la Gestién
por procesos, la mejora en la prestaciéon del servicio y la transparencia de la
informacién en la Universidad Nacional de Colombia. Adicionalmente, lo anterior estd
sustentado en la observacién presentada por la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica en su seguimiento al avance de 2017-2, en donde manifiesta que el

¢ Desarrollo e Implementacién Del Sistema Integrado De Gestion Académica, Administrativa Y Ambiental - SIGA
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proyecto se encuentra bien descrito y contiene todos los anexos que sustentan el
cumplimiento de las tareas propuestas para el segundo semestre de 2017.

e Anivel de las dos vigencias y en relacién con la apropiacién definitiva, se evidencia una
adecuada ejecucion presupuestal en especial durante la vigencia 2017, donde se
alcanzé una ejecucién del 87.88 %.

En virtud de lo anterior es pertinente que desde la VRG a través del grupo SIGA, se contintien
desarrollando las actividades tendientes a la culminacién del mencionado proyecto, dada su
importancia y transversalidad al interior de la Universidad.

Con relacién al Sistema de Informacién Softexpert’, liderado por la VRG a través del grupo
SIGA, y en concordancia con lo manifestado por la VRG se dio continuidad a la
parametrizacién del SoftExpert para la transicién de la versién 1.3 a 2.0, versiéon que ha
entrado en operacién en cuanto a los médulos “Administracién”, Documento”, “Auditoria”, “Plan
de Accién”, “Problema” y “Proceso™, a la fecha el Sistema se encuentra operando en produccién,
sin embargo, de la verificado en la evaluacién realizada por la ONCI se evidencié que se
encuentra pendiente por parte de la DNTIC la entrega de la operacién del servidor a la OTIC
Bogotd, quienes se encargaran de brindar soporte técnico de infraestructura y backup de
acuerdo al esquema de respaldo que se tiene establecido para los ambientes de prueba y
produccién.

A nivel de capacitaciones para la apropiacién del sistema SoftExpert en la versién 2.0 al
interior de la UN, se evidencié las conferencias y talleres realizados durante el primer
semestre en las diferentes areas encargadas del registro de informacién en el sistema, a nivel
de las Sedes Andinas y Sedes de Presencia Nacional de la Universidad.

Con respecto a lo anterior, la VRG durante el primer semestre de 2018 ha dado continuidad
al levantamiento e implementacién de las cadenas de valor asociadas a los macroprocesos de
Gestiéon Administrativa y Financiera, Formacién, Extensién, Investigaciéon y el proceso de
Gobierno y Gestién de TI, a partir de lo cual es posible que se genere simplificacion de
procesos y se realice la revision, ajuste o cancelacién de los documentos de los procesos.

De otra parte, y con relacién a las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Pablico (NICSP), la Universidad Nacional a través de la Oficina Nacional de Control Interno

7 https://168.176.6.51/softexpert
8 Informacion reportada en entrevista realizada a la Coordinacion del SIGA, en Julio 19 de 2018.
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realiza seguimiento semestral a la implementacién de las normas al interior de la Institucién.
En este sentido, durante el primer semestre de 2018, se llevd a cabo el "seguimiento al
cronograma para dar cumplimiento a la implementacién de la resolucién 533 de 2015, a partir de los
objetivos planteados en el proyecto BPUN 169, Implementacién en la Universidad Nacional de
Colombia del Marco Normativo para las entidades del Gobierno". En dicho informe se concluyé
que:

Aunque la CGN prorrogé hasta el 30 de mayo de 2018 la presentacién de informacién
financiera, econémica, social y ambiental a través del CHIP, el seguimiento evidencié
dificultades a nivel de los compromisos adquiridos por el proveedor HTS, en el marco del
proyecto 149 en lo relacionado con Actualizar las funcionalidades del CORE y del portal WEB
del Sistema de Informacién Financiera QUIPU, las cuales a su vez incidieron en las actividades
del proyecto 169. Por lo anterior, la ONCI recomendé a la Direccién Nacional de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones DNTIC, que en su calidad de director de los Proyectos
149y 205 y supervisor del contrato Nos. 08 y de la ODS 299, tomar las medidas pertinentes
a fin de garantizar que los términos contractuales pactados se cumplan.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia anterior tenemos lo
siguiente:

Como se indicé en el anterior informe, la ONCI durante el primer semestre de 2017 realizé la
evaluacion “GESTION DE RIESGOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA - NIVEL
NACIONAL”, De acuerdo con lo observado durante la evaluacién, acorde con el nivel de
madurez del Sistema de Gestion de Riesgos definido por el Departamento Administrativo de
la Funcién Pablica® se identifica que el Sistema de Gestién de Riesgos de la Universidad se
encuentra entre Definido y Administrado, requiriendo aunar esfuerzos por parte de los
responsables en su gestidn, con el fin de lograr un éptimo grado de madurez.

De otro parte en el desarrollo a la Evaluacién del Proyecto 193, la ONCI evidencié lo siguiente
en relacién con el componente de administracién del Riesgo:

e Durante las vigencias 2016, 2017 y en lo corrido de 2018, la Universidad ha avanzado
en relacién con: i) propuesta y aprobacién de la Politica de Riesgos; ii) elaboracién de

° Departamento Administrativo de la Funci6n Puablica- DAFP. Cartillas de Administracién Pablica. Rol de las Oficinas de
Control Interno, Auditoria o quien haga sus veces. Versién 2. p.31
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Mapa de Riesgos de Corrupcién Institucional (versién 4); iii) consolidados de estados
de matrices de riesgo, como de planes de tratamiento de riesgos de corrupcién y iv)
Marco General de la Gestién del Riesgo de la UN.

Se han adelantado acciones coordinadas por el nivel nacional de la Universidad,
relacionando las siguientes: i) revision de metodologia en el Marco general del Riesgo;
i) seguimiento y monitoreo de los Riesgos de corrupcién 2017 en los procesos a nivel
de Sede; iii) acompafiamiento técnico para la construccién de riesgos de corrupcién
durante el 2017 y 2018; iv) se disefiaron y publicaron Brochures:“Conoce mas de
Riesgos Operativos” y “ Riesgos de Corrupcién” elaborados en la Sede Bogotd y
publicados™; v) se realizé el Taller Operativo a lideres/gestores de calidad de los
procesos en nivel central y facultad en la nueva Metodologia de Marco General del
Riesgo UN y vi) se hizo acompafamiento técnico para la revision de los riesgos de
proceso en Sede para la actualizacién y/o construccién de los riesgos operativos 2018
bajo la metodologia del Marco General del Riesgo UN; respecto a esto Gltimo se tiene
previsto igualmente la Construccién de la herramienta tecnolégica Sistema Integrado
de Informacién de Gestion del Riesgo e implementacion como prueba piloto en la
Sede Manizales para la vigencia 2018.

En las sedes y bajo la coordinacién del nivel nacional se han ofrecido varias
capacitaciones en el tema de gestion del riesgo en relacién con: i) la metodologia de la
Gestion de Riesgo; ii) Talleres de Riesgos Operativos; iii) mediante comunicado oficial
de marzo de 2018 se socializé a los lideres de proceso un brochure, el cual también se
entregd en medio fisico, donde se cita la politica y un breve resumen de la nueva
metodologia del Marco general de Riesgos de la Universidad Nacional y por via
posmaster en el mes de mayo del 2018 se divulgé dicho documento.

En relaciéon con el Mapa de Riesgos Operativos de la Universidad se tiene que la
version que se mantiene vigente de los mapas de riesgos de procesos es la
correspondiente a la vigencia 2016, teniendo en cuenta que durante 2017 la
Vicerrectoria General reformulé la metodologia para la administracion de riesgos
operativos, con base en el estandar internacional 1ISO 31000:2009, actualmente, la
metodologia se encuentra en etapa de aplicaciéon por parte de los lideres de los
procesos en el nivel nacional y las sedes andinas y de presencia nacional orientada a la
formulacién de los riesgos operativos 2018.

1% http://planeacion.bogota.unal.edu.co/pdf/Riesgos-operativos.pdf y
http://planeacion.bogota.unal.edu.co/pdf/Plegable_corrupcion_impresion.pdf



http://planeacion.bogota.unal.edu.co/pdf/Riesgos-operativos.pdf
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e A la fecha no se han definido los instrumentos para el reporte de los indicadores de
gestion del riesgo debido a que se encuentra en proceso la definicién de los nuevos
riesgos operativos para el 2018, pero una vez se tengan plenamente establecidos y se
desarrolle la fase de monitoreo y revision se remitirdn oportunamente los
correspondientes lineamientos a los responsables en todos los niveles

e En la verificacion a la pagina
http://siga.unal.edu.co/index.php/procesos/componentes-transversales se evidencian
los componentes referentes a la administracion del riesgo.

2. MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2.1 COMPONENTE AUDITORIA INTERNA

Con relacién a la Auditoria de Seguimiento efectuada por el ICONTEC a la Universidad
Nacional entre el 1y 3 de noviembre referente a la certificacion en Calidad bajo la ISO 9001 y
NTCGP1000, se realizaron 26 auditorias a procesos misionales, estratégicos, de apoyo y de
evaluacién en el Nivel Nacional y las Sedes Bogotd, Medellin y Amazonas.

El dia 6 de marzo de 2018 se entregd por el ente evaluador el Informe de la Auditoria, el cual
contempl la verificacion de la auditoria complementaria que fue realizada el 9 de febrero de
2018y recibida por la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica, la Direccién Nacional de
Bienestar y la Vicerrectoria General como responsables de la ejecucién de las actividades
orientadas a subsanar la no conformidad de seguimiento y medicién de procesos identificados
en 2017, indicando que “...se verificé la eficacia del plan de mejoramiento y se determiné que la NO
conformidad fue atendida correctamente...”'’. El informe presentado por el ICONTEC registra
como consolidado de la Auditoria un total de cuatro No Conformidades Menores, sobre las
cuales la Universidad formulé las acciones de mejora correspondientes.

De otro lado, y con relacién a las auditorias de Calidad, la Vicerrectoria General indica que el
Plan de Accién que se tiene previsto para este afio es: i ) Primer semestre 2018 evaluaciones
de seguimiento a los procesos que tuvieron hallazgos NC u oportunidades de mejora,
derivados de los procesos de auditorias internas, externas o autoevaluacién, ii) Segundo
semestre de 2018: Auditoria Interna con acompafiamiento externo, la Universidad se

" Comunicacién VRG-164-18 del 12 de marzo de 2018



http://siga.unal.edu.co/index.php/procesos/componentes-transversales
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encuentra en la fase de evaluacién de propuestas de oferentes externos.; iii) Prueba piloto en
la auditoria integral aplicada a tres procesos en la Universidad y aleatoriamente en varias
Sedes.

En concordancia con actividades asociadas al ejercicio de la Evaluacién Independiente en la
UN, durante el primer semestre de 2018, la ONCI ha trabajado 15 auditorias (11 con informe
final y 4 con informe preliminar), 10 informes de Ley y 6 seguimientos y/o acompafiamientos,
a continuacién se describen las actividades enunciadas:

NIVEL NACIONAL

Evaluacién Sedes de Presencia Nacional (Orinoquia)

Evaluaciéon Implementacién Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG
Evaluacién al Sistema Hermes

Evaluacion a la contratacién global de tiquetes aéreos

Evaluacién al proyecto 177-fortalecimiento de la actividad estadistica institucional -
fase |

ANANENENEN

SEDE BOGOTA

v" Evaluacién a la gestién administrativa de la Facultad de Ciencias Econémicas.

Evaluacién a los comodatos y arrendamientos en la Sede Bogota

v Evaluacién a la gestién administrativa de la facultad de medicina veterinaria y
zootecnia

<

SEDE MEDELLIN

v" Evaluacién a los proyectos de inversion asociados a la calidad Academica de la Sede
Medellin.

v" Evaluacién a contratos de arrendamiento y comodatos de la Sede Medellin

v" Evaluacién al proceso contractual en la Sede Medellin (Nivel Central: OC superiores y
contratos)

SEDE MANIZALES

v" Evaluacién a los proyectos de inversiéon de los proyectos asociados al proceso de
autoevaluacién institucional.

10
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v

Contratacion del Edificio S y/o parte técnica

SEDE PALMIRA

v
v

Evaluacion a los comodatos y arrendamientos en la Sede Palmira
Evaluacién a los proyectos de inversion de los proyectos asociados al proceso de
autoevaluacién institucional (Competitividad sostenible en la agricultura)

Ultimos Informes Dirigidos a Entidades Externas

v

A YRR NN N NN

AN

Informe Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano con corte 30 de
abril de 2017

Avances matriz Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica con corte a
30 de marzo de 2018

Informe Pormenorizado noviembre 2017- febrero de 2018- Ley 1474 de 2011

Informe de Seguimiento al Reglamento del Comité de Conciliacion.

Informe de Derechos de Autor.

Informe de Control Interno Contable.

Informe de Cuenta Anual CRG

Informe de Seguimiento al Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico
"SIGEP"

Informe de Acompaiiamiento Rendicién de Cuentas.

Seguimiento a Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias.

Acompaiiamientos y/o seguimientos

NN NN NN

Acompanamiento al Proceso de Admisiones de Pregrado 2018-II
Seguimiento a compromisos de mejoramiento - ONCI
Seguimiento a Implementacién de las NIIF

Control y Seguimiento a los Arbitramentos

Comisién de Acompafamiento Designacién Rector

Informe de Gestién Periodo Rectoral.

Para el caso los informes dirigidos a entidades externas, se encuentran publicados en la
pagina web de la Oficina Nacional de Control Interno de la Universidad Nacional,
http://www.unal.edu.co/control_interno/index.html.
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En cuanto a la clasificacién de las observaciones reflejadas en las evaluaciones realizadas en
el primer semestre de 2018, en la siguiente tabla se presenta el resumen de tipo de
observaciones y el concepto determinado por la ONCI.

Tabla 1 Clasificacion de Observaciones - Evaluaciones de Enero a Junio de 2018

MATRIZ CONSOLIDACION DE OBSERVACIONES

Tipo de Observacién

Concepto

Administrativo

Disciplinario

Fiscal

Penal

Total

MECI

Incumplimiento del Componente de Talento Humano

Incumplimiento del Componente de Direccionamiento Estratégico

Incumplimiento del Componente de Administracion del Riesgo

Incumplimiento del Componente de Auto Evaluacién Institucional

Incumplimiento del Componente de Auditoria Interna

Incumplimiento del Componente de Planes de Mejoramiento

Incumplimiento del Eje Trasversal de Informacién y Comunicacién

SIGA

Incumplimiento de la Gestion Ambiental

Incumplimiento de la Gestién Documental

Incumplimiento de la Gestion de Calidad

Incumplimiento de la Gestion Financiera

10

Incumplimiento de la Gestién de la Seguridad Informatica y de la
Informacién

OTROS

Incumplimiento de las Acciones de Mejora

Incumplimiento de Rendicién de Cuentas

Incumplimiento Ley de Transparencia

Incumplimiento al Plan de Austeridad

Deficiencia en la Planeaci6n

Anomalias Contractuales

Anomalias Contables

Infraccion de Cédigo Disciplinario

Acoso Laboral

Mal Uso de Recurso Publico

Conflicto de Interés

Detrimento Patrimonial

Uso Indebido de Informacién Confidencial

Abuso de Autoridad

Participacion en Politica

Trafico de Influencias

Encubrimiento de Acto Corrupto o Irregular

12
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Cohecho

Prevaricato

Peculado

Fraude Procesal

Concusioén

Otros Cuales? Incumplimiento de procesos de investigacion y
extension. Debilidades asociadas al proceso contractual 3 -
Deficiencias en la Gesti6n administrativa, falta de seguimiento y
control en los procedimientos 7- Debilidad alimentar HERMES

proy. Extension 1 10 1 11
Total 33 4 37
Fuente: ONCI

Como parte del proceso Auditor por entes de control externo, la Universidad durante el mes
de octubre de 2017 recibié la visita de la Contraloria General de la Republica CGR, la cual dio
inicio de la Auditoria Financiera Universidad Nacional de Colombia, Vigencia 2017. EL
objetivo de dicha auditoria consistié en “Emitir opinion sobre los estados contables a 31 de
diciembre de 2017 y un concepto sobre la gestion presupuestal y financiera desarrollada en la vigencia
auditada. De igual forma, atender denuncias y evaluar el control interno financiero”. Asi las cosas, en
mayo de 2018 la CRG remiti6 el Informe Final en el cual se indica, con relacién a los Estados
Contables que éstos “(...) a 31 de diciembre de 2017, revelan apropiadamente las politicas
contables significativas seleccionadas y aplicadas, las cuales son adecuadas y congruentes con el marco
de informacién financiera aplicable.”

Con relacién al proceso de planeacién y programacion del presupuesto de la Universidad'?, la
CGR indico que: “la ejecucién del presupuesto se dio de manera razonable: los bienes y servicios
fueron recibidos, registrados y pagados debidamente y se operé conforme a la normatividad
correspondiente (Acuerdos 153 de 2014 - Capitulo IV Programacién Presupuestal- y 208 de 2015 del
Consejo Superior Universitario)”. A nivel general, la auditoria de la CGR arrojé un total de 4
hallazgos (ninguno de ellos con incidencia), de los cuales tres (3) fueron de tipo contable y
uno (1) presupuestal. En resumen los resultados del proceso auditor fueron los siguientes:

Opinién estados contables: Sin Salvedades
Opinién Presupuestal: De manera razonable
Cuenta para la vigencia 2018:  Se fenecié

Control Interno Fiscal: Eficiente

Producto de los hallazgos evidenciados, ya se formulé por la Universidad el Plan de
Mejoramiento, suscrito el 20 de junio de 2018.

12 Establecido en el Acuerdo 153 de 2014 del Consejo Superior Universitario - CSU

13
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2.2 COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

En relacién con este componente, se evidenciaron por la ONCI las siguientes actividades
realizadas durante el primer semestre de 2018:

A nivel e auditorias internas efectuadas por la ONCI, en la sede Medellin se efectio la
Evaluacion a los Proyectos de inversién asociados al fortalecimiento de la calidad académica y
al fomento de la cultura de evaluacién continua en la sede Medellin, la cual consistidé en
Evaluar los proyectos de inversién BPUN 144, 152 y 163 del Plan de Accién 2016-2018,
asociados al fortalecimiento de la calidad académica de la Sede Medellin, mediante la
verificacién de la normativa vigente, con el fin de verificar su cumplimiento e identificar
oportunidades que contribuyan al mejoramiento del proceso. Frente a lo anterior, se
identificé que los proyectos evaluados contribuyen de una manera efectiva al mejoramiento
de la calidad académica de los programas curriculares, a través del fomento de la cultura de
evaluacién continua y el apoyo a los planes de mejoramiento.

Con relacién a la sede Manizales, se realiz6 la evaluacién a los proyectos de inversion
asociados al proceso de autoevaluacion institucional: fortalecimiento de la calidad académica
sede Manizales, en ésta se evaluaron “los mecanismos de control establecidos para la ejecucién de
los proyectos de inversion del Plan Global de Desarrollo 2016-2018 BPUN 124 y 191 orientados al
fortalecimiento de la calidad académica de la Sede Manizales (...)", y se concluyd, entre otros, que
la ejecucion de los proyectos de inversién orientados al fortalecimiento de la calidad
académica de los programas curriculares tiene un impacto muy alto y positivo en el
mejoramiento de la gestion de los programas curriculares de pregrado y posgrado,
respondiendo a lo establecido en el Acuerdo 151 de 2014 de incluir en el Plan Global de
Desarrollo acciones para la autoevaluacién y seguimiento de la calidad de los programas
curriculares, reflejadas en los proyectos de inversion.

De otra parte, en la sede Palmira se realiz6 la Evaluaciéon a los proyectos de inversion
asociados al proceso de autoevaluacién institucional: Fortalecimiento de la Calidad
Académica Sede Palmira, la cual evalud el “nivel de ejecucion de los proyectos de inversién del Plan
Global de Desarrollo 2016-2018 BPUN 175, 183 y 213 orientados a fortalecimiento de la calidad
académica de la Sede Palmira (...)". En dicho informe se concluyd, entre otros, que la ejecucién
de los proyectos de inversién orientados al fortalecimiento de la calidad académica de los
programas curriculares tiene un impacto muy alto y positivo en la gestién de los programas,
teniendo en cuenta que se ha logrado fortalecer espacios académicos transversales, que
permitan visibilizar la Sede.

14
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Como se ha enunciado, se han realizado evaluaciones inherentes a la autoevaluacion

institucional en la UN, por la ONCI resalta las labores realizadas por dichas sedes, y
recomienda continuar con los esfuerzos asociados al mejoramiento institucional de sus

programas curriculares.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

La Universidad, en el marco de los procesos de evaluacién realizados dentro de sus auditorias
internas, y auditorias realizadas por los entes de control externo, caso Contraloria General de
la Republica, y producto de las observaciones presentadas, suscribe planes y compromisos de

mejoramiento tendientes a través de acciones y metas a dar solucién oportuna a los hallazgos
encontrados, dichas acciones correctivas y preventivas son relacionadas a nivel de procesos y

procedimientos y son notificadas a las personas responsables de los mismos.

Respecto al plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica, CGR,
con corte a 30 de junio del 2018 presenté un cumplimiento del 97.90 % y un grado de avance

del 67.54% frente al 57,85 % esperado para el corte, es decir 9,69 puntos porcentuales por
encima de lo planificado. Del total de las 30 actividades formuladas por la Universidad se

tiene que a junio de 2018: se han cumplido 14 actividades, 15 se encuentran en proceso y 1

esta incumplida'.
evaluacién independiente realizada por la Oficina Nacional de Control Interno, durante el mes
249 en proceso de

En concordancia con el seguimiento a los compromisos de mejoramiento producto de la
de febrero de 2018 se monitorearon 474 acciones de mejora, de las cuales: Del total de

133 presentaron cumplimiento total,

acciones monitoreadas,
implementacién y 92 acciones incumplidas. A continuacién, se relacionan el ndmero de

acciones de acuerdo con su vigencia y su estado.

15

'3 Solicitud de ampliacion de plazo mediante oficio M.DODF-46-18 del 4 de julio de 2018 de la Direccién de Ordenamiento y
Desarrollo Fisico - Sede Medellin. Modificacién aprobada en el Comité Nacional de Coordinacién del Sistema de Control

Interno del 26 de julio de 2018, por o anterior la accién de mejora pasa de estado incumplida a en proceso.
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Tabla 2. Estado de las Actividades a 30 de junio de 2018

CONCEPTO ACTIVIDADES | CUMPLIDAS | EN PROCESO | INCUMPLIDAS
VIGENCIA 2014 15 1 5 9
VIGENCIA 2015 26 3 23 -
VIGENCIA 2016 97 36 32 29
VIGENCIA 2017 336 93 189 54

TOTALES 474 133 249 92
Fuente: ONCI

De acuerdo con los indicadores de seguimiento definidos por la ONCI, con corte a 28 de
febrero de 2018, las acciones cumplidas corresponden al 28,05%, acciones en proceso
equivalen al 52,53 %y las incumplidas pertenecen al 19,40% del total de acciones evaluadas.

En concordancia con lo anterior, y con relaciéon al seguimiento a los compromisos de
mejoramiento que se efectuara en el mes de agosto de 2018, cabe mencionar que, la ONCI se
encuentra en el proceso de incorporacién de nuevas tecnologias tales como el aplicativo
Softexpert, el cual es una herramienta institucional dispuesta por la Vicerrectoria General que
permite realizar el proceso de seguimiento de manera sistémica, facil y ordenada.

De otra parte, de acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2014, “Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia
contra la corrupcion y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el
mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar los riesgos,
las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”. En este
sentido, la Oficina Nacional de Control Interno, realizé seguimiento™ a estas actividades con
corte al 30 de abril de 2018. De acuerdo con la verificacién realizada por la ONCI, se identificé
que las 26 actividades definidas en el PAAC 2018 por las instancias competentes presentan
un avance del 35% en su ejecucién entre los meses de enero y abril de 2018.

' De acuerdo con el Decreto 124 de 2016 se realizan en los siguientes periodos: i) primer seguimiento: con corte al 30 de
abril (su publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias hébiles del mes de mayo); ii) segundo seguimiento:
Con corte al 31 de agosto (su publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias hébiles del mes de
septiembre); y iii) tercer seguimiento: con corte al 31 de diciembre (su publicacién deberd surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias hébiles del mes de enero)

16
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Con relacién al plazo establecido para la publicacién del PAAC 2018 y el Mapa de Riegos de
Corrupcién 2018 en el sitio web de la Universidad, la ONCI verificé la publicacién del PAAC el
31 de enero de 2018, evidenciando lo propio en el link Transparencia y Acceso a la informacién
puiblica™, sin embargo se identificé que el documento no se encontraba suscrito tanto por los
responsables de la elaboracién y revision como por las instancias que contribuyeron a su
formulacién. Asi las cosas, es recomendable que desde la Direccién Nacional de Planeacién y
Estadistica, en conjunto con las 4reas participes del PAAC, realicen las gestiones necesarias
para dar cumplimiento integral a lo definido en el plan toda vez que dichas estrategias
antitramites permitan mejorar la atencién al ciudadano.

3. EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia anterior tenemos lo
siguiente:

La Universidad Nacional a través de la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones -DNTIC, ha realizado proyectos tendientes a mejorar la confiabilidad de
los Sistemas de Informacidn, asi como su facilidad de consulta, eficiencia de actualizacién,
capacidad para el volumen de informacién, manejo y actualizacién tecnoldgica de los sistemas
de informacién, entre otros. De las anteriores actividades se destacan los siguientes proyectos
de inversién BPUN para la vigencia 2016-2018: i) No. 178 Actualizacién del sistema de
informacién académica (SIA) en un ambiente unificado; ii) No. 149 Mejorar la gestion
financiera y administrativa de la universidad incluyendo la unificacion de las bases de datos y
la actualizacién del aplicativo de gestién financiera y administrativa QUIPU; iii) No. 209
Mejorar la gestion y la calidad de la informacién relacionada con el talento humano de la
universidad incluyendo la unificacion de las bases de datos, la actualizacién del sistema de
informacién de talento humano SARA y la liquidacién de contratistas; iv) No. 218 Adecuar la
infraestructura de procesamiento y almacenamiento para los sistemas de informaciéon de
alcance institucional, con caracteristicas de seguridad y alta disponibilidad; v) No. 216
Ampliar la capacidad de integracién de los sistemas de informacién de alcance institucional
para el intercambio de informacién a través del sistema de interoperabilidad; vi) No. 205
Proveer soluciones informaticas de soporte a la gestion para las dependencias del nivel
nacional, incorporando para su desarrollo las mejores practicas de fabrica de software vii) No.
62 Implementar la seguridad de la informacién a nivel nacional y los controles asociados,
integrandolos a los sistemas de gestién de la Universidad Nacional de Colombia. A la fecha de

"“http://unal.edu.co/fileadmin/user_upload/docs/transparencia/2018/PLAN_ANTICORRUPCION_2018.pdf
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elaboracién del presente informe, los proyectos han presentado el siguiente avance
comparativo por fechas:

Tabla 3. Porcentajes de ejecucion de los proyectos BPUN liderados por la DNTIC

Porcentaje de Ejecucion (%)
No. Proyecto Fecha Finalizacién . aso0 £e IEHIC eI dica;eBn:b:lee de iauzgl ::
junio de 2017 de 2017 2018 2018
178 30-Nov-2018 233 46 60,5 60,5
149 30-Nov-2018 2153 44.23 57,7 57,7
209 30-Nov-2018 17,58 45.58 67,9 67,9
218 30-Nov-2018 5 21.5 45 45
216 30-Nov-2018 1,67 22.17 42,9 42,9
205 30-Nov-2018 9,5 40 57,4 57,4
62 30-Nov-2018 3 15.72 65,8 65,8

Fuente: BPUN. Cuadro elaborado por la ONCI

En concordancia con la tabla anterior, se aprecia que, de acuerdo al seguimiento efectuado
por la ONCI, los proyectos relacionados presentan avances en sus porcentajes de ejecucion.
Cabe precisar que ninguno de estos ha terminado su fecha de finalizacién, sin embargo su
porcentaje de avance no ha variado respecto al seguimiento efectuado con corte al 31 de
diciembre. En este sentido, la ONCI recomienda a los responsables de los proyectos realizar
las actividades necesarias para continuar con el desarrollo de los mismos con el fin de que su
finalizacion se efectue en las fechas seiialadas.

En cuanto al modelo de interoperabilidad, la ONCI durante el primer trimestre de 2018
realizé la Evaluacion Interoperabilidad Sistemas de Informacién la cual consistié en Evaluar la
gestion administrativa y el resultado final del desarrollo del proyecto de inversion nimero
1740 “Evaluacién, definicion, redisefio, y puesta en operacion de los sistemas de misién critica (SARA,
QUIPU y SIA) de la Universidad Nacional de Colombia”, mediante técnicas de auditoria
que permitan verificar el logro de los objetivos planteados.

Al respecto se evidencio que en términos de interoperabilidad, la Universidad actualmente
cuenta con la estrategia, metodologia y mecanismos para contrarrestar la problematica de

'6 La Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica establece como fecha méxima para que los directores de proyectos
envien el Informe de Avance Técnico correspondiente al periodo 2018-1 el dia 15 de agosto de 2018, segtin lo dispuesto en
la Circular de la DNPE 005 de JUNIO 13 DE 2018

18
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intercambio y estandarizacién de la informacién, no obstante las partes interesadas (DNTIC -
areas y lideres funcionales) no han avanzado conforme a lo planeado en el desarrollo de las
actividades y en la toma de decisién respecto a la puesta en produccién en cada uno de los
sistemas de informacién seleccionados, asi como en la operacién del Sistema de
Interoperabilidad.

En virtud de lo anterior, la ONCI en el citado informe recomendé a las instancias participes
definir acciones a corto y mediano plazo que permitan avanzar en el logro de los objetivos y
metas establecidas en los proyectos sefialados, a fin de lograr subsanar de una manera
definitiva las situaciones aun presentadas por la ausencia de interoperabilidad entre sus

sistemas de informacién, asi como evitar la posible materializacién de los riesgos
mencionados.

Igualmente, la ONCI recomendd a las instancias competentes activar el Sistema de
Interoperabilidad con el propésito de analizar requerimientos de intercambio de informacién
adicionales y de autoevaluar las acciones llevadas a cabo a la fecha a fin de lograr tanto el
intercambio de informacién, asi como garantizar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los datos intercambiados entre los sistemas de informacién

De otra parte, en cuanto al componente de Tramites y Servicios de la Ley 1712 de 2014, esta
se enfoca en la publicacién de informacién en el Sistema Unico de Informacién de Tramites -
SUIT, y al respecto la Vicerrectoria General ha avanzado en la actualizacién de los tramites
registrados por la UN en el SUIT. De la evaluacién realizada por la ONCI al proyecto de
inversiéon 193, se evidencia que: i) se han actualizado los 23 tramites y/o servicios priorizados
por el DAFP para las instituciones de educacién superior que deben ser registrados en el SUIT;
ii) en 2017 la Vicerrectoria General - VRG realizé el levantamiento del inventario de estos
trdmites en el Nivel Nacional, las Sedes Andinas y de Presencia Nacional; iii) para la
consolidacién de la informacién obtenida a partir del inventario realizado, se gestioné el
desarrollo de un aplicativo web en el cual se registr6, entre otros tramites, toda la
informacién de los 23 tramites requeridos por el DAFP, incluyendo cerca de 28 datos por
tramite, aplicativo web puede ser consultado en
http://181.61.253.133/tramitesyserviciounal/.

Asimismo, desde la Vicerrectoria General se ha realizado la medicién de la satisfaccién del
usuario de manera general para todos los servicios de la Universidad mediante una encuesta
que es aplicada a la comunidad universitaria, teniendo en cuenta una muestra establecida que
contempla todos los estamentos. Durante 2017 se aplicé una encuesta de medicién de la
satisfaccién del usuario de manera general, exceptuando a la Sede Bogotd porque ya habia

19
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adelantado un ejercicio particular. En dicha encuesta se solicité a los usuarios calificar de
manera general la satisfacciéon con los servicios ofrecidos por la Universidad Nacional de
Colombia, obteniendo un resultado de satisfaccion del 81,94%. El informe de la encuesta y su
analisis se encuentra publicado en el sitio web
http://siga.unal.edu.co/images/contenido/componentes/Presentacion-encuesta-satisfaccion-JUN-2017.pdf.
Para la vigencia de 2018, se realizé nuevamente la aplicacién de la encuesta, incluyendo a la
Sede Bogotd, y ajustando aspectos particulares. Los resultados de este ejercicio serdn
reportados en el informe de avance del proyecto BPUN 193, correspondiente al periodo
2018-1.

En relacién a la medicion de la satisfaccién de los usuarios, la ONCI ha recomendado a la
Vicerrectoria General, en la aplicacién de préximas Encuestas de Satisfacciéon del Usuario,
incluir en la muestra a usuarios externos que hacen uso de los programas de extensién en sus
diferentes modalidades o de procesos masivos como el de Admisién a Programas Curriculares
de Pregrado.

En relacién a otras acciones del cumplimiento de la Ley de Transparencia, de la verificacion
realizada por la ONCI se observé las acciones tendientes a diagnosticar el estado del
cumplimiento de la Ley, sensibilizacién en el tema y acciones relacionadas con la
actualizacion del sitio web destinado por la Universidad, en los soportes anexos en el
proyecto 193 se evidencia lo desarrollado: i) Resultados Autodiagnéstico Ley de
Transparencia; ii) Reuniones Operativas con el Departamento Administrativo de la Funcién
Puablica DAFP y la Secretaria de la Transparencia; iii) Actualizacién de Sitio Web Transparencia
(http://unal.edu.co/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica.html); y iv) Seguimiento a acciones de
mejora. La Vicerrectoria General mediante Postmaster Nacional del 17 de abril de 2018 dio a
conocer la Circular 003 de 2018 como la directriz para la aplicacién de la Ley 1712 de 2014
en la Universidad, y mediante la comunicacién VRG-248-18 fechada el 30 de abril solicit6 a
las Oficinas de Planeacién y Estadistica y Direcciones de Sede el diligenciamiento de la matriz
del cumplimiento normativo de la mencionada Ley, cuya fecha médxima de entrega del
requerimiento era el 1 de junio de 2018.

A nivel de debilidades en la implementacién de la Ley se ha informado por la Vicerrectoria
General que existe debilidad frente al levantamiento de los instrumentos de gestion de la
informacién, que aunque se ha gestionado durante 2017 y 2018, aln no se dispone de
resultados concretos del Registro de Activos de Informacién, el indice de Informacién
Clasificada y Reservada y el Esquema de Publicacién de la Informacién. En ese sentido la ONCI
durante el seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano con corte a abril de
2018, recomendé: a la Secretaria General SG y a la Oficina Nacional de Gestién Patrimonio
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Documental ONGPD i) definir fecha de inicio de la actividad a fin de garantizar claridad
respecto al periodo de ejecucion; ii) incorporar tanto en la meta y/o producto, como en el
indicador, la accién de “...solicitud y aprobacién, por parte de las instancias pertinentes, de la
adopcién y actualizacién de los instrumentos de gestién de la informacién”, teniendo en
cuenta que en las vigencias anteriores se avanzé en la elaboracion de los mencionados
instrumentos por parte de las instancias competentes; en este sentido, se requiere dar
continuidad a lo definido en el documento “Estrategias para la Construcciéon del Plan
Anticorrupcién y de atencién al Ciudadano”: “Los mecanismos de adopcién y actualizacién de
los instrumentos se realizan a través de acto administrativo y se publicardn en formato de
hoja de célculo en el sitio web oficial de la entidad en el enlace “Transparencia y acceso a

informacién puablica” , asi como en el Portal de Datos Abiertos del Estado colombiano.

Otro tema que se contemplé en el informe anterior como oportunidad de mejora, hace
relacién con el indice de Informacién Clasificada y Reservada; al respecto, esta oficina
mediante el comunicado ONCI - 502 del 29 de junio de 2018, solicité a la Oficina Nacional de
Gestién y Patrimonio Documental - ONGPD, las actividades realizadas durante el primer
semestre de 2018; al respecto, mediante oficio ONGPD - 027-18 del 18 de julio del afio en
curso se le indicé a la ONCI que: “en el marco del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
para el aiio 2018, componente “Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion”
subcomponente “Elaboracion de los instrumentos de gestion de la informacién”, actividad “identificar
los responsables en la Universidad Nacional de Colombia, de los instrumentos de gestion de la
informacién y solicitar ante las instancias pertinentes la definicién de los mecanismos de adopcion y
actualizacién de los mismos”, la ONGPD se reunié con la Vicerrectoria General esta semana, a efecto
de retomar el compromiso de la actividad en mencién. Como resultado de este encuentro se acordé
convocar a la Secretaria General, la Secretaria de Sede de la Sede Bogotd y la Vicerrectoria General,
para conocer sobre el instrumento de calificacién de informacién reservada y clasificada.”

No obstante lo anterior, la ONGPD solicité a la Divisién de Gestién Documental de la Sede
Bogota, el avance del ejercicio de calificacion de las series documentales pertenecientes a la
TRD de sus oficinas productoras, a lo cual mediante comunicacién B.DGD-961-18 de fecha 16
de julio de 2018, se informé que “la Sede Bogotd concluyé la fase de calificacién por parte de los
Jefes, de las series documentales pertenecientes a las TRD de las oficinas productoras, con una
participacién de 87% (248 de 285 oficinas)".

De acuerdo con la Divisién de Gestién Documental de la Sede, se hizo entrega a la ONGPD de
“(...) un documento digital con el consolidado de las calificaciones para 19.092 series y subseries

7 el resultado de este trabajo se puede verificar a través del link: http://bogota.una.edu.co/calificacion-trd/busqueda/
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documentales pertenecientes a las TRD vigentes en la sede. Lo anterior, plasmado en la siguiente
tabla:

Tabla 4. Consolidado Calificaciones Series y Subseries Documentales UN

Cantidad Calificacién %
10.661 Pablicos 56%
4.344 Clasificados 23%
1.490 Reservados 8%
1.298 NA 7%
1.299 Por calificar 7%
19.092 Total 100%

Fuente: Divisién de Gestion Documental - Sede Bogotd. Tabla elaborada por la ONCI

En consonancia con lo anterior, la ONCI resalta las gestiones realizadas por la ONGPD y la
Division de Patrimonio Cultural de la Sede Bogotd, no obstante, es de gran relevancia
mencionar que, a la fecha de elaboracion del presente informe, la UN no cuenta con un
estandar consolidado que permita el tratamiento de informacién clasificada y reservada, por
lo que es recomendable que desde la ONGPD se lideren las actividades necesarias para
atender este requerimiento normativo.

De otra parte, y con relaciéon a los avances asociados al sistema de informaciéon de
correspondencia unificado al interior de la UN, la Divisién de Gestién Documental de la sede
Bogota manifestd'®, con relacion al sistema de informacion CHASQUI, que “la herramienta se
ha terminado de parametrizar y a la fecha se encuentra lista para iniciar operacion desde los puntos de
radicacion. La entrada de usuarios se hard de forma secuencial, previas reuniones y capacitaciones,
comenzando por las oficinas del nivel central y continuando con las oficinas del nivel Facultad.”

No obstante lo anterior, la ONGPD indic6™ que “(...) se tiene previsto convocar a una reunién con
la Secretaria Sede de la Sede Bogotd, a fin de conocer esta herramienta y considerar la pertinencia de
compatibilidad, con un sistema de gestion de documentos electrénicos de archivo.”, por lo que es
recomendable que la ONGPD en conjunto con la Secretaria General y la Divisién de Gestion
Documental de la sede Bogotd, concretar las actividades inherentes a la culminacién del

'® Mediante comunicado B.DGD-961-18 del 16 de julio de 2018.
' Mediante comunicado ONGPD-027-18 del 18 de julio de 2018.
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aplicativo en mencién, dado que, segin lo expresado en informes pormenorizados de
anteriores vigencias, dicha iniciativa se encuentra en marcha desde principios del afio 2017.

ANGEL DE JESUS MUNERA PINEDA
Jefe Oficina Nacional de Control Interno
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