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En cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y al Decreto 943 de
2014 por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno -MECI-, la Universidad
Nacional de Colombia a continuacién presenta informe de avance en los dos (2) Médulos del
Modelo Estdndar de Control Interno “MECI"- Médulo de Control de Planeacién y Gestion,
Médulo de Control de Evaluacién y Seguimiento y en su Eje Transversal Informacién y
Comunicacion.

Para la elaboracién del presente informe se tuvo en cuenta: i) seguimiento a la evaluacién del
cuatrimestre marzo a junio de 2018, ii) auditorias de gestidn realizadas por la Oficina
Nacional de Control Interno ONCI durante los meses de enero a octubre de 2018; vy iii) las
auditorias de calidad adelantadas por la Vicerrectoria General, durante la vigencia 2018.

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia 2018 tenemos lo
siguiente:

En relacién con la medicién del clima laboral al interior de la Universidad Nacional, a través
del proyecto BPUN No. 225 ESTUDIO DE CLIMA LABORAL INSTITUCIONAL CON ENFOQUE DE GESTION
DE CAMBIO ORGANIZACIONAL la universidad realizé “ (...) un estudio de clima laboral con enfoque
de gestion del cambio organizacional que permita identificar los factores o variables que impactan el
clima laboral del personal docente y administrativo de la Universidad Nacional de Colombia, para el
desarrollo de actividades de intervencion que redunden en el mejoramiento de las variables
priorizadas, y que se puedan ser articuladas con una estrategia de gestién del cambio para las Sedes
Andinas, las dependencias del Nivel Nacional y las Sedes de Presencia Nacional.”'. EL mencionado
proyecto, registro la culminacién de actividades el 15 de agosto de 2018. Entre las
actividades reportadas por la Direccién Nacional de Personal Académico y Administrativo -
DNPAA durante 2018 se encuentran: i) sesiones de grupos focales y entrevistas individuales,
de las cuales se tuvo una participacién de 87 servidores publicos, divididos en 5 grupos: 4
dirigidos a servidores publicos administrativos y uno 1 para el personal docente. Asi mismo,
se contd con la participacion de los sindicatos del personal administrativo de la UN dado el

' Objetivo General proyecto BPUN No. 225
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rol que estas organizaciones desempefan en la Universidad y mdas adn en los procesos de
comunicacién interna. ii) Sesiones de trabajo con el grupo docente de la UN, el cual estuvo
integrado por lideres en la gestién del personal académico en la Facultades (directores
curriculares o de unidades académicas bdsicas), a quienes se les resalté la importancia de los
procesos comunicativos para el buen desarrollo de los procesos misionales de la Universidad;
y iii) de Entrevistas realizadas a referentes de la instituciéon (un ex rector, ex vicerrector,
vicerrector de Sede Bogotd, Vicerrector General y Director Nacional de Personal Académico y
Administrativo) quienes desde su experiencia y conocimientos brindaron informacién de
insumo para el mejoramiento de los procesos de comunicacién interna.

En virtud de lo anterior, la ONCI resalta las actividades efectuadas por la DNPAA asociadas a
la medicién del clima laboral en la Universidad Nacional de Colombia y recomienda continuar
con iniciativas asociadas, las cuales coadyuven al fortalecimiento de las relaciones
organizacionales de la Institucién.

De otra parte, y en concordancia con la Resolucién 76 de 2018 de Rectoria?, se establecié el

Concurso abierto y publico de méritos 2018 “...para la provisién definitiva de cargos vacantes de

carrera administrativa de la planta global de personal administrativo de la Universidad Nacional de
Colombia”, el cual tiene en total 286 vacantes de carrera administrativa distribuidos de la
siguiente manera:

Empleos Vacantes de Carrera Administrativa - 2018

SEDE NUMERO DE CARGOS
BOGOTA 105
MEDELLIN 48
NIVEL NACIONAL 45
PALMIRA 39
MANIZALES 34
AMAZONIA 7
ORINOQUIA 5
CARIBE 2
TUMACO 1
Total 286

Fuente :https://concabiertoca2018.unal.edu.co/#/announcement. - Tabal elaborada por la ONCI

2 “Por la cual se reglamenta el concurso abierto de mérito consagrado en el Acuerdo 067 de 1996 del Consejo Superior Universitario -
Estatuto de Personal Administrativo”
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De acuerdo con el cronograma inicialmente establecido en el portal web de la convocatoria, a
continuacién se resaltan las actividades y fechas establecidas:

Cronograma Convocatoria 2018

Actividad Fecha de inicio Fecha final
Publicacién convocatorias 08-oct-18 08-oct-18
Divulgacién de convocatorias 10-oct-18 29-oct-18
Venta de Pines 15-oct-18 29-oct-18
Proceso de inscripcion electrénica y carga de 30-0ct-18 07-nov-18
documentos sitio web
Publlcagf)n de listado preliminar de admitidos y 14-dic-18 14-dic-18
no admitidos
Recepcion de reclamaciones por sitio web del 17-dic-18 18-dic-18
concurso
P.ubll.c,aaon de listado §Ief|n|t|vo de admitidos y 20-ene-19 20-ene-19
citacion a pruebas escritas
Aplicacién de pruebas escritas 24-feb-19 24-feb-19
Pgbl.lcauop de resultados prueba escrita 17-mar-19 17-mar-19
eliminatoria
Recepcion de reclamaciones por sitio web del 18-mar-19 19-mar-19
concurso
Publicacién de listado definitivo de resultados
de prueba eliminatoria y citacién a pruebas 11-abr-19 11-abr-19
clasificatoria
Valoracién de méritos y de antecedentes 12-abr-19 09-may-19
Publicacién de resultados prueba clasificatorias 12-may-19 12-may-19
Recepcién de reclamaciones por sitio web del 13-may-19 14-may-19
concurso
Conformacién de lista de elegibles 14-jun-19 14-jun-19

Fuente :https://concabiertoca2018.unal.edu.co/#/announcement. - Tabal elaborada por la ONCI

En este sentido, y de acuerdo con los estamentos normativos de la convocatoria, la
elaboracion de ésta “(...)serd responsabilidad de la Direccién Nacional de Personal Académico y
Administrativo a través de la Division Nacional de Personal Administrativo con el acompaiiamiento
del Operador Técnico del concurso y serdn revisadas por el Comité de Carrera Administrativa de la
Sede Bogotd y suscritas por el Vicerrector General™.; en este sentido, se recomienda a los
responsables de dichas actividades continuar con los esfuerzos encaminados a la culminacién
de la convocatoria y realizarad seguimiento cuatrimestral en los informes pormenorizados de
futuras vigencias.

3 Paragrafo del articulo 8 de la resolucién 76 de 2018 de Rectoria
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De otra parte, y en atencién a los procesos de capacitacién de las dependencias del Nivel
Nacional, la Circular 0011 del 3 de noviembre de 2015, establecié los lineamientos del Plan
de Capacitacién Institucional para funcionarios administrativos 2016 - 2018. En este
sentido mediante el comunicado de la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa GNFA-
1259 del 22 de noviembre de 2018, se le manifestd a la ONCI las actividades efectuadas en
la Institucién en cada una de sus sedes Andinas y de Presencia Nacional, a saber:

Capacitaciones a funcionarios administrativos - 2018

Sede Nﬂmersa(;zcaii;icviig:des e Ndmero de funcionarios participantes
Nivel Nacional 16 73
Bogotd 15 371
Medellin 23 185
Manizales 8 o
Palmira 13 220
Amazonia * *
Caribe 2 10
Tumaco 8 8
Orinoquia 2 14
Total 87 881

Fuente: Gerencia Nacional Financiera y Administrativa.
(*) No presenté informacién. (**) Datos no consolidados.

Entre las tematicas desarrolladas se destacan actividades inherentes a: i) Normas 1SO 9001,
14001 y 450071; ii) fortalecimiento de la comunicacién, trabajo en equipo y acercamiento a
los funcionarios; iii) Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano; iv) Deporte biomecdanica y
tipos de lesiones, y v) Primeros auxilios bdsicos. Asi las cosas, se resaltan las adecuadas
gestiones en temas de capacitacion a funcionarios administrativos de la Universidad Nacional
y se exhorta a las directivas de la Institucién a continuar con dichas actividades, toda vez que
permitan actualizar a los funcionarios en temas de interés general.

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La Universidad Nacional a través del Acuerdo 238 de 2017 adopté el " Régimen de Planeacion y
de Evaluaciéon Permanente de Resultados de la Universidad Nacional de Colombia” y en su articulo
23, define el Plan Global de Desarrollo de la Universidad como “El instrumento de concrecién
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del Plan Estratégico Institucional en cada uno de los periodos de gestién rectoral, formulado
colectivamente a partir de la propuesta de gobierno del Rector designado”.

Como es de publico conocimiento la Universidad Nacional de Colombia, a partir del 1 de
mayo de 2018, nombré a la profesora Dolly Montoya Castafio como Rectora de la
Universidad, quien en el marco de su gestién y atendiendo lo establecido en el Articulo 25
del Acuerdo 238 de 2017 con la asesoria de la Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica,
durante el presente semestre ha desarrollado la metodologia para la formulacién de Plan
Global de Desarrollo la cual fue disefiada por la Direcciéon Nacional de Planeacién y Estadistica
y reglamentada por la Rectora designada, de acuerdo con la normatividad vigente.

En atencién a lo anterior a través de la Resolucién 910 del 3 de agosto de 2018 de Rectoriay
atendiendo a lo establecido en el Acuerdo 011 de 2005 del CSU “Estatuto General™, se
reglamentaron y convocaron “... los Claustros y las Colegiaturas, las mesas de trabajo del
personal administrativo, las mesas de trabajo de egresados y las mesas de trabajo por areas
temdticas de la Universidad Nacional de Colombia para la formulacién del Plan Estratégico
Institucional para el periodo 2019 - 2030 y del Plan Global de Desarrollo, Plan de Accién
institucional y Planes de Accién de Sede para el periodo 2019 - 2021". En dicha norma
igualmente se establecieron los Claustros Universitarios de Profesores, claustros
Universitarios de Estudiantes, Claustros por Facultades y Colegiaturas de Sede por areas de
conocimiento.

En el marco de lo contemplado en la Resoluciéon 910 de 2018 y la Resolucién 1188 de 2018
de la Rectoria “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucién 910 de 2018” se tiene
previsto para la dltima semana de noviembre de 2018 la presentacion del Pan Global de
Desarrollo ante el Consejo Académico y para el dia 4 de diciembre de 2018 la presentacién
ante el Consejo Superior Universitario de las conclusiones de Claustros, Colegiaturas y del
Encuentro Inter Sedes al Consejo Superior Universitario, a su vez se tiene contemplado para la
vigencia 2019, mesas de trabajo por areas tematicas para la formulacién del Plan Estratégico
Institucional

A través de la pagina http://plei2030.unal.edu.co, la Universidad presenta el avance que se ha
dado a la formulacién del PGD y pone a disposicion “... los principales avances y resultados de

4 ARTICULO 53. Naturaleza. Los Claustros y Colegiaturas constituyen espacios a través de los cuales se garantiza la
participacion del personal académico y de los estudiantes, en los procesos de auto evaluacién, de formulacion de las politicas
generales y del plan de desarrollo de la Universidad, en funcién del avance del conocimiento y de las exigencias de la realidad
nacional y regional. El Rector convocard los Claustros y Colegiaturas en los primeros seis meses de su periodo
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las discusiones y actividades programadas que servirdn de insumo para la redaccién definitiva de lo
que serd el PLei 2030y el PGD 2021".

De otra parte, referente al Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y
Ambiental - SIGA, a través del proyecto BPUN No. 193° la Vicerrectoria General VRG definié
como objetivo  “Desarrollar e implementar el Sistema Integrado de Gestién Académica,
Administrativa y Ambiental a través del fortalecimiento de la gestién por procesos, la mejora en la
prestacion del servicio, la administracion del riesgo y la transparencia en la Universidad Nacional de
Colombia”, el cual inici6 en junio de 2016 y su finalizaciéon estd prevista para el 30 de
noviembre de 2018.

La ONCI durante el primer semestre de 2018, realizé una Evaluacién al proyecto de inversion
193 y evidencié con los soportes y documentos allegados en el proceso auditor, asi como
con las acciones adelantadas durante este periodo, que el proyecto presenta un adecuado
avance en relacién con: i) Definicién del modelo para la integracién de los Sistemas de Gestidn
a partir de la normatividad vigente, ii) Realizacién de seguimiento, monitoreo y evaluacién
periédica a la implementacién de la Administracion de Riesgos en los procesos; iii)
Diagnosticar el estado de tramites y servicios en la UN en los procesos UN; y iv) Realizacién
del seguimiento y monitoreo a los procesos responsables de informacién y publicacién en el
marco del indice de Transparencia.

El avance reportado para el proyecto con corte a junio de 2018 es de un 80.74% de avance.
De este proyecto el objetivo 2 “Fortalecer y consolidar la administracién de riesgos como elemento
de gestion publica en la Universidad Nacional de Colombia” es el que presenta un menor grado de
avance correspondiente a un 68,5%, y sobre lo cual en el capitulo de componente de
administracién de riesgo se detallard sobre este objetivo.

En virtud de lo anterior la ONCI ha reiterado que es pertinente que desde la VRG a través del
grupo SIGA, se contintien desarrollando las actividades tendientes a la culminacién del
mencionado proyecto, dada su importancia y transversalidad al interior de la Universidad.
Asimismo la Direccién Nacional de Planeacién respecto al avance del proyecto ha indicado
“Se debe seguir trabajando en la apropiacién de las capacidades de los funcionarios en todas y cada
una de las culturas: servicio, transparencia, anticorrupcion, gestion del riesgo”.

De otra parte, y con relacién a las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Pablico (NICSP), la Universidad Nacional a través de la Oficina Nacional de Control Interno
realiza seguimiento semestral a la implementacién de las normas al interior de la Institucién.
En este sentido, durante el segundo semestre de 2018, se llevé a cabo el "seguimiento al

> Desarrollo e Implementacién Del Sistema Integrado De Gestion Académica, Administrativa Y Ambiental - SIGA
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cronograma para dar cumplimiento a la implementacién de la resolucién 533 de 2015, a partir de los
objetivos planteados en el proyecto BPUN 169, Implementacién en la Universidad Nacional de
Colombia del Marco Normativo para las entidades del Gobierno". En dicho informe se concluyé
que: i) la DNTICy la GNFA no cuentan a la fecha con un cronograma del plan de pruebasy la
puesta en marcha de los sprint relacionados directamente con la actividad 3.3.2 del proyecto
149 (probar, capacitar e implementar las funcionalidades actualizadas de central de
adquisiciones, central de pagos, tramites y certificados y reportes y KPls y la segunda fase de
convergencia a normas internacionales de contabilidad); por lo cual la ONCI recomendé a la
DNTIC y la GNFA adelantar de manera prioritaria el proceso precontractual con el proveedor,
a fin de garantizar que el proyecto 169 culmine con éxito y en la oportunidad debida (antes
del 31 de diciembre de 2018) la totalidad de las actividades definidas.

Respecto a los temas de cardcter archivistico en la UN, durante el mes de septiembre de 2018
se recibié visita por parte del Archivo General de la Nacién - AGN, la cual pretendié verificar
“(...) el cumplimiento de la Ley 594 del 2000, Ley 397 de 1997 modificada por la Ley 1185 del 2008,
Ley 1712 del 2014 y demds normas (...)", por lo cual se realizé revisién de los procesos sujetos a
verificacién en las areas determinadas en el plan de la visita. Producto de la verificacion del
ente regulador externo, en informe de visita inspeccién y control (Version preliminar) del 12 de
septiembre de 2018, se identificaron 11 presuntos incumplimientos relativos a instrumentos
archivisticos, programas de gestién documental, formatos Unicos de inventario documental -
FUID, capacitaciones al personal de archivo, procesos de organizacién documental en los
archivos de gestion, entre otros.

Como se menciond, dicho informe se encuentra en su versién preliminar, razén por la cual la
Universidad Nacional, en atencién a lo establecido en el 2.8.8.3.5 del Decreto 1080 de 20156,
presenté un documento con observaciones a los presuntos incumplimientos emanados por el
AGN. A la fecha de elaboracién del presente informe, el ente regulador no ha dado respuesta
al respecto, en este sentido, la ONCI realizard seguimiento a este apartado en el informe
pormenorizado de la vigencia 2019.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia anterior, se establecié
como uno de los aspectos a trabajar el fortalecimiento del componente Administracion del
Riesgo. En el desarrollo a la Evaluacion del Proyecto 193, la ONCI de acuerdo con

¢ Plan de Mejoramiento Archivistico. Una vez recibido el informe de la visita por parte del sujeto inspeccionado, éste debera
responder y soportar las observaciones efectuadas en un término de diez (10) dias habiles prorrogables hasta por otro tanto,
cuando razonadamente existan circunstancias que impidan la entrega de la informacién dentro del plazo inicial.
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informacién remitida por la Vicerrectoria General’ evidencié los siguientes avances en relacién
con este componente durante el segundo semestre de 2018:

En cuanto a la implementacién de la politica de gestién de riesgos se tiene:

i)

iii)

Se han realizado sesiones de sensibilizacién a los nuevos Directivos de la Universidad
en el componente Gestion del Riesgo, donde se presentan los avances en la
formulacién del “Marco General para la Gestion del Riesgo UN” y la necesidad de
formular tanto los riesgos estratégicos de la Universidad como los riesgos asociados a
los proyectos, en sesién del 12 de septiembre se presenté la declaracién de la politica
para la gestién de riesgos adoptada por la Universidad se realizaron ajustes a su
redaccién y se formalizé su aprobacién

En relacién con los riesgos de corrupcién en enero de este afio se publicé en el link de
Transparencia y Acceso a Informacién Publica la versién O del mapa de riesgos de
corrupcién institucional en el que se reportaron 51 riesgos de esta tipologia asociados
a 33 procesos, a 31 de octubre de 2018 se han generado 2 versiones mds del
mencionado mapa de riesgos, producto de los ajustes derivados de la revision de los
procesos y de la adopcién de las recomendaciones emitidas por la ONCI en septiembre
de 2017, durante la evaluacién a la efectividad de los controles asociados a los riesgos
inherentes significativos

En cuanto a los riesgos operativos en junio de 2018 la Vicerrectoria General, a través
de la cuenta de correo siga_nal@unal.edu.co, remitié el lineamiento para formulacién
de los riesgos operativos para la vigencia 2018 a los lideres de los procesos en el nivel
nacional, a los Vicerrectores de las sedes andinas y de presencia y a los lideres de los
procesos que no tienen liderazgo en el nivel nacional. En estos se precisaron las
indicaciones para la aplicacién de la metodologia adoptada por la Universidad para la
administracion de riesgos operativos, la cual fue divulgada en los talleres presenciales
que se desarrollaron con los lideres y delegados de los procesos tanto en el nivel
nacional como en las sedes andinas y de presencia nacional entre noviembre de 2017
y mayo de 2018. De igual manera se adjuntaron los instrumentos suficientes para el
desarrollo de este ejercicio, asi como la Guia metodolédgica vigente que contiene el
detalle de cada una de las fases del proceso establecido en el estandar internacional
ISO 31000y los ejemplos de aplicacién en la Universidad.

Como resultado de la aplicacién de los lineamientos emitidos por la VRG, a 31 de
octubre de 2018 se recibieron formalmente los riesgos operativos asociados a los

n u

siguientes 18 procesos: “Agenciar Relaciones Interinstitucionales”, “Divulgacion de la

7 Oficio VBRG-648-18 del 22 de noviembre de 2018.
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Informaciéon General”, “Divulgaciéon de la Produccién Académica”, “Divulgacion
Cultural”, “Gestién de la Investigacién y Creacidn Artistica”, “Gestién de la Extension”,
“Gestion del Talento Humano”, “Gestidon de Laboratorios”, “Gobierno y Gestién de
Servicios de TI”, “Gestion de Espacios Fisicos” de la Sede Manizales, “Servicios
Generales y de Apoyo Administrativo” de la Sede Medellin, “Gestién Juridica”,
“Evaluacion Independiente”, “Control Disciplinario”, “Mejoramiento de la Gestién”,
“Seguridad Social en Salud” y “Seguridad Social en Pensiones”. En todos los casos se
ha revisado la informacién reportada y se ha brindado la retroalimentacién necesaria
para velar por la correcta aplicacién de la metodologia adoptada por la Universidad.
De los 18 procesos se tienen validados los riesgos operativos de 13 procesos, mientras

que los restantes tienen observaciones en su contenido.

En cuanto al seguimiento, monitoreo y evaluacién periddica a la implementacién de la
administracién de riesgos se tiene:

iv)

vi)

En relacion con el componente de riesgos de corrupcién la VRG ha disefiado un
formulario en el aplicativo SoftExpert con una serie de preguntas que permitirdn
continuar con este ejercicio de tal manera que los procesos puedan reportar el grado
en que los controles han demostrado su eficiencia, el cumplimiento de los planes de
tratamiento propuestos, los cambios en la valoraciéon de los riesgos producto de su
revision, los cambios en su contexto que hayan desencadenado la aparicién de nuevos
riesgos o la eliminacién de los propuestos y la gestion de los riesgos materializados si
es el caso. A la fecha de corte del presente informe se encuentra en proceso de
divulgaciéon el mencionado formulario

En cuanto a los riesgos operativos durante la vigencia 2018 la Vicerrectoria General ha
dado acompafamiento a los procesos en el nivel nacional y las Coordinaciones de
Calidad han hecho lo propio en las sedes andinas y de presencia nacional, para
garantizar la correcta aplicacién de los conceptos técnicos de la metodologia para la
administracion de riesgos operativos. La informacion reportada por los procesos ha
sido revisada y en los casos en los que se han encontrado inconsistencias o déficit de
informacién se ha solicitado los ajustes requeridos.

De acuerdo a lo que establece la Guia de Administracién de Riesgo Operativos UN
vigente para la Universidad “...la eficiencia del control se medira a través de la aplicacién
del formato U.FT.15.001.029 Evaluacién eficiencia de controles que contiene las tablas 9 y
10. En él se enuncian las caracteristicas asociadas al disefio del control y para cada una de
ellas la tipologia correspondiente. Para cada tipo de caracteristica se asigna una puntuacién de
uno en uno desde el que se considera teéricamente mas eficiente al menos eficiente. Este
instrumento fue construido en conjunto con la Vicerrectoria General y la Oficina Nacional de
Control Interno...”. En ese sentido la ONCI en el desarrollo de sus auditorias ha
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formulado como uno de los objetivos “Verificar el componente de riesgos y los
controles asociados a los procesos, evaluando la efectividad de los controles definidos
por las dreas o procesos evaluados.”, el resultado de esta evaluacién se presenta como
un capitulo en el Informe Final de cada evaluacién.

Como se indicé en el anterior informe, la ONCI durante el primer semestre de 2017 realizé la
evaluacién “GESTION DE RIESGOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA - NIVEL
NACIONAL”, De acuerdo con lo observado durante la evaluacién, acorde con el nivel de
madurez del Sistema de Gestion de Riesgos definido por el Departamento Administrativo de
la Funcién Pablica® se identifica que el Sistema de Gestién de Riesgos de la Universidad se
encuentra entre Definido y Administrado, requiriendo aunar esfuerzos por parte de los
responsables en su gestion, con el fin de lograr un 6ptimo grado de madurez.

De acuerdo con los compromisos de mejoramiento derivados de la evaluacién anterior, la
ONCI, durante el mes de septiembre de 2018 realizé verificacién a las actividades con corte al
31 de agosto del afio en curso; de la mencionada evaluacién se identificaron 36 actividades
en total, de las cuales 23 se encuentran cumplidas satisfactoriamente y 13 se encuentran
incumplidas. Respecto a estas Ultimas, la ONCI planea efectuar mesas de trabajo con las areas
responsables con el fin de identificar estrategias que permitan culminar de manera integrar
dichas actividades.

2. MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
2.1 COMPONENTE AUDITORIA INTERNA

Durante el primer semestre de 2018, en la Sede Bogotd se llevé a cabo por el ICONTEC una
auditoria al Sistema de Gestion Ambiental de la Sede cuyo informe este semestre. En relacion
a esta auditoria denominada Auditoria de Sistemas de Gestién y calificada como de “Tipo
inicial o de otorgamiento”, se evaluaron los requisitos del sistema de gestiéon 1SO
14001:2015, evidencidndose entre sus hallazgos varios aspectos positivos de la labor
realizada a nivel del Sistema de Gestion Ambiental de la Sede, entre los que destacan: i)
Efectivo direccionamiento estratégico; ii) asignacion de recursos creciente para el
mantenimiento del SGA; iii) formacién de equipo de auditores internos en la norma ISO
14001:2015; iv) conformacion de equipo de gestores ambientales para apoyar la operacién de
los programas ambientales; v) mejoras de infraestructura para el cumplimiento de requisitos
legales; vi) Plan Especial de manejo y proteccién para la Sede Bogotd PEM, que incluye la

& Departamento Administrativo de la Funci6n Puablica- DAFP. Cartillas de Administracién Pablica. Rol de las Oficinas de
Control Interno, Auditoria o quien haga sus veces. Versién 2. p.31
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dimensién ambiental; vii) buenos resultados en ejecucién de programas ambientales como el
de: Gestion Ambiental de Energia® Conservaciéon del agua, Construccion de cultura y
conciencia ambiental; viii) laboratorios acreditados y certificados en normas; ix) solidez de la
planificaciéon y ejecucién del plan de trabajo hacia la implementacién de la norma ISO
14001:2015; x) uso de indicadores pertinentes; xi) programa de voluntariado ambiental con
216 voluntarios a la fecha de la auditoria, que apoyan la sensibilizacién de los lineamientos
ambientales. En el proceso auditor se recomendd “Otorgar la Certificacion del Sistema de
Gestién”, lo cual evidencia una adecuada aplicacién de las politicas, lineamientos y las normas
en materia ambiental a nivel de la Sede Bogota.

De otro lado, y con relacién a las auditorias de Calidad, la Vicerrectoria General' indica lo
actuado respecto que el Programa de auditorias:

i) El Programa fue aprobado en sesiéon del Comité Nacional de Coordinacién del
Sistema de Control Interno, mediante el Acta No. 3 del 19 de abril de 2018, y
contempla el desarrollo de auditorias internas del Sistema de Gestién de Calidad
bajo la norma NTC ISO 9001:2015, la auditoria combinada bajo las normas 1SO
9001:2015, I1SO 14001: 2015, Decreto 1072 de 2015 (prueba piloto) y la auditoria
extraordinaria inicialmente al servicio de salud estudiantil de la sede Palmira. Esta
altima se extendi6 a las demas sedes andinas de acuerdo con la Resolucién 2003 de
2014 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

i) El Programa de Auditorias Internas vigencia 2018 se comunicé a las Vicerrectorias y
Direcciones de Sede mediante oficio VRG-426 del 22 de agosto de 2018, en el cual la
Vicerrectoria General informé la ejecucién de las auditorias internas vy
complementariamente la realizacién de ejercicios diagnéstico del estado de la
gestion en los procesos bajo la norma I1SO 9001:2015.

iii) A 31 de octubre de 2018 el estado de ejecucién de las auditorias internas
programadas es el siguiente:

INDICADOR: % de Auditorias realizadas
en el afio actual
No. de Auditorias Ejecutadas / No. de
Auditorias Programadas

TIPO PROGRAMADAS | EJECUTADAS

Auditorias de Gestién al

sGC 26 23* 88%

Auditorias Extraordinarias 4 4 100%
al SGC (CASE)

TOTAL 30 27 88%

Fuente: Vicerrectoria General

® Premio a la Eficiencia Energética en Colombia. Cuarta Version. Bogotd, 20 de abril de 2018.
'° Oficio VBRG-648-18 del 22 de noviembre de 2018.
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Las 3 Auditorias Internas no realizadas corresponden a los procesos programados en
la Sede Manizales de acuerdo con las solicitudes de aplazamiento por parte de los
auditados, via electréonica, fundamentados en situaciones de anormalidad
administrativa y académica que han conllevado a la re-programacién de fechas para
la realizacién de dichas auditorias. Actualmente, se tienen programadas estas
auditorias in situ para la tercera y cuarta semana de noviembre de 2018.

Adicionalmente, es importante aclarar que la Sede Bogotd adelanté un ejercicio independiente
de auditorias internas a los procesos aplicables en la Sede, a continuacién se describe las
actividades realizadas en lo corrido del segundo semestre de 2018

V)

vi)

vii)

Se realizaron auditorias de seguimiento en Facultades en el mes de septiembre de
2018 dado que la cobertura del programa institucional no incluye a las facultades,
Centros e Institutos, estas se desarrollaron como mecanismo de seguimiento a la
gestion de los procesos y se realizaron auditorias de seguimiento a nivel de las 11
Facultades y Centros e Institutos (6) (excepto en el IECO e IGUN por disponibilidad
de agenda), con un total de 44 hallazgos, evidencidndose principalmente debilidades
en el conocimiento y gestién de los riesgos y de los planes de mejoramiento.

Se realizaron Preauditorias de Diagndstico en 1SO 9001:2015, como estrategia de
diagnéstico para la transicién a la ISO 9001:2015, se acogié el instrumento remitido
por la Vicerrectoria General, (lista de chequeo) para su desarrollo en los diferentes
procesos (19) en Sede durante los meses de septiembre y octubre del 2018.

En la Sede se denomind “Preauditoria Interna ISO 9001:2015", como resultado de
dicha aplicacién se evidenciaron oportunidades de mejora a nivel general en todos
los procesos en los requisitos nuevos y actualizados de dicha norma en mencién.

En concordancia con actividades asociadas al ejercicio de la Evaluacién Independiente en la
UN, en la siguiente tabla se relaciona las auditorias realizadas por la ONCI durante la vigencia
2018, con corte al 31 de octubre indicando el nivel de avance y cumplimiento de cada una:

PLAN NACIONAL DE ACTIVIDADES - ANO 2018 %deavance | % cumplimiento
PLAN NACIONAL DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO 2018
NIVEL NACIONAL

Evaluacion Interoperabilidad Sistemas de Informacién SARA, QUIPU y SIA 100 100
Evaluacion a la gestion financiera de la Universidad, procesos contable y presupuestal. 42 42
Evaluacién Sedes de Presencia Nacional (Orinoquia) 100 100
Seguimiento al comportamiento de las ODS (Sentencia C-614 de 2009) (primer semestre) 100 100
Seguimiento al comportamiento de las ODS (Sentencia C-614 de 2009) (segundo semestre) 0
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PLAN NACIONAL DE ACTIVIDADES - ANO 2018 %deavance | % cumplimiento
Evaluacion al Sistema Hermes 98 98
Evaluacion Implementacién Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG 100 100
Evaluacién al direccionamiento, seguimiento y control de los proyectos de Investigacion
Enfasis en Regalias 36 36
Evaluacion a la contratacién global de tiquetes aéreos 100 100
Evaluacion al proyecto 177-fortalecimiento de la actividad estadistica institucional - fase | 100 100
Evaluacion al Sistema de Gestién Ambiental. 76 76
Evaluacion a los proyectos de inversion al proceso de autoevaluacién institucional 85 85
Evaluacién al desempefio del proceso Apoyo a la Innovacién Académica 29 29
Evaluacién a Quejas presentadas en el Sistema de Informacién Académica SIA. 29 29
TOTAL PROMEDIO AUDITORIA NIVEL NACIONAL 75 80
SEDE BOGOTA
Evaluacion a la gestion administrativa de la Facultad de Ciencias Econdmicas 100 100
Evaluacion a la gestion financiera de la Universidad, procesos contable y presupuestal. 43 43
Evaluacién a los comodatos y arrendamientos en la Sede Bogota 100 100
Evaluacion a la gestion administrativa de la facultad de medicina veterinaria y zootecnia 100 100
Evaluacion a la contratacion en la Sede Bogota (Cumplimiento requisitos de contratacién) 85 85
TOTAL PROMEDIO AUDITORIA BOGOTA 86 86
SEDE MEDELLIN
Evaluacion a la gestion financiera de la Universidad, procesos contable y presupuestal. 29 29
Evaluacion al proceso contractual en la Sede Medellin (Nivel Central: OC superiores y
contratos) 100 100
Evaluacién a contratos de arrendamiento y comodatos de la Sede Medellin 100 100
Evaluacion a los proyectos de inversidn asociados a la calidad academica de la Sede Medellin. 100 100
Evaluacion al mejoramiento de la infraestructura fisica de la Sede Medellin 100 100
Evaluacion al Sistema de Gestién Ambiental; gestion y manejo de residuos peligrosos 87 87
Evaluacion a los Contratos de Mandato 009 y 011 de 2017. 29 29
TOTAL PROMEDIO AUDITORIA MEDELLIN 78 78
SEDE MANIZALES
Evaluacion a la gestion financiera, proceso contable y presupuesto (evaluacién de riesgos,
reservas presupuestales y vigencias futuras) 43 43
Contratacién del Edificio S y/o parte técnica 100 100
Evaluacion a los proyectos de inversidn de los proyectos asociados al proceso de
autoevaluacidn institucional 100 100
Evaluacion al direccionamiento de la Investigacion 99 99
Evaluacién a contratos de arrendamiento y comodatos de la Sede Manizales 81 81
TOTAL PROMEDIO AUDITORIA MANIZALES 85 85
SEDE PALMIRA
Evaluacion a la gestion financiera (compilado nivel nacional, detalle por sede); proceso
contable y presupuesto (evaluacion de riesgos, reservas presupuestales y vigencias futuras) 36 36
Evaluacién a los comodatos y arrendamientos en la Sede Palmira 100 100
Evaluacién del proyecto BPUN 111: "Proyeccion y promocion de la Investigacién y la creacion
Artistica de la Universidad Nacional de Colombia Sede Palmira en el ambito Internacional 100 100
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PLAN NACIONAL DE ACTIVIDADES - ANO 2018

% de avance

% cumplimiento

Evaluacion a los proyectos de inversidn de los proyectos asociados al proceso de

autoevaluacion institucional 100 100
TOTAL PROMEDIO AUDITORIA PALMIRA 84 84
TOTAL PROMEDIO AUDITORIAS 79 82
INFORMES DE LEY
Seguimiento al Plan anticorrupcién y atencidn al ciudadano. Ley 1474 de 2011 (mapa de
riesgos de corrupcién) 100 100
Austeridad del Gasto Publico 100 100
Evaluacion al EKOGUI 100 100
Informe Comité de Conciliacion 100 100
Informe Pormenorizado del SCI (Ley 1474 de 2011). 100 100
Informe Derechos de Autor (Software)
100 100
Informe Control Interno Contable 100 100
Informe de Cuenta Anual CRG 100 100
Seguimiento al Plan de Mejoramiento CGR 100 100
Seguimiento al Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico "SIGEP" 100 100
Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico (Decreto 0106 de 2015) 100 100
Informe Acompafiamiento Rendicién de Cuentas 100 100
Seguimiento a Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias 100 100
SEGUIMIENTOS Y ACOMPANAMIENTOS
Acompaiiamiento a Proceso de Admisiones Programas de Pregrado
100 100
Acompafiamiento a Procesos de Votacion Electrénica 100 100
Seguimiento a los compromisos de mejoramiento ONCI 95 95
Seguimiento a Implementacion de NIIF 100 100
Certificacion Arbitramentos (trimestral) 100 100
Comisién Acompafiamiento Designacién Rector 100 100
Informe de Gestién Periodo Rector 100 100
CASOS ADICIONALES
CASOS 2018 (a la fecha 37 casos) 89 89
TOTAL PROMEDIO ACTIVIDADES DE LA DIRECCION 90 90
TOTAL PROMEDIO AUDITORIAS 79 82
TOTAL PROMEDIO OTRAS ACTIVIDADES DE CONTROL 90 97
TOTAL PROMEDIO PLAN DE ACTIVIDADES 85 90

Fuente: ONCI

Los Informes Ejecutivos de cada una de las evaluaciones realizadas por la ONCl y los informes
dirigidos a entidades externas, se encuentran publicados en la pagina web de la Oficina

Nacional de Control Interno de la Universidad Nacional, http://controlinterno.unal.edu.co/
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En cuanto a la clasificacion de las observaciones reflejadas en las evaluaciones realizadas
durante enero a octubre de 2018, en la siguiente tabla se presenta el resumen de tipo de
observaciones y el concepto determinado por la ONCI.

Clasificacion de Observaciones - Evaluaciones de Enero a Octubre de 2018

MATRIZ CONSOLIDACION DE OBSERVACIONES

Tipo de Observacién

Concepto Administrativo Disciplinario Fiscal | Penal | Total
MECI
Incumplimiento del Componente de Talento Humano 2 2
Incumplimiento del Componente de Direccionamiento Estratégico 6 1
Incumplimiento del Componente de Administracién del Riesgo 3 3

Incumplimiento del Componente de Auto Evaluacién Institucional

12 12
Incumplimiento del Componente de Auditoria Interna
Incumplimiento del Componente de Planes de Mejoramiento 1 1
Incumplimiento del Eje Trasversal de Informacién y Comunicacién 11 11
SIGA

Incumplimiento de la Gestion Ambiental 12 12
Incumplimiento de la Gestién Documental 5 5
Incumplimiento de la Gestion de Calidad
Incumplimiento de la Gestién Financiera 6 3 9
Incumplimiento de la Gestion de la Seguridad Informaticay de la
Informacién

OTROS
Incumplimiento de las Acciones de Mejora
Incumplimiento de Rendicién de Cuentas 1
Incumplimiento Ley de Transparencia 1 2 3
Incumplimiento al Plan de Austeridad
Deficiencia en la Planeaci6n 10 1 11
Anomalias Contractuales 12 2 14

Anomalias Contables

Infraccién de Cédigo Disciplinario

Acoso Laboral

Mal Uso de Recurso Publico

Conflicto de Interés

Detrimento Patrimonial

Uso Indebido de Informacién Confidencial

Abuso de Autoridad

Participacion en Politica

Trafico de Influencias

Encubrimiento de Acto Corrupto o Irregular

Cohecho
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MATRIZ CONSOLIDACION DE OBSERVACIONES
Tipo de Observacién

Concepto Administrativo Disciplinario Fiscal | Penal | Total
Prevaricato
Peculado
Fraude Procesal
Concusién 3 3
Otros

19 19

Total 112 11 123

Fuente: ONCI

2.2 COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La ONCI en el nivel Nacional, realizé la Evaluacién a los proyectos de inversién asociados al
proceso de Autoevaluacién Institucional: Fortalecimiento de la calidad académica del Nivel
Nacional, la cual tuvo como objetivo “Evaluar los mecanismos de control establecidos para la
ejecucién de los proyectos de Inversién del Plan Global de Desarrollo 2016-2018 del Banco de
Proyectos de la Universidad Nacional -BPUN orientados al fortalecimiento de la calidad académica del
Nivel Nacional, mediante la verificacién de la normativa vigente (...)". Entre lo concluido, se
observé que la ejecuciéon del proyecto 78-PLAN 150 X 150: Fomento de la Cultura de
Evaluaciéon Continua a través del apoyo a Planes de Mejoramiento de los Programas en los
150 Afos de la Excelencia Académica en la Universidad Nacional de Colombia se encuentra,
en términos generales, ajustado a lo inicialmente planeado.

Respecto a los objetivos y metas del mencionado proyecto se identificé su cumplimiento, a
excepcion de la actividad 5 - Meta 6 - Objetivo 2 “Socializaciéon de la guia de evaluacién y
seguimiento continuo para PEAMA” y la actividad 3 - Meta 1 - Objetivo 3 “Realizacién de al
menos un encuentro entre planes homoélogos con el fin de establecer criterios de
armonizacién curricular”, las cuales presentaron 0% de cumplimiento a 30 de junio de 2018.
Frente a lo anterior se le indicé a la ONCI que durante el segundo semestre de 2018 estas
actividades puntuales se vienen desarrollando.

Finalmente, y con relacién a las actividades relacionadas con la autoevaluacién institucional y

la acreditacion de los programas curriculares, la ONCI identificé que éstos no cuentan con
procedimientos caracterizados.
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2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

La Universidad, en el marco de los procesos de evaluacién realizados dentro de sus auditorias
internas, y auditorias realizadas por los entes de control externo, caso Contraloria General de
la Republica, y producto de las observaciones presentadas, suscribe planes y compromisos de
mejoramiento tendientes a través de acciones y metas a dar solucién oportuna a los hallazgos
encontrados, dichas acciones correctivas y preventivas son relacionadas a nivel de procesos y
procedimientos y son notificadas a las personas responsables de los mismos.

Respecto al plan de iento suscrito con la Contraloria General de la Repudblica, CGR,
con corte a 30 de septiembre del 2018 presenté un cumplimiento del 100 % y un grado de
avance del 88% frente al 80.36 % esperado para el corte, es decir 7.84 puntos porcentuales
por encima de lo planificado. Del total de las 30 actividades formuladas por la Universidad se
tiene que a septiembre de 2018: se han cumplido 23 actividades, 7 se encuentran en proceso
y ninguna estd incumplida.

En concordancia con el seguimiento a los compromisos de mejoramiento producto de la

evaluacién independiente realizada por la Oficina Nacional de Control Interno, durante el mes
de septiembre de 2018, se observa lo siguiente:

Estado de las Actividades a 31 de agosto de 2018

CONCEPTO ACTIVIDADES CUMPLIDAS | INCUMPLIDAS | EN PROCESO™
VIGENCIA 2014 11 5 6 3
VIGENCIA 2015 7 0] 7 8
VIGENCIA 2016 72 33 39 12
VIGENCIA 2017 206 141 65 66
VIGENCIA 2018 38 9 29 140

TOTALES 333 188 145™ 229
Fuente: ONCI

De acuerdo con los indicadores de seguimiento definidos por la ONCI, con corte a 31 de
agosto de 2018, las acciones cumplidas corresponden al 56,5%" y las acciones incumplidas

" Acciones con fecha de finalizacion posterior al 31 de septiembre de 2018. Su calculo se realiza de manera independiente.
12 Cinco de estas actividades son pruebas.
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equivalen al 43,5™%. En cuanto a las acciones en proceso de implementacién, las cuales
corresponden a 229 actividades', su porcentaje corresponde al 41%, dado que el total de
actividades registradas en el sistema SoftExpert son 562. En este sentido, la ONCI realizara
seguimiento a las actividades incumplidas y en proceso durante el primer trimestre de 2019 y
los resultados de dicho seguimiento serdn plasmados en el informe pormenorizado de la
vigencia 2019 (noviembre 2018 a febrero de 2019).

De otra parte, en relacién con el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, y de acuerdo
con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2014, “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia contra la corrupcion y de
atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de
corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar los riesgos, las estrategias
antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”, la Oficina Nacional de
Control Interno, realiz6é seguimiento'® a estas actividades con corte al 31 de agosto de 2018.
De acuerdo con la verificacién realizada por la ONCI, se identificé que las 26 actividades
definidas en el PAAC 2018 por las instancias competentes presentan un avance del 58% en su
ejecucién entre los meses de enero y agosto de 2018. En este sentido, si bien su avance
corresponde al descrito anteriormente, a la fecha de medicién (31 de agosto de 2018) se
esperaba un avance del 66%, es decir, el resultado de la medicién de la segunda cohorte se
ubicé 8 puntos porcentuales por debajo de lo esperado, lo cual se considera un avance medio
seglin la normativa vigente. En este sentido, la ONCI recomienda que desde la Direccién
Nacional de Planeacién y Estadistica se realicen las actividades necesarias que permitan dar
cumplimiento integral al PAAC en la Universidad Nacional de Colombia.

3. EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION

Del seguimiento a las acciones de mejora propuestas en la vigencia anterior tenemos lo
siguiente:

La Universidad Nacional a través de la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones -DNTIC, ha realizado proyectos tendientes a mejorar la confiabilidad de
los Sistemas de Informacidn, asi como su facilidad de consulta, eficiencia de actualizacion,
capacidad para el volumen de informacién, manejo y actualizacién tecnolégica de los sistemas

13 del total de 333 actividades monitoreadas con corte a 31 de agosto de 2018.

14 idem

'> A la fecha de elaboracién del presente informe

'6 De acuerdo con el Decreto 124 de 2016 se realizan en los siguientes periodos: i) primer seguimiento: con corte al 30 de
abril (su publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias hébiles del mes de mayo); ii) segundo seguimiento:
Con corte al 31 de agosto (su publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias hébiles del mes de
septiembre); y iii) tercer seguimiento: con corte al 31 de diciembre (su publicacién deberd surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias hdbiles del mes de enero)
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de informacién, entre otros. De las anteriores actividades se destacan los siguientes proyectos
de inversién BPUN para la vigencia 2016-2018: i) No. 178 Actualizacién del sistema de
informacién académica (SIA) en un ambiente unificado'’; ii) No. 149 Mejorar la gestion
financiera y administrativa de la universidad incluyendo la unificacién de las bases de datos y
la actualizacién del aplicativo de gestién financiera y administrativa QUIPU; iii) No. 209
Mejorar la gestion y la calidad de la informacién relacionada con el talento humano de la
universidad incluyendo la unificaciéon de las bases de datos, la actualizacién del sistema de
informacién de talento humano SARA y la liquidacién de contratistas; iv) No. 218 Adecuar la
infraestructura de procesamiento y almacenamiento para los sistemas de informaciéon de
alcance institucional, con caracteristicas de seguridad y alta disponibilidad; v) No. 216
Ampliar la capacidad de integracién de los sistemas de informacién de alcance institucional
para el intercambio de informacién a través del sistema de interoperabilidad; vi) No. 205
Proveer soluciones informaticas de soporte a la gestién para las dependencias del nivel
nacional, incorporando para su desarrollo las mejores practicas de fabrica de software vii) No.
62 Implementar la seguridad de la informacién a nivel nacional y los controles asociados,
integrandolos a los sistemas de gestion de la Universidad Nacional de Colombia. A la fecha de
elaboracién del presente informe, los proyectos han presentado el siguiente avance
comparativo por fechas:

Porcentajes de ejecucion de los proyectos BPUN liderados por la DNTIC

Porcentaje de Ejecucion (%)

P a30de a 31 de octubre .a.31 de .339 de

No. Proyecto Fecha Finalizacion ‘unio de 2017 de 2017 diciembre de | junio de
J 2018 2018
178 30-Nov-2018 233 46 60,5 60,5
149 30-Nov-2018 21,53 44.23 57,7 63.3
209 30-Nov-2018 17,58 45.58 67,9 76.3
218 30-Nov-2018 5 21.5 45 90.5
216 30-Nov-2018(*) 1,67 22.17 42,9 47.1
205 30-Nov-2018 9,5 40 57,4 67.6
62 30-Nov-2018 3 15.72 65,8 83.0

Fuente: BPUN. Cuadro elaborado por la ONCI

En concordancia con la tabla anterior, se aprecia que, de acuerdo al seguimiento efectuado
por la ONCI, los proyectos relacionados presentan avances en sus porcentajes de ejecucion,
con fecha de corte junio 30, el préximo corte estd contemplado para el 30 de noviembre de

"7 Este proyecto esta a cargo de la Direccién Nacional de Informacién Académica DNINFOA.
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2018. En este sentido, la ONCI recomienda a los responsables de los proyectos realizar las
actividades necesarias para continuar con el desarrollo de los mismos con el fin de que su
finalizacion se efectdie en las fechas sefaladas.

En relacién al proyecto 178, no se observa registro de avance en el proyecto, al respecto la
Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica DNPE, ha advertido al drea correspondiente, la
DNINFOA, en relacién con el “...retraso en la ejecucion de las actividades y el cumplimiento de las
metas(...)se debe garantizar la unificacién de las bases de datos asi como también la actualizacién de
Universitas XXI a la versi6n internacional para ponerlo en operacién en 2019 en todas las sedes”.

De los proyectos 149, 209, 218, 205 y 62, se evidencia el avance en el desarrollo de los
mismos y el seguimiento realizado por la DNPE, advirtiendo que se“... presenta buenas
evidencias y la descripciéon en cada una de las actividades es satisfactoria” y que todas las
alertas producto de los retrasos se deben atender, registrando de manera precisa cada uno de
los soportes de los avances reportados.

En relacién al proyecto 216, se observa que el porcentaje de avance entre diciembre de 2017
y junio de 2018 es bajo, mds atin si la fecha de finalizacién inicialmente propuesta era el 30 de
noviembre de 2018. Por lo anterior la Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones DNTIC, evidencié las siguientes dificultades técnicas en el proyecto “La
ejecucion de este proyecto permitié identificar la dificulta que tiene la Universidad para incorporar
procesos de innovacién, toda vez que los componentes técnicos del proyecto han avanzado de una
mejor manera que los componentes de proceso de gestiéon de cambio. Teniendo en cuenta la accién
preventiva No. 1 de la Oficina Nacional de Control Interno y los inconvenientes relacionados con el
personal del proyecto, el impacto negativo de los retrasos en los proyectos de SARA, SIAy QUIPU y la
incorporacion de la Integracion de SARA y QUIPU para la Gestién de Contratistas, se hace necesario
realizar un andlisis sobre el alcance de la puesta en operacién de la integracion de los 8 Sistemas de
Informacion, el tiempo de ejecucién del proyecto y su relacién con el presupuesto”. Por lo anterior la
DNTIC solicité a la DNPE, la ampliacién de este proyecto hasta el dia 30 de marzo de 2019

En concordancia con las actividades inherentes al registro de activos de informacién y el
esquema de publicacion de la informacién en atencién al cumplimiento de la Ley de
Transparencia (1712 de 2014), la Oficina Nacional de Gestién y Patrimonio Documental -
ONGPD mediante comunicado del 8 de noviembre de 2018 manifesté que “(...) el 31 de julio
del afio en curso, se realizé una reunién con la Vicerrectoria General y la Secretaria General, en donde
se abordé el tema de los Instrumentos de Gestion de la Informacion (...)"; como resultado de dicha
reunién la Vicerrectoria General remitié copia a la ONGPD de la comunicacién B.SS-263-18 de
la Secretaria de la Sede Bogotd, quien allegdé un CD con la informacién consolidada de las

'® ONGPD-812-18
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oficinas productoras que participaron en el ejercicio de calificacion documental. En este
sentido, la ONGPD se encuentra analizando los datos que resultaron del ejercicio anterior, el
cual se elaboré en una herramienta digital disefiada por la Sede Bogota a fin de cumplir con lo
establecido en la Ley 1712 de 2014 relativo al indice de Informacién Reservada y
Clasificada. Una vez se culmine el andlisis, se establecera la viabilidad de que el aplicativo sea
implementado en toda la Universidad.

Respecto al Registro de Activos de la Informaciéon y el Esquema de Publicaciéon de
Informacién, la ONGPD manifest6 que “es importante seiialar que los instrumentos de gestion de
la informacién tienen elementos comunes, tales como: categoria, nombre o titulo de la informacién,
idioma, medio de conservacion y su soporte, y el formato establecido para presentar la
informacién. Por lo tanto, para poder avanzar con la definicién de los instrumentos mencionados, es
necesario afinar el trabajo adelantado con el Indice de Informacién Reservada y Clasificada, ya que
proveerd la metodologia para la elaboracion de los instrumentos de gestion de informacién puiblica.”

Como se menciond la ONGPD se encuentra trabajando en las actividades asociadas a la Ley
1712, no obstante, y como se ha mencionado en informes pormenorizados anteriores, dichas
labores se encuentran en desarrollo desde principios de 2017, y, a la fecha, su finalizacién no
ha culminado. En este sentido, es recomendable que desde la ONGPD se definan estrategias
que permitan dar cumplimiento integral a lo estipulado normativamente y se logren
resultados tangibles asociados a estos requerimientos estatales.

De otra parte, y con relacién a los avances asociados al sistema de informaciéon de
correspondencia unificado al interior de la UN CHASQUI, la Divisién de Gestién Documental
de la sede Bogotd indic6 en el oficio B.DGD-1588-18" que “(..) el proceso de
implementacién avanza con resultados satisfactorios en la Oficinas de la Universidad
Ubicadas en el campus de la sede Bogotd, consiguiendo a la fecha la implementacién en el
Nivel Central de la sede Bogotd y las once facultades de la misma, aproximadamente 310
oficinas y cerca de 2000 usuarios de los cuales 1250 han recibido capacitacién presencial.”

A nivel de dificultades presentadas en la implementacién del mencionado aplicativo, la
Division de Gestion Documental indico que “(..) las divergencias existentes entre el
funcionamiento interno de las facultades y la estructura interna de las mismas” generan diferentes
comunicaciones oficiales, las cuales en algunos casos, no existen en la normatividad interna
de la Universidad.

" Del 16 de noviembre de 2018.
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No obstante lo anterior, la ONCI verifico el siti6 web del aplicativo
(http://chasqui.bogota.unal.edu.co/Siadoc/) e identificé que el sistema ya se encuentra en
produccién y que la comunidad universitaria ha venido adelantado actividades en este.

En concordancia con lo anterior, la ONCI resalta las labores efectuadas por las diferentes
instancias de la sede Bogota y recomienda continuar con las actividades necesarias para dar
un despliegue completo del Sistema Integrado para la Gestion del Archivo y Correspondencia -
CHASQUI al interior de la Universidad Nacional de Colombia.

ANGEL DE JESUS MUNERA PINEDA
Jefe Oficina Nacional de Control Interno
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